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Degerli Okuyucular,

LODER Bulten olarak sizlere tekrar ulasabilmekten mutluluk
duymaktayiz.

Biltenimizin bu sayisinda 6ncelikle haberler béliminde LODER olarak
son aylarda dizenledigimiz veya destek sagladigimiz etkinlikleri
sizlere aktarmaya calisacagiz. Haberler kisminda bu yil pandemi
sureci nedeniyle gevrimigi olarak dizenlenen Ulusal ve Uluslararasi
Lojistik ve Tedarik Zinciri Kongresi, Tedarik Zinciri Profesyonelleri
Kulip (SCP Clup) etkinlikleri, Sick Firmasi, Maltepe Universitesi,
Istanbul Barosu Lojistik ve Tagima Hukuku Komisyonu ile Galatasaray
Universitesi ve PwC ile gerceklestirdigimiz ortak etkinliklerimiz
hakkinda bilgiler bulacaksiniz. Bu sayimizda konuk yazarimiz INSEAD
Tedarik Zinciri Yonetimi Programi Akademik Direktoru Prof.Dr. Enver
Yicesan'in yazisini ve Tirk Hava Yollari Genel Muidir (Kargo)
Yardimcisi Sayin Turhan Ozen ile yapilan réportaji ilgiyle okuyacaginizi
dislnlyoruz. Degerli kése yazarlarimizin degisik konularda sizlerle
paylastiklari gorisleri, Universitelerarasi Lojistik Vaka Yarismasi final
sureci, final vakasl ve ¢ézimi ile teknoloji dosyasinda 6zetlenen
Mercanlar Otomotiv vakasl dergimizin bu sayisinin icerigini
olusturmakta.

Gelecek sayimizda tekrar goriismek umuduyla hepinize saglkli
glnler dileriz.

Sayg! ve sevgilerimle,

Prof.Dr. Giilgin BUYUKOZKAN
LODER Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi
gulcin.buyukozkan@gmail.com
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LODER’in Uluslararasi ve Ulusal
Lojistik ve Tedarik Zinciri Kongreleri
ile Lojistik Zirvesi 2020 cevrimigi
olarak basariyla gerceklesti

== 9. ULUSAL & 18. ULUSLARARASI LOJISTiK VE TEDARIK ZINCIRi KONGRELERI = g
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9*‘?"*‘?'%':3&%:‘:‘:. ENDUSTRI VE LOJISTIK SEKTORLERINDE DiJITALLESMENIN ONEMi

15-16 EKIM 2020

iSTANBUL ESENYURT UNIVERSITESI
Im-sem2020.esenyurt.edu.ir

Istanbul Esenyurt Universitesi, LODER ve Poznan University of Economics and Business isbirligi
ile “Endustri ve Lojistik Sektérlerinde Dijitallesmenin Onemi” temali 18. Uluslararasi Lojistik ve
Tedarik Zinciri Kongresi ve 9. Ulusal Lojistik ve Tedarik Zinciri Kongresi birlikte dizenlendi.

Pandemi nedeniyle bu yil birlikte 15-16 Ekim 2020 tarihlerinde gerceklesen etkinlige Akademi,
Sektor ve Kamudan yaklasik 500 misafir katildi. ZOOM tzerinde gerceklesen online Webinar ve
Video Konferanslar; Istanbul Esenyurt Universitesinin YouTube kanali lzerinden de canli
yayinlandi. Iki Kongrenin birlikte yapilmasi ve online gerceklesmesiyle LODER'in organize ettigi
Kongreler arasinda, ilkler olarak yerini aldi.

Kongrenin birinci gininde agilis konusmalarini takiben; Kongrenin Uluslararasi ortagi olan,
Poznan University of Economics and Businessten Davetli konugmacilar Prof.Dr. hab. Maciej
Szymczak ve Dr. Zbigniew Bentyn, “Dijital Donlsim” konusunda konusmalarini sundular. Kongre
kapsaminda gerceklesen “Lojistik Zirvesi 2020” oturumlarinda Kamu ve Ozel sektdrden degerli
konuklar “Gelecekte Dijital Dontstim”in alacagl boyutlar ve yon konusunda paylasimlarda
bulundular. Prof. Dr. Mehmet Tanyas ve Prof. Dr. Gulgin Blyukozkan'in moderatérliklerinde;
Ulastirma ve Altyapi Bakanligi Strateji Gelistirme Bagkani Dr.Yunus Emre Aydzen, Divan Grubu IT
ve Dijital Dontsiim Direktord Dr. Dogan Necip Mersin, Kog Dijital Transformasyon Lideri Dr. Burak
Kandemir, Dirinler Makine Sanayi Icra Komitesi Bagkani Feyzan Dirin, EY Turkiye Danismanlik
Sirket Ortagi ve Tedarik Zinciri Operasyonlar Danismanligi Lideri Arda Karacelebi konuyla ilgili
dustnce ve goruslerini sundular; dinleyicilerden gelen sorulari cevapladilar.
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Kongrenin ikinci giiniinde, Ingilizce ve Tirkce toplam 35 bildiri Gc paralel sanal sinifta
sunuldu. Sunulan bildiriler ile Universitelerimizdeki degerli akademisyenlerin Dijital Déntisim
ile Lojistik ve Tedarik Zinciri Yonetimi konularindaki gincel calisma ve arastirmalari
paylasildi. Bildiri sunumlarinin tamamlanmasini miteakip Kongre degerlendirme ve kapanis
konusmalari gerceklesti; gelecek yil kongreleri diizenleyecek olan Universiteler tanitildi.
Kongre Bildiri Kitabi pdf formatinda tim bildiri sahiplerine e-mail kanaliyla gonderildi ve
Kongre sitesinde yayinlandi. Yayin Komitesi tarafindan secilen bildirilerin genisletilmis
versiyonlari hizli bir degerlendirme sireci sonunda Lojistik Dergisi Aralik 2020 sayisinda
yayinland.

LOJISTIK ZIRVESI 2020

15 Ekim 2020 Saat: 14.00-16.30

Katihm Ucretsiz Olup Erisim Linki:

https://zoom.us/j/996882758807pwd=NzVFWWI2V01yOGhuUGdBSVILc0dVdz09
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Prof Dr Mehmet TANYAS

Prof Dr Gulgin BUYUK
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Feyzan DIRIN

ENDOSTRI VE LOJISTIK SEKTORLERINDE DIJITALLESMENIN ONEMI
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2025 YILINDA
TEDARIK ZINCIRLERI NASIL
OLACAK?

Lojistik Dernegdi (LODER) ve PwC Tirkiye is birliginde "Tedarik Zincir Ekosistemi 2025"
konulu webcast yayini 25 Agustos Sali giini basariyla gerceklesti.

Etkinligin acilis konusmalarini LODER Baskani, Maltepe Universitesi Uluslararasi Ticaret ve
Lojistik Bélimu Bagkani Prof. Dr. Mehmet Tanyas ile PwC Partneri ve Yonetim Danismani
Tolga Baloglu yapti.

Prof. Dr. Mehmet Tanyas'in moderatorliginde gerceklestirilen etkinlikte PwC Tirkiye
Yonetim Danismanligi Kidemli Midiri Mehmet Kurtoglu "Baglantili ve Otonom Tedarik
Zincir Ekosistemleri 2025", LODER Baskan Yardimcisi ve Galatasaray Universitesi Endiistri
Mihendisligi Bolim Baskani Prof. Dr. Giilgin Biyiikézkan ise "Yeni Nesil Tedarik Zincirleri"
konulu sunumlarini paylastilar.

Mehmet Kurtoglu, PwC'nin tedarik zinciri mikemmelliginde ¢agin 6tesinde olan sirketleri
belirlemek igin 33 Ulkeden 1.600'den fazla Ust dizey tedarik zinciri yéneticisiyle goraserek
hazirladiklari raporu sundu.

Prof. Dr. Gulgin Blyukozkan ise onimuzdeki yillarda dijital ekosistem iginde tedarik
zincirlerinde yasanacak gelismeler, yeni nesil tedarik zinciri liderinin rolt ve 2025 yili igin
beklenen tedarik zinciri teknoloji trendleri hakkinda paylasimlarda bulundu.

Tedarik Zincir Ekosistemi 2025

25 Agustos 2020 | 13:30-14:30

Moderator: Konusmacilar:

Prof. Dr. Mehmet Tanyas Mehmet Kurtoglu Prof. Dr. Gulgin Blyukozkan
LODER Bagkani, Maltepe Universitesi PwC Turkiye Yénetim Danigmanlidi, LODER Bagskan Yardimcisi,
Uluslararasi Ticaret ve Lojistik Bol. Bsk. Kidemli Madur GSU Endustri Mihendisligi Bol. Bsk.

$

L.PDER

LOJISTIK DERNEGI
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TEDARIK ZINCiRi PROFESYONELLERI KULUBU

"Tedarik Zincirinde Yapay Zeka"
Webinar Etkinligi Basariyla
Gergeklesti

SCP Club etkinlikleri kapsaminda 7 Ekim Carsamba gunu saat 14:00-15:15 arasinda Lojistik
Dernegi (LODER) ve Slimstock is birliginde diizenlenen "Tedarik Zincirinde Yapay Zeka "
baslikli Webinar basariyla gerceklesti. Endistri 4.0't tetikleyen teknolojik gelismeler ve
dijitallesme her sektord yeniden sekillendirmekte; esneklik, verimlilik, yiksek hiz ve kalite,
hatasiz tretim, 7/24 mekandan bagimsiz bir sekilde sistemlerin takip edilmesi ve yonetimi,
otomatize edilen sirecler, insana bagli hatalarin ortadan kaldirilmasi gibi kavramlar yeni
is modellerinin temelini olusturmaktadir. Yasanilan bu dijital dénistimde 6ne ¢ikan onemli
bir teknoloji “Yapay Zeka"dir.

"Tedarik Zincirinde Yapay Zeka" basligiyla diizenlenen etkinlikte, LODER Yonetim Kurulu
Baskan Yardimcisi ve Galatasaray Universitesi Miihendislik ve Teknoloji Fakiiltesi Dekan
Prof.Dr. Gulgin Blyukozkan, yapay zeka konusunda genel bir konu tanitimi yaptiktan sonra,
yapay zeka ¢o6zumlerinin lojistik ve tedarik zinciri yonetiminde rutin ve karmasik gérevleri
yerine getirebilmek amaciyla nasil kullanildigini aktardi. Slimstock Belcika Veri Bilimci ve
Arastirmaci Steven Pauly ise, etkin envanter kontroll igin U¢ vaka Gzerinden makine
0grenmesi ve yapay zeka uygulamalarini paylasti. Konusmacilara, etkinlige katilan SCP
Clup ve LODER uyelerine tesekkir ederiz.

SCP Clup Gyeligi igin, tedarik zinciri, lojistik, satin alma veya Gretim pozisyonunda tecriibe sahibi olmak,
Tedarik Zinciri pozisyonunda gérev yapmak ve unvami iginde Tedarik Zinciri ibaresi bulunmak sartlari
araniyor. Tedarik Zinciri pozisyonu olmayan sirketlerde Lojistik yoneticilerinin de katilimina agik olan kuliibe,
www.scpclub.com web sitesinde yer alan katilim formunu doldurarak dye olunabiliyor.

sScR. 10
W IcLus L . DE R slimstock X

LOJISTIK DERNEGI

TEDARIK ZINCIiRINDE YAPAY ZEKA

Prof. Dr. Giilgin BUYUKOZKAN

Steven PAULY

7 Ekim 2020 Carsamba 14:00 - 15:15
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10.TARIM-GIDA VE SOBUK ZINCIR
LOJiSTIGI SEMPOZYUMU
GERGEKLESTI

.....

.....

uygulama alaninda calisanlari bir araya getirerek, bu konulardaki son gelismeleri
tartisacaklari ve bilgi aligverisinde bulunacaklari bir ortam olusturmak uzere
diizenlenmektedir. Bu yil sempozyum “Topraktan Beslenmeye” temasiyla Lojistik Dernegi
ve Maltepe Universitesi is birligiyle 12 Kasim 2020 Persembe giinii cevrim ici olarak 200'e

yakin dinleyicinin katilimi ile gerceklestirilmistir.

Sempozyum Basgkani Dr. Atiye Timenbatur, Lojistik Dernegi Baskani Prof. Dr. Mehmet
Tanyas ve Maltepe Universitesi Rektér Yardimcisi Prof.Dr.Betiil Cotukséken'in acilis

konusmalari ile baslayan sempozyum ¢ oturum olarak gercgeklestirilmistir.

“Tarim-Gida  Tedarik Zinciri” baslikli ilk oturumda ProfDr.Mehmet Tanyas'in
moderatérliigiinde Tekfen Tarimsal Arastirma, Uretim ve Pazarlama A.S. Genel Midurti
Emrah ince “Tarimsal AR-GE , Surdirtlebilirlik ve Inovasyon” konulu, DIMES Genel Miidirii
Ozan Diren "Tarim Uriinleri Sektériinde Kooperatiflesme ve Tesvikler: Sorunlar ve Oneriler"
konulu, Ev Disi Tiketim Tedarikgileri Dernegi Baskani Melih Sahindz “Tedarik Zincirinde
Giiven ve Giivenilir Tedarikgi Sertifikasyon Programi” konulu, MIGROS CMO'su Cem Rodoslu
“Tarim Bizim Gelecegimiz” konulu ve Maltepe Universitesi Dr.0gr.Uyesi Atiye Timenbatur
“Tarim-Gida Sektorinde Buatinlesik Tedarik Zinciri Tasarimi® konulu sunumlarini

gerceklestirerek dinleyicilerin sorularini yanitladilar.

“Tarim-Gida Sektoriinde Kooperatifler ve Dijitallesme” baslikli ikinci oturum Dr.0gr.Uyesi
Hamit VANLI'nin moderatérliginde gerceklesti. TARNET Teknolojiden Sorumlu Genel
Midir Yardimcisi Dr. Erkan Dilaveroglu “Tarimda Veri Kullanimi ve Dijitallesme” konulu,

TUBITAK BILGEM YTE Miidir Yardimcisi Nuriye Unli "Kurumsal Mimari Yaklagimiyla Tarim

2020-30 7
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Kredi Dijital Déniisiim Planlama Projesi" konulu, Maltepe Universitesi Ogretim Uyesi ve
LODER Baskani Prof.Dr.Mehmet Tanyas “Gida Vadileri” konulu, Galatasaray Universitesi
Mahendislik ve Teknoloji Fakultesi Dekani ve LODER Baskan Yardimcisi Prof.Dr.Galgin
Buyukézkan ise "Dijital Teknolojiler ile Surddrdlebilir Tarim" konulu sunumlarini

gerceklestirdiler ve kendilerine yoneltilen sorulari cevapladilar.

Son oturumun basligi “Salginda Saglikli Beslenme” idi. Dr.0gr.Uyesi Atiye Timenbatur'un
moderatérliigiinde Maltepe Universitesi Hastanesi Dahiliye Béliimiinden Dr. Ogr. Uyesi
Fatih Oner Kaya “Fonksiyonel Beslenme Yaklasiminin Temelleri " konulu, Chef Des
Rotisseur Ozgiir Ascioglu  “Dinyada ve Ulkemizdeki COVID 19 Saglk Kurallarinin
Mutfaklarda Uygulanmas!” konulu ve Maltepe Universitesi, Gastronomi ve Mutfak Sanatlari
Bolumi Dr. Ogr. Uyesi Merve Oksiiz “Sirdiirilebilirlik Kapsaminda Eko-Gastronominin

Onemi” konulu sunumlarini gerceklestirerek dinleyicilerin sorularini yanitladilar.

unlversr[y

WWW. maltepa edu.tr

10. Tarim-Gida ve Soguk
Zincir Lojistigi Sempozyumu
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TEDARIK ZINCiRi PROFESYONELLERI KULUBU

“Lojistik Sektoru ve Siber
Glivenlik" Webinar Etkinligi
Biiyiik Ilgi Gordii

SCP Club etkinlikleri kapsaminda 18 Kasim Carsamba ginu saat 14:00-16:30 arasinda
Lojistik Dernegi (LODER), Galatasaray Universitesi ve Slimstock is birliginde diizenlenen
"Lojistik Sektort ve Siber Gavenlik" baslikli Webinar buyuk ilgi gérdu.

Endustriyel alanda verimlilik artisina isaret eden teknolojik ilerlemenin son agsamasinda
siber-fiziksel sistemler ve veri islemenin dinamiklesmesi ile deger zincirleri birbirlerine
baglanmakta, uctan uca tam entegrasyon hedeflenerek, akilli sistemler ile akilli Gretim
olgulari desteklenmektedir. Endustri 4.0 olarak adlandirilan bu dénemi tetikleyen
teknolojik gelismeler ve dijital dontisum lojistik ve tedarik zincirlerini de
sekillendirmektedir. Tim bu gelismelere paralel Dijital dinyada glvenligimizi saglamak
icin “Siber Guvenlik” ¢cozimlerine ihtiyacimiz artmaktadir. Nitekim gtinimazde sofistike bir
hal alan ve hedefe yonelik olarak gerceklestirilen Siber Saldirilar maddi kayiplarin yaninda
itibar kaybina da yol agmaktadir.

Siber Guvenlik konusundaki farkindaligi arttirmak, Lojistik ve Tedarik Zinciri perspektifiyle
mevcut durumu degerlendirmek ve basarili uygulamalari paylasmak amaciyla “Lojistik
Sektori ve Siber Guvenlik" bagligiyla diizenlenen etkinlikte dort davetli konusmaci degerli
paylasimlarda bulundular. Konusmacilara, etkinlige katilan SCP Clup ve LODER (yelerine
tesekkur ederiz.

LOJISTIK SEKTORU VE SIiBER GUVENLIK

Prof. Dr. Giilgin BUYUKOZKAN

Galatasaray Universitesi Miihendislik ve Teknoloji Fakiiltesi Dekani ve
LODER Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi

“Lojistik Sektoriinde Dijital Dontistim ve Siber Giivenlik”

Osman Gazi GUCLUTURK

Kirklareli Universitesi Ogretim Gorevlisi ve Bilisim Hukuku Anabilim Dal
Baskan Vekili

“Lojistik Sektortinde Siber Giivenligin Saglanmasinda Hukukun Yeri”

Ali Serdar YAKUT
Tiirk Hava Yollan Kurumsal Gelisim & BT Genel Miidiir Yardimcisi
“Havacilik Endiistrisi ve Siber Giivenlik”

Dr. Ciineyt KALPAKOGLU

EndPoint Bilgi Teknolojileri Guivenligi AR-GE A.S.
Kurucu ve Yénetim Kurulu Baskani

“Lojistik Sektoriine Yapilan Siber Saldirilarin Anatomisi -
Ornekler - Tedbirler”

— 7 ASY
| TR
W icLuB I_ DER slimstock -
R - & A
TEOARIK ZINCIRI PROFESYONELLER (U080 ot
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2 9. LOJISTIKTE OTOMASYON
. TEKNOLOJiLERI SEMINERI
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24 Kasim 2020 tarihinde 9.'su dizenlenen Lojistikte Otomasyon Teknolojileri Semineri pandemi slrecine
o0zel olarak bu yil dijitale tasindi. Seminer programi asagidaki sekilde gerceklesmistir.

LODER ve fabrika, lojistik ve

proses otomasyonu igin akilli /—-' 9. LOJISTIKTE OTOMASYON TEKNOLOJiLER
sensorler ve sensor o SEMINER PROGRAMI

¢6zUmlerinde dinyanin @nde
gelen ureticilerinden biri olan

) ) .. 13:00-13:10 Agihs Konugmasi
SICK Firmasinin organize ettigi e v
13:10-13:45 Lojistik Sektiriinde Teknolojik Gelismeler
i i i Prof. Dr. Gillgin Blyiikozkan
seminerin amacl, gellsen LODER - Yénetim Kurulu Baskan Yardimasi
teknolojileri sektor ile T RO bid
Efe Kog / SICK - lzlenebilirlik & Kalite Uriin Sorumlusu
paylagmak, otomasyonun N Y et
ey . 14:20 - 14:35 Ar;
lojistik faaliyetere T = o
v . 14:35-15:10 Depo Raf Sistemleri ile Depremin lliskisi ve
kazandiracagi avantajlari Intralojistik Otomasyon <;
. . Vefa Celikag / Jungheinrich - Lojistik Sistemleri Yoneticisi
uygulanmis  ornekler ile
15:10- 15:45 Verimlilik mi? Giivenlik mi?
a ktarmaktl_ Mustafa Sezer / SICK - Giivenlik Sistemleri Birim Yoneticisi
15:45 - 16:00 Ara
Kendi alanlarinda uzman, 16:00 - 16:35 Senfoni - Is Makineleri Otonom Déniisiim Kiti

Sinan Kusdodgan / SK Robotik - CEO
blrblrmden degerll 16:35- 17:10 Hatahysam, Caldir Kapat. Ben Seni Aranm
Bergman Gilsiin / SICK - Genel Midiir Yardimcisi

konusmacilarin sunum yaptigi

seminer  cevrimigi  olarak a0 Serutw y» Kniony
gerceklesti. Farkl saat
dilimlerinde seminere toplam

21 kisi katildi. Ayni anda 5|CK L PDER

sistemde bulunan maksimum Sanaor Intelligence: GISTIK DERNEG)

dinleyici sayisi ise 141 oldu.
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TURKIYE'NIN EN ETKILI TEDARIK
ZINCIRI PROFESYONELLERI 2020
LISTESI ACIKLANDI

SCP Clup Binyesinde, Lojistik Dernegi (LODER) ve Slimstock Tirkiye ortakligi ile bu yil
altincisi dizenlenen "Turkiye'nin En Etkili Tedarik Zinciri Profesyonelleri” 6dullerine
kavustu. Pandemi dolayisiyla itk kez online olarak dizenlenen odul torenine Turkiye
ekonomisine yon veren biyuk firmalarin Ust duzey yéneticileri katildi. Acilis konugmasinin
LODER Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi Prof. Dr. Gulgin Buyukézkan ve Slimstock Tarkiye
Genel Midird Songil Sezer tarafindan yapilan 6ddl téreninin moderatérligini ise LODER
Yénetim Kurulu Baskani Prof. Dr. Mehmet Tanyas ile LODER Yénetim Kurulu Baskan
Yardimcisi Prof. Dr. Gulgin Blyukdzkan Ustlendi.

Odiil téreninde ilk konusmayi yapan Song(il Sezer: “Oncelikle katiim yapan tim sirketlere
ve temsilcilerine tesekkir ederim. “Turkiye'nin En Etkili Tedarik Zinciri Profesyonelleri
listesi” her yil heyecanla bekleniyor. Pandemi nedeniyle bu yil online platformda
gerceklestirdigimiz  6dil torenimize ilginin bu kadar fazla olmasi bizleri hem
heyecanlandirdi hem de gecen alti sene de ne kadar dogru bir is yaptigimizi gosterdi.
Geleneksellesen 6dil torenimiz, Tedarik Zinciri profesyonellerinin bir araya geldigi,
projelerini paylastiklari bir platform haline geldi. Sizlerin bu heyecanini ggrmek, bizi motive
ediyor ve daha fazlasini yapmaya itiyor” dedi.

Prof. Dr. Gulgin Blyukozkan ise
aciis  konusmasinda, “Butdn
dunyayi etkisi altina alan COVID-
19 surecinde sirketlerde Tedarik
Zinciri yoneticileri one ¢iktilar. Bu
surecte Tedarik Zinciri yapilarini
direncli ve cevik kilmayi basaran
L@®DER  simerock “lider” Tedarik Zinciri yoneticileri,
sureci en basarii  sekilde
atlatarak sirketlerinin rekabetci ortamda sirdrlebilirligini sagdladilar ve sagliyorlar.
Icinde bulundugumuz olaganiistii durumda altinci defa agikladigimiz listeyle Tedarik Zinciri
Yonetiminin dnemini ve bu alanda Tirkiye'de basarili uygulamalar gerceklestiren degerli
liderleri daha da gorinir kilmayr amagladik. Gegtigimiz yillarda ve bu yil listeye giren bitin
tedarik zinciri profesyonellerimizi ictenlikle tebrik ediyor ve basarilarinin devamini
diliyoruz” diye konustu.

6. “TURKIYE’NIN EN ETKiLi

TEDARIK ZiNCIRI
PROFESYONELLERI
ODUL TORENI”

2 ARALIK 2020
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LODER Yonetim Kurulu Baskani Prof.Dr. Mehmet Tanyas da kisa bir konugma gerceklestirdi.
Prof.Dr. Mehmet Tanyas konusmasinda sunlara degindi: “Oncelikle alti yildir yolumuza
birlikte devam ettigimiz Slimstock ailesine tesekkiir ederim. Birlikte cok glzel bir yola
girdik ve bu yolda biiylk basarilar elde ettik. Sektoriimizin énemli isimlerini agirladigimiz
torenlerde cok sey 6grendik. Ogrenmeye de devam ediyoruz. Sadece (ilkemizde degil tiim
dinyada Tedarik Zinciri kavraminin onemi her gecen giin artiyor. Ulkemizdeki
profesyonellerimizin her yil torenimize gostermis olduklari ilgi bizleri cok mutlu ediyor”

dedi.

Odiil toreninin davetli konusmacisi olan Sabanci Holding Enerji Grubu Baskani Kivang
Zaimler, tecribe ve bilgi birikimini is dinyasinin 6nemli isimleri ile paylasti. “Liderlik ve
Sirdirilebilirlik” Gzerine konusma yapan Zaimler “Sirdirilebilirligi desteklemek igin
Sabanci Grubu olarak yenilenebilir enerji yatirimlarini arttiracagiz” diye belirtti.
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JURI UYELERI

Prof. Dr. Gllgin BUYUKOZKAN
LODER Yénetim Kurulu Baskan Yardimcisi,
Galatasaray Universitesi

Muhendislik ve Teknolaoji Fakdltesi Dekani

Turhan OZEN
Genel Madur Yardimetsi
Turk Hava Yollari Kargo

. A Prof. Dr. Mehmet TANYAS
¢ Lo LODER Yc"lnetim Kurulu Bagkant,
- B Maltepe Universitesi Uluslararasi Ticaret
0 » ve Lajistik Yénetimi Béltim Bagkani

Erhan TUNCBILEK
Ticari Genel Muddr Yardimeisi
Kumpaort Liman Isletmeleri

i

i

AN

Prof. Dr. Enver YUCESAN
Tedarik Zinciri Yénetimi Programi Akademik Direktdrd
INSEAD

*Siralama soy isme gére alfabetik yapilmistir.

“Tarkiye’'nin En Etkili
Tedarik Zinciri

Profesyonelleri’ni
belirleyen juride bu
yil. LODER Yénetim
Kurulu Baskani Prof.
Dr. Mehmet Tanyas,
LODER Yonetim
Kurulu Baskan
Yardimcisi Prof. Dr.
Gulgin  Blyukozkan,
THY Kargo Genel

Madur  Yardimcisi
Turhan Ozen,
Kumport Liman
Isletmeciligi  Genel
Madur  Yardimcisi
Erhan Tuncbilek ve
INSEAD Tedarik
Zinciri Yonetimi

programinin
Akademik Direktoru
ve Operasyon
Yénetimi  Ogretim

Uyesi Prof. Dr. Enver
Ylcesan yer aldi.
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2020 YILININ EN ETKIiLi
TEDARIK ZiNCiRi PROFESYONELLERI
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2020 Turkiye’nin En Etkili Tedarik Zinciri Profesyonelleri

Jirinin belirledigi bu yilki “Tarkiye'nin En Etkili Tedarik Zinciri Profesyonelleri” listesi
alfabetik siralama ile aciklandi. Odiil alan profesyoneller su isimlerden olustu:

Necmettin BASOL
Banu GELIK

Isil DONMEZ SEYHAN
Aylin DUZGUN
Zeynep GALIBA

Ufuk GULER

Emel GULSEN

Onur KARAASLAN
Tayfun NAMDAR
Leyla 0z

Nida 0ZTURK
Giirhan SAATCIOGLU
Dr.Mehmet SARIDOGAN
Osman Evren SEN
Emine TASCI

Yeliz TAVSAN

Erk ULUGUN

Onur UZUN
Cenk YUKSEL
Ender YUKSEL

Dogadan, Tedarik Zinciri Direktori

Sisecam Diizcam, Tedarik Zinciri Direktoru

Boehringer Ingelheim, Tedarik Zinciri Direktora

Toyo Ink, Tedarik Zinciri Madura

Divan, Tedarik Zinciri,Satis ve Uretim Genel Mudiir Yardimcisi
Abdi Ibrahim ilag, Tedarik Zinciri ve Satinalma Direktérii
Nestle, Tedarik Zinciri Direktoru

Getir, Chief Availability Officer

Pladis Global, Tedarik Zinciri Direktoru

Novo Nordisk, Tedarik Zinciri ve Ticaret Mudiru

ABB, Tedarik Zinciri Miduru

Metro, Tedarik Zinciri Direktoru

Torun Metal, Satinalma ve Lojistik Midiru

LC Waikiki, Global Lojistik Direktort

GSK, Avrupa, Ortadogu ve Afrika Tedarik Zinciri Strateji Direktor
Siemens Healthcare, Tedarik Zinciri Direktoru

P&G, Tiirkiye Icra Kurulu Uyesi ve Tedarik Zinciri Operasyonlari
Kidemli Direktoru

Farmazon, Tedarik Zinciri Muduru

Medtronic, Lojistik Direktoru, EMEA Gelisen Pazarlar

Vestel, Tedarik Zinciri Genel Mudur Yardimcisi
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Proje odiilleri de sahiplerini buldu

“Tarkiye'nin En Etkili Tedarik Zinciri Profesyonelleri” listesinde yer alan adaylar “En
Sirdarilebilir/Direncli”, “En Teknolojik”, “En Yenilik¢i” veya “En Etkin / Etkili”
kategorilerinde projelerini jari Gyeleri ile onceden paylastilar. Kazanan projelerin
sunumlari ise Prof.Dr. Mehmet Tanyas'in moderatérliginde odil téreninde online
platformda gerceklestirildi.

“En Siirdiiriilebilir/ Direncli” proje dalinda odili Dogadan Tedarik Zinciri Direktori
Necmettin Basol, “En Teknolojik” proje édulu Torun Metal Satinalma ve Lojistik Mudard Dr.
Mehmet Saridogan, “En Yenilik¢i” proje odilii Divan Tedarik Zinciri, Satis ve Uretim Genel
Midir Yardimcisi Zeynep Galiba'nin oldu. “En Etkin / Etkili” proje odilini ise Farmazon
Tedarik Zinciri Midard Onur Uzun kazand.

L@DER slimstock

Bu yil ilk kez Globaldeki En Etkili Tiirk Tedarik Zinciri Profesyonelleri de
belirlendi

Bu yil itk kez globalde Tedarik Zincirini basariyla yurlten Turk profesyonellerini de
odullendirmek istediklerini soyleyen LODER Yénetim Kurulu Bagkan Yardimcisi Prof. Dr.
Gllcin Biylkozkan sozlerine soyle devam etti” Sadece Glkemizde degil dinyada bizleri
temsil eden tedarik zinciri profesyonellerimizi de unutmak istemedik. Yasadigimiz zor
gunlerde, kilometrelerce uzakta da olsak basarili yoneticilerimize ulagsmak ve kendilerini
bir nebze mutlu etmek amaciyla bu yil globalde bizleri temsil eden ug profesyonelimizi
2020 Global En Etkili Turk Tedarik Zinciri Profesyonelleri olarak belirledik. .Listeye adini
yazdiran Danone Waters Endonezya Tedarik Zinciri Direktori Tugba Arikan'i, Calik World
Hollanda Avrupa Lojistik ve Dis Ticaret Yoneticisi Robert Ates'i ve Chalhoub Group BAE
Global Tedarik Zinciri Direktért Cidal Kogak'i tebrik ediyor ve basarilarinin devamini
diliyoruz” dedi.
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L 2DER

LOJISTIKTE TEKNOLOJIK GELISMELER
ve HUKUK

Lojistik Dernegi (LODER), Istanbul Barosu Lojistik ve Tasima Hukuku Komisyonu ile Galatasaray
Universitesi'nin ortaklasa diizenledikleri “Lojistikte Teknolojik Gelismeler ve Hukuk " konulu Seminer,
23 Aralik 2020 Carsamba guni saat 15.00-17:00 arasinda Cevrimici olarak gerceklesti. Acilis
konusmalarini LODER Yénetim Kurulu Baskani Prof. Dr. Mehmet Tanyas ile Istanbul Barosu Yénetim
Kurulu Sayman Uyesi Av. Muazzez Yilmaz yaptilar.

Iki oturum halinde gerceklestirilen panelin ilk oturumunu LODER Yénetim Kurulu Baskan Yardimcisi
ve Galatasaray Universitesi Mihendislik ve Teknoloji Fakiiltesi Dekani Prof.Dr. Giilgin Biiyiikdzkan
yonetti. Borusan Lojistik Genel Mudurt Mehmet Kalay "Borusan Lojistik'te Dijitallesme ve Hukuksal
Etkileri ", DeFacto Tedarik Zincirinden Sorumlu Genel Midur Yardimcisi Cenk Karapinar ile DeFacto
Hukuk Direktord Arda Alposkay ise "DeFacto’'da Dijital Dénustimin Yolu ve Hukuk Uygulamalari”
baslikli konusmalarini gerceklestirdiler.

Ikinci oturumu Istanbul Barosu Lojistik ve Tasima Hukuku Komisyonu Baskani Av. Egemen Giirsel
Ankarali yénetti. Bu oturumda Eti Gida Hukuk Miidir(, Istanbul Barosu Banka ve Finans Hukuku
Komisyonu Eski Bagkani Av. Emre Cotuksoken "Elektronik Cek ve Bono Kanunu Taslagi Hakkinda
Disiinceler", BtcTurk Bas Hukuk Misaviri ve Istanbul Barosu Banka ve Finans Hukuku Komisyonu
Baskani Av. Ayca Aktolga Oztiirk ise "Kripto Paralar, Blockchain ve Lojistik Sektériindeki Ornekleri"
baslikli sunumlarini gerceklestirdiler. Av. Omeralp Pulatoglunun moderatérliik yapti§i ve Istanbul
Barosu Youtube kanalindan canli yayinlanan Seminerde, her oturumun sonunda soru-cevap bolimd
uygulandi. Seminere katilarak degerli paylasimlarda bulunan saygideger konusmacilarimiza ve
Seminer ortaklarimiza LODER olarak tesekkur ederiz.

() ISTANBUL
\=/ BAROSU

N/

Av, Omeralp Pulatoglu Av, Muazrez Yilmaz Prof. Dr. Glilgin Blylkazkan Prof. Dr. Mehmet Tanyay
Srbae Popbar Fardo. L LR Begrem

e - betart barss Vit o s Lrgmans L Gwiontray (rerrpteon Bigkaadnit = Trkasiop ok (rken

Av. Egemen Glrsel Ankaral Mehmet Kalay Cenk Karapinar Av. Arda Alposkay
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slimstock

INVENTORY OPTIMISATION

Group Auto liyesi olan Mercanlar Otomotiv, 70.000’e yakin aktif triintinu
Slimstock’'un envanter optimizasyonu yazilimi Slim4 ile yonetmeye basladi

Agirkli olarak Mercedes hinek ve hafif ticari araglar basta olmak iizere Alman menseili markalarin yedek

parca ve tedarikini yapan Mercanlar Otomotiv, Avrupa’dan Uzakdogu'ya uzanan uzun bir tedarikgi listesine

sahiptir. Tiirkiye, K.K.T.C. ve Almanya olmak iizere 1 merkez depo ve 16 subesi ile perakende agirlikli olarak
hizmet vermenin yani sira iilkenin her yerine toptan satig ve Sigorta Tedarik hizmeti vermektedir.

Yazilim Arastirma ve Segim Siireci

Daha o6nce envanter yénetimini bilgi islem ve satin alma
ekibinin birlikte yaptigi belirli formiller ve raporlamalar
sayesinde gerceklestirdiklerini sdyleyen Yénetim Kurulu
Baskan Yardimcisi Selim Marangoz, yeni bir yazilim arastirma
ve sec¢im sdrecinin oldukca zor ve uzun bir sireg oldugunu
belirtti. “Karar verme slrecimizi pozitif etkileyen en dnemli
etkenlerden biri sube sayimizin artmasi oldu, sube sayimiz
arttitkca tek bir subede dogru stok seviyesine erisiyor
olmamizin bir avantaji olmayacakt. Uriiniin nerede ve ne
zaman bulunacagi da cok onemliydi.” Dogru satin almanin
yapilmasinin  yani sira  GUrGnin  dogru lokasyonlarda
bulunurluguna ihtiyag duyduklarini  belirten Selim Bey,
“Slim&’in envanter yonetimimize ciddi bir katki saglayacagini
distiniyoruz.” diyerek sozlerine devam etti.

Is birligi ve Uygulama Siireci

Aslinda Slimstock ile ilk goriigmelerinin 2018'de yapildigini ve
o zamandan itibaren bir envanter optimizasyon ¢ozimi igin
hazirlanmaya basladiklarini belirten Selim Bey, Master Data ve
urtn siniflandirma konularinda zorlu fakat gizel bir sireg
gecirdiklerini de belirtti. “Ekip olarak Slimstock ile sirekli
iletisim icerisinde ve ¢ozim odakli bir uygulama sireci
gecirdik. Slimstock ekibi ile satici-musteri iligkisi gibi bir iligki
yagamadik. Mart ayinin sonuna dogru basladik ve 4-5 ay
sliresince bir amag ugruna calisan tek bir ekip gibi is birligi
yaptik.” diye belirtti.

Goriiniir ilk Sonuglar Slim4 ile Sonraki Adimlar

Slim4  kullanilmaya baslandigindan itibaren is verimliligi
acisindan calisma stilini de degistiren satin alma ekibi, takip
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strekliligi olan ve dizenli bir sistem gelistirdiklerini belirtti.
Slim4 sayesinde genis Uriin yelpazesine sahip sirketin satin
alma ekibi, artik Grinleri tek tek incelemektense gereken
urtnleri, gereken zamanda inceleyerek bulunabilirliklerini
optimal seviyede tutmayi hedefledigini vurguladi. Bu sayede
ekibin, ginde 1.000 referans yerine 300 referansa bakarak
gunlik zaman yénetiminde %70 avantaj elde etmis olduklarini

belirten Selim Bey, bu zamani o6numizdeki aylarda
gerceklestirecekleri satin alma projesinde kullanmayi
hedeflediklerini belirtti.
Slim4 ile Sonraki Adimlar
“Uretici veya tedarikci size kendi (riinlerini sunarken

pazarlamasina da destek oluyor fakat orijinal irtnlerde durum
tamamen bambaska, Slim4'lin tam olarak bize bu noktada katki
saglayacagini diigiinmekteyiz.” diyen Selim Bey, Yavas Hareket
Eden Uriinlerin aslinda daha cok orjinal (riinler tarafinda
g6raldiguni de vurguladi. “Bizi yoran bir stok yiki tasiyoruz
ve Slim&'Gn bu noktada o6nemli bir katki saglayacagini
distiniyoruz. Stok devir hizint  ve subelerimizdeki
bulunabilirligi Ust seviyede tutmak asil amacimiz.” diyerek
gelecek hedeflerini belirtti. Yeni sube acilislarinda nerede
oncelikli sube acmalari gerektigi ve o bélgeye ait olmasl
gereken stoklama icin ciddi katkisini gérebileceklerini ayrica
ekledi.

www.mercanlar.com
www.slimstock.com/tr

Daha fazla bilgi icin >

experts in inventory optimisation

.
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DUNYA KLASINDA LOJISTIK

Prof.Dr. Mehmet TANYAS
Maltepe Universitesi

Uluslararasi Ticaret ve Lojistik Bolum Bagkani

mehmettanyas@gmail.com

sart haline gelmistir.

" rin  veya hizmetleri
U yurtdigindaki  musterilere

satma islemine ihracat, bu
ticaretin dijital ortamlar

uzerinden yapilmasina e-ihracat
denilmektedir. ihracat iglemini
yapmaniz igin lhracatgilar Birligi
kaydinizin  olmasi ve gumrik
musavirligi firmasi ile caligiyor
olmaniz  gerekmektedir. Eger
yurtdigina  satmis  oldugunuz
artn, 300 Kg agirligr ve tim
vergiler dahil 15.000 Euro bedeli
gecmiyor ise s6z konusu kosullar
ortadan kalkmaktadir. Bu isleme
mikro ihracat denilmektedir.

Dis ticaret merkezleri ise,
uluslararasi ticareti artirmak
amaciyla dis ticaret ve lojistik
faaliyetler arasinda
batinlesmenin farkli sekillerde
olusturuldugu alanlardir. Bu
merkezler Dunya ve ulkemizde
cesitli isimler ve faaliyet alanlari

altinda isimlendirilmektedir.
Bunlarda baslicalari; Dagitim
Parki

E-Ihracat

Lojistik Usleri

Bilindigi Uzere ticaret ve lojistik i¢ ice iki kavramdir. Biri olmadan digeri
olmamaktadir. Ozellikle dis ticarette lojistik, maliyet, siire, cevresel
duyarlilik, guvenlik ve dokimantasyon yonleri itibariyla cok daha onemli
hale gelmektedir. . Bu sebeple lojistik hareketlerin etkin ve verimli bir
sekilde duzenlenmesi bir ihtiyactan oteye giderek ertelenemeyecek bir

(Distripark),  Ihracat Isleme
Bolgeleri  (Export Processing
Zones), Ortak Serbest Boélge
(Common Free Zone), 0Ozel
Ekonomik  Bélge (Special
Economic Zone), Serbest Bolge
(Free Zone), Serbest Ekonomi
Bolgesi (Free Economic Zone-
FEZ), Serbest Liman (Free Port),
Serbest Uretim Bélgesi (Free
Industrial Zone), Serbest Ticaret

Bolgesidir (Free Trade Zone,
Commercial Trade Zone,
Logistics Park).

e-Ticarete yonelik islemlerin
etkinligini ve hacmini
artirabilmek icin gimrak
islemlerinin hizlandirilmasi
buytk bir onem kazanmistir.
Dinya Bankasi Lojistik
Performans  Indeksinin  alti
kriterinden biri olan
“‘gimriklerin  ve diger sinir

islemlerinin etkinligi” agisindan
da bu uygulamalar 6nemlidir. Bu
cercevede Dis Ticaret

islemlerinde, lisansli depoculuk,
ortak transit sistemi,
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yetkilendirilmis  yikumld, tek
pencere sistemi ve tek durakli
kontrol faaliyetlerinin daha etkin
ve verimli hale getirilmesi
gerekmektedir.

Mikro ihracat lojistigi igin
onerilecek ¢ozim
yaklasimlarindan biri e-ihracat
lojistik ~ Usleridir.  Boyle bir
merkezin kurulumu ile ilgili alt
amaclar  asagidaki  sekilde
siralanabilir:

= Ulkemizin diinya e-ticaret ve
transit ticaretteki  payini
artirmak,

= e-lhracat lojistik altyapisini
glclendirerek ulkemizin
lojistik performans duzeyini
yukseltmek,

= Mikro ihracat yapanlar ile bu
isin  lojistik  hizmetlerini
yuratenleri tek bir merkezde
toplamak,

= Kimelenme stratejisi

sonucunda lojistik sektort
icin olcek ekonomilerinden
yararlanarak sinerji
olusturmak,

= Mikro ihracat ve lojistik

hizmet ve  faaliyetleri
acisindan guvenli, yonetimi
kolay ve gelismis altyapiya
sahip alanlar olusturmak,

=Yerli ve yabanci sermaye
yatirimi cekmektir.

Bu yazida éngoriilen e-ihracat
Usleri asagidaki sekilde
tanimlanmistir:

Bolgesinde cok farkli noktalarda,
kent merkezlerinde dagilmis
sekilde  yurQtulen  e-ihracat
islemleri ile  bu islemleri
ylratenlerin ve hizmet alanlarin;
olcek ekonomisinden
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yararlanmak, glvenligi artirmak,
e-ticaret ve transit ticaret
hacmini artirmak, cagdas bir
altyapi saglamak ve ticari
faaliyetleri
kolaylastirmak
amaciyla
genellikle  bir
deniz  limani
veya
havalimani
civarinda,
ikamete
kapatilmig

ve sinirlar
belirlenmis
bir alanda,
ithalat, ihracat,
transit,  yeniden
ihracat, hafif Uretim,
aktarma, depolama,
montaj, sergileme,
ambalajlama, kiclk boyutlarda
yeniden paketleme, etiketleme,
markalama, siniflama,
dereceleme, karistirma, kirma,
ayiklama,  birlestirme,  sekil
degistirme,  saflastirma  ve
siseleme gibi katma degerli
lojistik faaliyetleri
gerceklestirilmek uzere
kiimelendirildigi alanlardir.

Bu alanlar;
dijitallegsme
ilkeleri dogrultusunda
calisarak uluslararasi
ticaret ve lojistik
firmalari igin bir
cazibe noktasi
olugturmali,
bhdlgesinin e-ticaret
ve transit ticaret merkezi
olmalidir.

Bu merkezlerden beklenen

islevler asagida belirtilmistir:

= Yurtdisindan ve
yurticinden  getirilen genelde
yiksek/orta degerli mallarin

montajinin, asortilenmesinin,
yeniden paketlenmesinin,
etiketlenmesinin ~ vb.  katma
degerli islemlerin yapilarak son
ardndn yine yurtdisina
gonderilmesi veya yurt igine ithal
edilmesi,

. Kargo/kurye

sirketlerine, nakliyecilere,
uluslararasi taslyicilara  vd.
lojistik  hizmet  saglayicilara,
merkezin is akisina ve olgek ve
paylasim ekonomisine uygun
sekilde merkezde yer verilmesi,

. ILgili bakanliklarin
barolari, TSE, (butin kurum ve
kuruluslarin analizlerini
yapmaya yetkili) akredite tek bir
laboratuvar, ihracatgl Birlikleri,
Ticaret ve Sanayi Odalari ile
Ticaret Borsalar1 temsilcilikleri,
noter, gozetim, banka ve sigorta
firmalari ve teknik raporlar igin
teknik Universite bdrolarinin da
bu merkezde bulunmasi,
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" Merkezde bir e-ticaret
ve lojistik mikemmellik merkezi
(arastirma  enstitisd), ilgili
meslek yiksekokulu kurulmasi,

= Merkezin yabanci
yatinmcilara iyi tanitilmasi ve
Turkiye'ye fayda saglayacak
sekilde bu merkezde vyer
almalarinin saglanmasi,

= Bunun  bir  lojistik
kéy/merkez veya 3218 sayili
Serbest Bélgeler Kanunu'nda
tanimlanan bir serbest bdlge
olmadiginin, bir serbest ticaret
bolgesi oldugunun, bir lojistik
merkez  ile  beraber de
olusturulabileceginin  net  bir
sekilde aciklanmasi ve
tanitilmasi,

. Merkezin e-ticaret
konusunda uzmanlasacak
sekilde olusturulmasi, transit
Urdnlerin de hizli ve dustk
maliyetli bir sekilde hareketinin
saglanmasi,

. Merkezdeki  firmalarin
performansinin puanlanmasi ve
performans yonetim sisteminin
(uyari, ceza, ¢ikarma ve takdir)
uygulanmasi,

" Dis ticarete konu olan
tim islemlerin elektronik
ortamda bulunmasi, fiziki evrakin
olmamasi, blok zincir
(blockchain) mantigi ile
olusturulmus internet Uzerinden
yapildigi bir yazilim sisteminin
zaman igcinde olusturulmasi,
merkeze  gelecek  yuklerin
yukleme noktasinda
(mahrecinde)  sisteme  giris
imkani  olmasi ve internet
Uzerinden izlenebilmesi,

" Merkezde yer alacak
firmalara; Emlak ve Gelir vergisi
indirimi, KDV istisnasi, SGK
indirimi, Finans ve Faiz destegi

gibi tesvik imkanlarinin
sunulmasi,
= ETGB (Elektronik Ticaret

Gumrik Beyani), mikro ihracat,
hizli ihracat ve konsolidasyon
hakkinin merkezde yer alacak
tim isletmelere verilmesi,

" Yurtdisl tedarikgilere
Tarkiye'deki ve yakin
cevresindeki musterileri igin bu
merkezde ortak konsinye Urln
bulundurma olanagi verilmesi,

] Merkezdeki tesislerde

bulunacak Urlnlerin depo alindi
makbuzu (warehouse reciept)
verilerek teminat olarak

gosterilmesine ve Londra Metal
Borsas’'nda  (London  Metal
Exchange - LME) oldugu gibi
urinleri alma/satma hakki veren
varant (rehin senedi) olarak
kullanitmasina yénelik bir yapi
kurulmasi,

= Merkezin e-ticaret
konusunda uzmanlasacak
sekilde olusturulmasi, e-ticaret
aranlerinin - hizli ve dusuk
maliyetli bir sekilde hareketinin
saglanmasi,

= Sektore yonelik vyerel
alanda kurum, kurulus, birim ve
gruplar arasinda ortak anlayisin
ve is birliginin gelismesini ve bu
gelisimi surddrlebilir - sekilde
arttirmak Uzere sektordeki tum
ilgili  taraflarin  (paydaslarin)
iletisiminin saglanmasi,

. Merkezin uluslararasi ve
ulusal duzeyde tanitimi ile
uluslararasi rekabet gucunin
artirilmasi konusunda galismalar
yapilmasi.

Bu cercevede yapilacak yatirimin
yerinin secimi, fonksiyonunun
belirlenmesi, merkezin yatirim
cekmesinin saglanmasi ve bu
cercevede  uygulanabilir  bir
model olusturulmasi biyik énem
tasimaktadir. Dogru e-ihracat
lojistik ~ Usleri igin  hilimsel
yaklasimlarla lokasyon analizi,
sektér incelemesi, talep ve
fonksiyon degerlendirmesi ve
alternatif ~ senaryolarla  mali
analiz yapilarak ekonomik agidan
yatirirma uygun olup olmadig
hakkinda bir fizibilite
calismasinin  gerceklestirilmesi
gerekmektedir.

Kaynak: 7anyas, M, Tuzkaya, UR,
Timenbatur, A, ‘“T.C. Gimrik ve
Ticaret Bakanligi Gimriik ve Ticaret
Merkezi Fizibilite Projesi Kaporu’,
Aralik 2018, Ankara.
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Galatasaray Universitesi

Muhendislik ve Teknoloji Fakiltesi Dekani
gulcin.buyukozkan@gmail.com

Dijital Ikiz ve
Tedarik Zincirleri

Dijital ikiz kavrami 21. ylzyilin basindan beri var olmakla birlikte, bazi
sektorlerde vyaygin uygulamaya geg¢mesi ancak vyakin zamanda
olabilmistir. Bunun nedeni, kurumsal uygulamalarda dijital ikizlerin
kullanimini desteklemek icin gerekli bir dizi anahtar teknolojinin olgunluk
duzeyine ve uygun maliyet seviyesine ulasmis olmasidir.

Dijital ikiz Kavrami = Dijital ikiz, nesnenin hem fiziksel durumunun
hem de davranisinin similasyonunu yapar.

Bu teknolojiler arasinda diisik maliyetli veri ~® Dijital ikiz, nesnenin kosullarina, durumuna

depolama ve programlama giici; giicld, yiiksek hizli veya icerigine iligkin degigikliklere gore

kablolu ve kablosuz aglar ile ucuz ve giivenilir kendisini giincelleyecek sekilde ona baglanir.

algilayicilar bulunmaktadir. = Dijital ikiz, gérsellestirme, analiz,

tahmin veya optimizasyon
yoluyla deger saglar.

Dijital ikiz kisaca “gergek
dinyadaki bir varlk

veya sistemin det_?yll Yukaridaki
b{r ssnal modeli ozellikleri
olara
tqplmlqngbilir. yanm(gg,%”:j];i[]t:anl
Du!ta.l. |k|;ler|q ikizlerin
tipik ozellikleri uygulamadaki
sunlardir: deger yaratma
potansiyelleri
. Dijital bir daha da fazla
ikiz, _ olabilir.
nesnenin Ornegin bir
benzersiz, dijital ikiz,
tek ve ozel bir fiziksel — muadili
kopyasidir. yapilmadan  6nce
- Dijtal  bir  ikiz, var olabilir ve nesne
nesnelerin gercek AT sonuna
— sl ulastiktan cok sonra da var
kullanarak fiziksel varliklar ve sanal - olmaya devam eder. Tek bir nesne,
modeller arasinda bir képri grevi gérr. farkl kullanicilar ve kullanim durumlari igin
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tasarlanmis farkli modellerle,
birden fazla dijital ikize sahip
olabilir, ornegin ihtimal
planlamasi veya gelecekteki
calisma kosullarinda nesnenin
durumunun dngérilmesi gibi.

Dijital ikizlerle Deger Yaratimi

Dijital ikizler; bir Griine, slrece,
kullaniciya veya kurulusa deger
katmak icin farkli sekillerde
kullanilabilir. Ortaya cikacak
deger ve onun icin gereken
yatirm blylk oranda
uygulamaya baglidir. BHL egilim
raporuna gore dijital ikizler

asagidaki degerleri yaratmada
faydalidirlar.

Tanimlayici Deger: Varliklar uzak
mesafede veya riske agik
olduklarinda (6rn. uzay araci,

rizgar  tirbinleri,  elektrik
santralleri ve musteri
tesislerindeki  (reticiye  ait
makineler), dijital ikizleri
sayesinde aninda
gorsellestirilebilmeleri cok

degerlidir. Dijital ikizler, bilginin
daha erisilebilir ve daha kolay
yorumlanabilmesini saglarlar.

Analiz  Degeri:  Similasyon
teknolojilerini  kullanan dijital
ikizler, dogrudan fiziksel nesne

Uzerinde olgllmesi imkansiz
veriler saglayabilir.  Ornegin
nesne icinde olusturulan bilgiler,
mevcut drdnler igin bir sorun

giderme aracl olarak
kullanilabilir ve sonraki
nesillerin performansini
optimize  etmeye  yardimci
olabilir.

Teshis Degeri: Dijital ikizler,
belirli durumlarin veya
davraniglarin olasi sebeplerini
belirlemek icin olcilen veya
tiretilen verileri kullanan teshis
sistemlerini  icerebilir.  Bu
sistemler,  sirketteki  bilgi
birikimine dayanan kural tabanli
seklinde uygulanabilir veya

gecmis verilere dayall iliskiler
olusturmak icin analitik ve
makine ogrenimi
yaklasimlarindan
yararlanabilirler.

Tahmin Degeri: Fiziksel modelin
gelecekteki olasi durumu, dijital
ikiz model kullanilarak tahmin
edilebilir. Buna iyi bir ornek,
General Elektrik firmasinin glg
ciktitarini - tahmin etmek igin
rizgar santrallerinde dijital
ikizler kullanmasidir. Gelismis
dijital ikizler ortaya cikabilecek
sorunu tahmin etmekten

fazlasini yapar, sorunun ¢ézimdi
icin de 6neriler getirirler.

Dijital ikizler,
musgteri memnuniyeti
ve karliigi en iist diizeye
citkarmak icin ne, ne
zaman ve nasil
konularinda otonom
kararlar verebilecek
akilli sistemlerin
gelistirilmesinde onemli
rol oynayacaktir.

Nitekim dijital ikiz uygulamalari
gerceklestirenler genellikle g
alanda faydalar saglamistir:

= veriye dayall karar verme
ve ishirligi,
= Kolaylastirilmis is stiregleri,

= yeniis modelleri.

Her dijital ikiz kilit Kkarar
vericilere tek bir gorsellestirme
sundugundan, paydaslarin
isbirligi ile sorunlari tek bir
kaynak vasitasiyla ¢Ozmesini
saglar. Dijital ikizler, kontrol,
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test, analiz ve raporlama gibi

hataya acik isleri
otomatiklestirmek icin
kullanilabilir. Bu, ekiplerin daha
degerli etkinliklere
odaklanmasini  saglar. Dijital
ikizler, hizmet olarak Urin tiru
is modellerinin itici gicudurler.
Ayrica (Ureticilerin varlklarini
izlemesini, teshis ve optimize
etmesini saglayarak hazir olma
seviyelerini arttirir ve hizmet
maliyetlerini azaltirlar.

Tedarik Zincirlerinde Dijital
Ikizler

Tedarik  zinciri  dijital  ikizi,
zincirdeki firmalarin kisa, orta
veya uzun dénemlerde daha
etkin  kararlar  vermelerine
yardimci  olur. Kisa dénemli
kararlar daha cok mevcut veya
potansiyel problemlerin daha iyi
anlasilmasi ve olasi ¢dzimlerin
karsilastirilmasiyla iLgilidir.
Gunlik operasyonlarin daha iyi
planlanmasi da isin bir parcasi
olabilir. Birkag gun veya haftalik
operasyon verisi  (zerinden
uretim cizelgelemesi, arag rota
belirlemesi
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veya depo isglct planlamasi
yapilabilir. Orta donemli kararlar
ise aylar mertebesinde
degisebilecek durumlarda
verilir. Talep degisimlerinde stok
seviyelerinin yeniden
belirlenmesi, belirli dénemlerde
dagitimlar icin arag
ihtiyaglarinin hesaplanmasi,
fabrikanin degisik donemlerde
kag isci ve vardiya ile
calisacagina karar verilmesi vb.

Uzun dénemli kararlar daha gok
bir tedarik zincirinin ideal
durumda nasil olmasi
gerektigine  dair  stratejik
kararlardir. Ag tasarimi ve
optimizasyonu, uzun  vadeli
uretim ve lojistik kapasite
yatinmlarinin  planlanmasi vb.
gecmis  veriler  kullanilarak
tedarik zincirinin daha dlstk
maliyet ve daha yuksek verim ile
tasarlanmasi  mudmkin  olur.
Urtinlerin ve ilgili hizmetlerin
yasam boyu degderini en (st
dizeye cikarmak icin benzer
sekilde tedarik zincirlerine de
bitinsel bir yaklasim
uygulanmalidir. Ozellikle,
sirketlerin tedarik aglarindaki

stok bulunabilirligi ve maliyetleri
ile tedarik surelerini
dengelemek icin yaratici
yaklasimlar bulmalari gerekir.
Bu ihtiyag uctan uca
bitlnsel tedarik zinciri
gorindrligindn
onemini artirmaktadir.
Arz  ve talepteki
dalgalanmalara karsl
durabilmek,
olaganusti
durumlarda hizli  bir
sekilde toparlanabilmek,
zorlu  kosullar  altinda
esnek hareket edebilerek
hizmet seviyesini korumak ve

temin  sirelerinde tutarliligi
saglamak icin dijital ikizler
yardimiyla teknoloji destekli

tedarik zinciri kurulumu son

derece onemlidir.

Dijital ikizler,
urtnlerin yagam
donguleri boyunca
performanslarinin tam
bir gortinimunu
sunarak sirketlerin
bu urtnlerin yonetimi
icin daha butunsel,
uctan uca bir

yaklagim
benimsemelerini
saglar.
Depolarin ve dagitim

merkezlerinin dijital bir ikizini
elde etmek, lojistik altyapisinin
tasarimi, isletimi ve
optimizasyonu (zerinde 6nemli
bir etkiye sahip olabilir. Dijital
ikizler, kapali bir mekanda
yapilan hareketleri ve paketleme
islerini  gérlntulemek  igin
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gelistirilmis teknoloji ile tesisin 3
boyutlu modeli olarak
disindlebilir. Depo dijital ikizi,
tesislerin tasarimini ve dizenini
destekleyerek sirketlerin alan
kullanimini optimize etmesine ve
urdnlerin, personelin ve
malzeme tasima ekipmaninin
hareketlerinin  simUlasyonuna
olanak tanir.

Dijital ikizler araciligiyla ambalaj
malzemelerinin tedarik zinciri ve
lojistik sureclerinde
kullaniminda onemli
degisiklikler yapilabilir.

Sirketler, organik  gubreye
dénustlrebilen plastiklerin, geri
dénustlrilmus malzemelerin ve
biyolojik olarak parcalanabilen
ambalajlarin  dijital ikizlerini
kullanarak, malzemenin farkl
agirlik kapasiteleri, sicakliklar,

titresim  ve yuk altindaki
davranisini modelleyebilirler.

Son Degerlendirme

Bilim adamlari ve mihendisler,
yillardir  gercek  dunyadaki
nesnelerin matematiksel
modelleri  Uzerine calistilar.
Mevcut teknolojik gelisimlerle
cevrimdisi  fiziksel  varlklar
dijital modellere baglanmakta;
modelden elde edilen bilgiler,
s0z konusu fiziksel nesne
hakkinda daha 6nce gérilmemis
bir hassasiyetle kontrol
edilebilen kararlarin alinmasini
sa@lamaktadir.

Dijital ikizler, ozellikle
mihendislik, imalat, otomotiv ve
enerji endstrileri onclliginde
simdiden  yeni  bir  deger
yaratmaktadir.

Dijital ikizler sirketlerin
varliklarini daha etkili bir
sekilde planlamalarini,
gorsellestirmelerini,
takip etmelerini,
yonetmelerini ve fiziksel
dinyada daha iyi
kararlar vermelerini
saglamaktadir.

Bu gelismelere paralel dijital
ikizlerin  geleneksel tedarik
zincirlerini degistirmesi, lojistik
ve tedarik zinciri sureclerini
iyilestirmek adina yoneticiler
tarafindan hizlica
benimsenmeleri

beklenmektedir.
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Degisimi yaratan faktorle bir géz
atalim.

ImGegmiste Ureticilerin bolgesel
bayileri veya distribltérleri
kanaliyla ~ yapmis  olduklari
satislar, distributérlerin bolgesel
kiucuk lojistik  sirketleri gibi
magazalara, bakkallara,
marketlere  yapmis olduklari
kicuk parti teslimatlarindan
ibaretti. Bu bolgesel vyapilar
irind satin alir ve digerlerine
satardi. Bu satis noktalarinin

ticari  aktiviteleri alis  verig
merkezlerinin, zincir
magazalarin Anadolu'ya

yayilmasi ile azaldi. Artik her
ilceye, hatta bazi biylik koylere
kadar yayilmis market zincirleri
satiglarin bayuk kismini yapmaya
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Rota Planlamasi ve

Optimizasyonu

Biitin diinyada oldugu gibi tasima Tirkiye'de de sekil degistirmektedir.
Icinde yasadigimiz strede degisimi fark edemeyebiliriz, ancak gegcmisle
bugiini karsilastirinca degisimi gérme sansimiz oluyor.

ve Ureticilerin Grunlerini ya kendi
depolama merkezlerine, ya da

magazalara dogrudan
ulastirmasini  istemektedirler.
Dagitim  icin  hinterlandlar

buyimus, filo sayilari artmis,
Son teslimatini yapacak
araclarin rotalarinin planlanmasi
ve optimizasyonu zorunlu hale
gelmistir. Burada amag en az
aracla, en kisa yol kat ederek,
mesai saatleri icinde teslimatlari
gerceklestirmektir. Daha az arag
ancak araclarin gerek tasima
tonajl, gerek tagima hacmi olarak
maksimum dolulukla calismasi
yoluyla saglanabilir. Firmalarin
minimum  stoklarla  calisma
talebi ile teslimat o6lcekleri
klgulmus, periyotlari kisalmistir.
Yola ¢ikan arag cok sayida

adrese teslimat yapmakta ve
rotalarinin planlanmasi
gerekmektedir.

2m0zellikle Pandemi doneminde
gordigumiz  gibi  internet
uzerinden yapilan aligveriglerin
miktari katlanmistir. Oncelikle
blyik e -business sirketleri
dagitimlarini kargo sirketleri ile
yapmaktadir. Kargo sirketlerinin
tasima  fiyatlarinin  ylksek
olmasi, bayram, yilbasi veya
kampanya donemlerinde talebe
yetisememeleri nedenleriyle
basarisiz olmalari goralmastar.

Sirketler  6ncelikle Istanbul
icinde dagitim yapacak kendi
filolarini  olusturmaya  dénlk

planlara baglamistir. Ginde 25 -
30 farkli adrese teslimat yapacak
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bu organizasyonun rota
planlamasi ve  optimizasyon
olmadan maliyelerini indirmeleri
mimkin degildir.

3 mKucuk adetlerdeki cok sayida
teslimatin her biri igin, Urdn
sahipleri tasiyan ekibin kendi
sirketleri de olsa, disaridan
hizmet alsalar da teslimatin
onaylanmasini istemektedirler.
Bu da tasimanin dijital ortamda

takibi,  araclarin  teslimata
gitmeleri ile beklemeleri s0z
konusu ise nedenlerinin

bilinmesi, teslimat noktalarina én
sevkiyat bilgilerinin yollanmasi
gibi zorunluluklar getirmektedir.
Bu siure icinde surucilere
navigasyon, yol bilgisi gibi
bilgilerin ulastirilmasi, teslimatta
imzalarin alinmasi veya hiviyet
resimlerinin  temin  edilmesi,
hlviyetteki bazi bilgilerin
bulaniklastirilmasi gibi konular
da ele alinmalidir.

4 m Gecmiste  blyuk partiler
halinde yapilan sevkiyatlar

ginumizde  kugik  partiler
halinde ve  hizli  sekilde
yapilmaktadir. Parsiyel
tasimacilk  éne  ¢ikmaktadir.
Araclar cok sayida adrese
teslimat yaparken, baz
adreslerden de (rin iadesi

almaktadir. Bu operasyonun da
rota planlamasinda ve
optimizasyonunda ele alinmasi
gerekmektedir.

Gunumuzde rota
planlama ve
optimizasyon

yazilmindaki en biiyiik
zorluk,

teslim edilecek

adreslerin
geokodlarinin
belirlenmesi olmaktadir.

Butdn bu faktorler sehir ici mikro
dagitimin  veya sehirlerarasi
parsiyel dagitimin bir yazilim ile
yonetilmesi zorunlugunu ortaya
cikartmaktadir.

Optimizasyon ~ bu  kodlarla
yapilmaktadir. Tuarkiye'de limitli
sayida sirketimiz bu hizmeti
vermektedir. Yurt digindan temin
edebileceginiz hizmetin maliyeti
disuk bile olsa, adres belirleme

oranlari fazla yuksek
olmamaktadir.
Yollardaki  engeller,  kopru

gecislerindeki yasaklar, calisma
saatlerindeki limitlemeler rota
optimizasyonunu
zorlastirmaktadir.

Her seye ragmen bu bir
zorunluluktur.  lyi  bir  rota
optimizasyonu vyazilimi depoda
yuklemenin  basindaki Hasan
Ustanin yapti§i planlamadan gok
farkli planlamalar yapabilmekte
ve dagitim giderlerimizi % 10 ile %
20 arasinda azaltabilmektedir.

ngE RY !

&
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Iklim

Senaryolarinizi
Belirlemenin Tam

Zamani

Dr. H.Yagmur KARABULUT
GITEC Consult
yagmur.karabulut@gmail.com

Sonuclarini her gecen giin daha net bir sekilde gordigimaz iklim degisikligi,
gunlik yasami ve ekonomileri derinden etkiliyor. Dinyanin sicakligindaki
artis 2100 yili icin 6ngoralen kritik esik olan 1,5 dereceye simdiden yaklast!.
Her yil sicaklik rekorlari kiriliyor, buzullar eriyor, asiri hava olaylari artiyor,
ekosistemler tahrip oluyor.

Bitin  bu  degisimler, reel
ekonomiyi  simdiden  etkiliyor,
gelecekte bu etkileri daha

derinden hissedecegiz. Peki bu
konuda lojistik sektori neler
yapabilir?  Nereden baslamak
gerekir? Bu yazimda bu sorulara
yanit ariyorum.

Lojistik Sektorii icin Sifir Karbon
Yolculugu Nereden Basliyor?

Lojistik ~ firmalan,  disik
karbonlu yeni  ekonomiye
gecisi U¢ kapsamli eylem
tzerinden gergeklestirecek:

Diisiik karbonlu is modelleri:
Sirketler, ise iklim
senaryolari ve ilgili risklerin
zaman iginde nasil gelistigini
anlayarak baslayabilir. s
yapis sekillerinin nasil daha
disuk karbonlu hale
getirebilecegini dislinmemiz ve
bu dogrultuda harekete gecmemiz
gerekiyor. Bu pek tabii ki bir sirec.
Cozlmler basit bir neden-sonug
iliskisinden ziyade, ¢ok aktorli
ortakliklar ve zengin bir ekosistem
tzerinden kendine yer bulacak.

iklime  direngli  operasyonlar:
Firmanizin  karbon yogunlugunu

26 W2020-3

azaltmak  yeterli  olmayacak.
Burada karbon ayak izinden kastim
sadece firmanizin ne kadar enerji

tikettigi  degil. Daha  genis
kapsamiyla urtin ve hizmetlerinizin
yasam dongisi

bakis

acisiyla dinyaya toplamda ne
kadar yik getirdigini hesaba
katmak onemli. Buradan hareketle,
firmaniza ve icinde bulundugu

tedarik zincirlerine yonelik iklim
degisikliginden kaynaklanan
fiziksel, yasal ve kurumsal riskleri
once dogru belirlemek, ardindan
dogru yonetmek gerekiyor.

Paydaslarla acik iletigim: Iklim
riskleri, tedarik zincirlerini
temelden etkileyecek. Paydaslarla
ortak calismak ve isbirlikleri
kurmak rekabetci kalmanin
belki de tek yolu olacak.
Iklimle  ilgili  finansal
saydamlik, verilerin
paylasimi ve risklere karsi
ortak  onlemleri hayata
gecirmek fayda saglayacak.
Iletisim kiiltird, gliniimizde
agirlikli olarak
gozlemledigimiz halkla
iliskiler ~ bakis acisindan
siyrilip veri temelli ve ¢ok
tarafi  bilgi  paylasimina
dogru kayacak.

Sektoriiniizii ilgilendiren iklim
Senaryolari Neler?

0 zaman iklim senaryolariyla
baslayalim. Lojistik sektord, is
modellerini korumak ve
guglendirmek icin iklim degisikligi

LOJISTIK SEKTORUNDE SURDURULEBILIRLIK
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risklerini dogru ele almak zorunda.
Problemleri  6dtelemek  sadece
gelecekte katlanilacak maliyetin
boyutunu artiracak. Iste tam da bu
sebeple glinimuzde kiguk-buyuk
firmalar, iklim krizi konusunda veri
temelli ve risk odakli yonetim
sureclerine yoneliyor.

Acikcas! bizi tam olarak nasil bir
gelecegin ve iklimin bekledigini
mutlak bir kesinlikle bilmiyoruz.

Gelecek, diinyanin
karbon salimiyla
nasil miicadele ettigi
ile dogrudan
baglantili.

Belirsizligin ylksek oldugu bu gibi
durumlarda  risklere  yonelik
yaklasimlar degisiklik gosteriyor.
Karar alma slreglerinin bu tip
belirsizliklere uygun olusturulmasi
sart. Bunun icin ilk yapilmasi
gereken, iklim risk senaryolarinin
firma ve tedarik zinciri ozelinde
belirlenmesi.

Senaryolarinizi Belirlediniz Mi?

Senaryolar temelde ki risk
kategorisinde olusturulmall.
Bunlardan birincisi fiziksel iklim
riskleri. Burada fiziksel etkilerden
kasit, firmanin operasyonlarini
etkileyebilecek asiri hava olaylari.
Burada sadece firmanin kendi
tesislerinden bahsetmiyoruz.
Galisanlarin ulasimi, tedarikgilerin

ara Urin ve hammaddeleri
zamaninda ve dogru kalitede
goénderebilmesi, enerji ve
telekominikasyon altyapisinin

calismasi  gibi  dusundlebilir.
Oncelikle gercekgi fiziksel olay
zincirlerinin - belirlenmesi  ve
senaryolastirilmasi, ardindan
uygun o6nlemlerin belirlenmesini
saglayacaktir.

Ikinci risk kategorisi ise kurumsal
ve yasal riskler. Burada kurumsal
risklerden kasit, tedarik zincirinin
soz konusu riskleri ne kadar iyi
tanidigi, firma operasyonlarinin ne
olcide ani degisimlere esnek
cevap verebildigi, ayni zamanda
yonetim  kadrosunun  bu tip

senaryolara ne derece hazirlikli
oldugu.

Butdn bunlar birgok kurulusta is
strekliligi altinda ele alimyor,
burada en kolay yol is strekliligi
senaryolarinda ongorulen
tehditlerin kapsamini iklim Kkrizi
Isiginda genisletmek olacak.

Ornek
gerekirse;

senaryolar vermek

el ojistik hizmet saglayici olarak
hizmet verdiginiz misterilerden
birkacini yogun yagis sebebiyle sel
basiyor ve depolari kalici zarar
goruyor.

eMiusterilerinizin  veya tedarik
zinciri icindeki birtakim firmalarin
satin alma davranislari uzun sireli
kuraklik ve getirdigi Gretim dusts
sonucunda hizli  bir dénisim

geciriyor.

eoEn karli musterileriniz; karbon
notr tasima hizmetleri, temiz
enerji, dusik karbon ayak izine
sahip yeni arag ve tesisler sunan
rakibinize geciyor.

e Sera gazl emisyonlarini azaltmak
ve bu dogrultudaki yatirimlari
finanse etmek amaciyla karbon
vergisi adi altinda dogalgaz,
elektrik ve akaryakita yuksek fiyat
artislari yapiliyor.

oEn cok kullandiginiz liman, firtina
sonrasl blylk hasar gériyor ve
faaliyetine gecici olarak ara
veriyor. Bélgedeki diger limanlar
artan trafige cevap veremiyor.

e[Depolarinizi sigortalayan sirket,
taze gida depolamaya devam
edecekseniz sogutma ve jenerator

unitelerinizi glclendirmeniz
gerektigini, aksi takdirde
primlerinizi yikseltecegini
soyllyor.

eTesis alaniniz  asirt  sicak

havalarda calismaya miisait degil.
Calisanlar, ani gelen sicak hava
dalgasi sebebiyle saglik sorunlari
yasiyor ~ ve haftalarca ise
gelemiyor.
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eEn bilylk musteriniz, dere
yatagina yapilmis tesisini daha
glvenli bir lokasyona tasimaya
karar veriyor ve faaliyetlerini
tasinma slresince askiya aliyor.

Bu senaryolari elbette cogaltmak

mumkin.  Bazilari  ¢ok olasi
gozikmeyebilir, ~ firmaya  ve
sektore gore degiskenlik

gosterecektir. Sunu da dustinmek
gerekir ki en maliyetli senaryolar
akla gelmeyenler olacaktir.

Lojistik Sektoriinde Hangi ilk
Sorulari Cevaplamak
Gerekiyor?

Bu tip senaryolarin olusturulmasi
ve olasi etkilere yonelik 6nlemlerin
gelistirilmesine, bir takim temel
sorulari cevaplayarak
baslayabiliriz. Birkag soru érnegi
vereyim:

e Kurumunuz hangi lojistik
hizmetlerini disaridan aliyor?

eDaha once iklimsel etkilerden
dolayl faaliyetleriniz aksadi mi?

Benzer bir durumun
tekrarlanmasini  olasi  gorlyor
musunuz?

eHangi tesis ve faaliyetleriniz,
firmanizin faaliyetlerinin
devamlligi icin kritik Snemde?

eBu kritik varlik ve proseslerin
hangileri iklim senaryolarina en
acik ve kirilgan durumda?

el ojistik hizmet saglayiciniz ve
sigorta firmaniz, hangi iklimsel
riskleri ne dlciide karsiliyor?

Bir Ornek: Deniz Tagimacilii

Deniz nakliye firmalari icin daha
spesifik 6nlemlerden bahsetmek
muUmkun. Bu énlemler, temelde su
dort duzlemde ele alinabilir:

lyilestirmeleri:
Sirketler, yakit tuketimini
azaltmak ve  operasyonlarin
verimliligini artirmak icin mevcut
teknolojileri rahatlikla kullanabilir.

e Verimlilik
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Govde tasarimi degisimi (sekil veya
kaplama), glc¢ ve tahrik sistemi

(trim optimizasyonu veya
turbosarjlar), ve  operasyonel
iyilestirmeler (rota ve kapasite
kullanim  optimizasyonu) o6rnek
olarak verilebilir.

eYeni Teknolojiler: Ticari uzun
mesafeli  nakliye  gemilerinde
inovatif teknolojiler giderek daha
cok konusulur oldu. Yeni tahrik
sistemleri (yelken ve ugurtma
destegi), gemi gévdesinin
temizlenmesinde robot kullanimi,
sulfir oksit ve nitrojen oksit
emisyonlari icin  yeni filtre
sistemleri ve dijital ¢ozimler
bunlardan bazilari.

e Alternatif yakitlar: Sivilagtirilmisg
dogalgaz  (LNG), hiyoyakitlar,
sentetik dizel gibi vyakitlara
dénustlralen yenilenebilir enerji,
ve elektrikle calisan gemiler
emisyonlari azaltabiliyor. Ancak bu
teknolojilerin bir kismi hala tam
anlamiyla olgunlasmis degil.

eKarbon telafisi: Firmalar,
azaltamadiklari emisyonlarini
baska dengeleme mekanizmalari
ile (ornegin agac dikmek) telafi
edebiliyor. Mutlak bir ¢dzim
olmasa da sektorln toplam ayak
izini dusurecek bir ek yéntem
olarak goruluyor.

iklim Krizi Bize Ne Sdyliiyor?

Dinya bir donim noktasina
yaklasiyor. Kamu ve 6zel sektdrin
devam eden gayretlerine ragmen,
emisyonlar hala hizla artmaya
devam ediyor. Belki 2020 vyil,
COVID-19  sebebiyle bu artis
egiliminin kinldigi bir yil olabilir.
Bu trend devam ederse, kiresel
sicakliklarin 2100 yilina kadar 3°C -
5°C artmasi kuvvetle muhtemel.
Eger bu senaryo gerceklesirse
ortalama kisi bagi GSYIH rakamlari
2100 yiina kadar %30 azalacak.
Eger (lkeler ongorilen sicaklik
artisini 2° C ile sinirlandirabilirse ki
Paris Anlasmasi bunu éngériyor-
kisi basina GSYIH rakamlari 2100'e
kadar %13 azalacak.

Bu ekonomik etkilerin
sosyal ve politik anlamda
son derece onemli
yansimalari olacagini
tahmin etmek giic degil.

Baska bir deyisle ekonomik
blyiumenin iklim kriziyle
yavaslamasl, bir sonug¢ olmaktan
ziyade daha baska gelismelerin
tetikleyicisi olacaktir. Bu riskleri
dogru yoénetmek, her sektorde
oldugu gibi lojistik sektériinde de
oncelikli olarak ele alinmalidir.
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Kiiresellesmenin Sonu

Global Tedarik
Zincirlerinin de
Sonu mu Olacak?*

Buyik bir U dénls ile Ingiltere, Sali giini Cin telekominikasyon devi
Huawei'in Glkenin yiksek-hizli kablosuz ag ekipman yatirimina katiimini
yasaklayacagini duyurdu. Bu karar, Huawei'yi kara listeye alan Trump
yonetimi icin biyik bir zaferdi (The New York Times, 15 Temmuz 2020).

Fransiz  otomobil  Ureticisi
Peugeot, sokaga ¢ikma yasaginin
sona ermesinin ardindan
beklenen talebi karsilamak igin,
Polonyali isgilerini, Polonya'daki
Gliwice fabrikasindan Avrupa
tedarik zincirinin sundugu ag
esnekliginden yararlanarak,
Fransa'daki Hordain fabrikasinda
Uguncu bir vardiyada calistirmayi
planliyordu. Plan, Fransiz
hikimeti tarafindan engellendi.
Hukumet Peugeot'yu Fransa'da
gecici is¢i calistirmaya zorladi
(Le Figaro, 12.06.2020).

Geely Holding Group on yil dnce
Volvo'yu satin aldiginda, Isvec,
onceki  sahibi  Ford  Motor
Corporation'in ~ herhangi  bir
sermaye yatirrmindan yoksun
olan sevgili otomobil Ureticisine
yaptigi 10 milyar dolarlik yatirimi
memnuniyetle karsiladi. Ancak
on yil sonra, tedarik zinciri
verimliligi ~ saglayacak  daha
yogun bir birlesme planlari daha
soguk bir atmosferde
tartisilmaktadir (The New York
Times, 14.06.2020).

*Mehmet Ali Ibin'in Anisina

1. Girig

Kuresellesmeen dénis, dinya
capinda belirli
arasindaki karsiUkl bagimllik ve
entegrasyonun azalmas! slreci,
Ulkeler arasindaki ticaret ve
yatirimin
dénemlerini  tanimlamak igin
yaygin olarak kullanilan bir  Kkiresel
terimdir. Kuresellesme geriliyor.

Aslinda makro dizeydeki veriler,
uluslararasi ticaretteki
durgunluga paralel olarak,
dogrudan yabanci yatirimlarin
(DDY) 2007'deki zirvesine oranla
2018'de %70 oraninda distigini
gostermektedir ~ (Witt ~ 2020).
McKinsey  Global Institute
tarafindan 43 ulkede yapilan ve
ticaretin %96'sin
olusturan 23 deger zincirinin

birimler

azaldigi tarih

Mal ve hizmet ithalati (GSYIH'nin %'si) (Kaynak: Diinya Bankasi)

LABEL

A
Sy

Net Ddy girisleri (GSYIH'nin %'si) (Kaynak:IMF)

Sekil 1. Kiiresellesme gostergeleri
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yakin tarihli bir analizi, ticaret
yogunlugunun, ticari islem
goren dretim payinin, 2007'den
2017'ye kadar mal Ureten deger
zincirlerinde  brat  Gretimin
%28,1'inden %22,5'ine distigund
gostermektedir (MGl 2019).

Tedarik zincirleri
ipek Yolu'ndan
beri "kuresel"

olmustur.

15. ve 18. ylizyillar arasinda seyr-
U sefer (navigasyon)
sistemlerinin gelismesi en temel
emtia maddelerinin ticaretini
mumkin kildi. Buhar
makinesinin gelisi hem ticaretin
boyutlarinin gelismesini hem de
itk fabrikalarin kurulmasina on
ayak oldu. 20.th yGzyiin ikinci
bolumu otomobil ve ucak gibi

karmasik  Urunlerde  kiresel
ticarete tanik oldu. 21. ylzyilin
baslari kiresel tedarik

zincirlerinin altin cagi olarak
gorulebilir ve bu sadece temel
mallarin degil, elektronik ve
biyolojik Urtnler gibi karmasik
urtnlerin ticaretini de mumkin
kilmistir.

Son yirmi yilda, kiiresel tedarik
zincirleri gercekten de kiresel
ticaretteki surekli buyimenin
arkasindaki temel itici glg
olmustur.  Ozellikle, diinya mal
ticareti 2018 yilinda 19,6trilyon
dolara ulasirken, ticari
hizmetlerdeki  klresel ticaret
5,63 trilyon dolari asti (WTQ 2019).
Gelismis  bilgi ve iletisim
teknolojileri ile baglantili ve
yenilikgi ulasim ¢ozumleri ile
glglendirilmis kuresel tedarik
zincirleri tarafindan tahrik, bu
sayilar deger bazinda % 10, hacim
olarak da%3'luk bir artis temsil
etmektedir.
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Ancak bu blyime, Covid-19
salginindan énce bile, artan
ticaret gerginlikleri ve
yavaslayan dinya ekonomisi
nedeniyle onemli olcude
yavaslamistir. DTO'nin - 2019
yilinda dinya mal ticaret

hacminde sadece %12, 2020'de
ise %2,7'lik bir artig ongormustar.
lkinci rakam salgin sonrasinda
daha da asagi dogru revize
edilmistir.

1880

1890 1900 1910 1930 1950

1960

tedarik  zincirlerinin  payini
artirmayi amaglayan
hikimetlerin politikalari, kiresel
capta faaliyet gosteren bu
sirketler igin ek zorluklar
cikarmaktadir (Cohen ve Lee
2019). Bu makalenin amaci da
dususe gecen kiresellesmenin
global tedarik zincirleri
uzerindeki etkisini incelemektir.

1970 1980 1990 2000 2010 2020

Sekil 2. (De)kiresellesme: 1880-2020

Her an biiyiik ekonomik
ve politik zorluklarla
karsi karsiya olan
firmalar, girdilerin
saglandigy, iiriinlerin
iiretildigi ve miisteri
talebinin karsilandig
aglarini her zaman
yeniden diigiinmek,
yeniden tasarlamak ve
yeniden yapilandirmak
zorundadirlar.

Piyasa dalgalanmalari, maliyet
farklari ve gelismekte olan
teknolojilerden kaynaklanan
geleneksel karmasikliklara ek
olarak, gumrik vergileri, kotalar,

tesvikler veya mulkiyet
sinirlamalari gibi kendi yetki
alanlarinda faaliyet gosteren

Analizlerimiz,  makroekonomi,
ekonomik  cografya,  siyaset
bilimi, uluslararasi igletme ve
operasyon yonetimi gibi bircok
arastirma alanini kapsayacaktir.

Boyle bircok disiplinli bakis agis,
kiresel tedarik  zincirlerinin
tasarimini  yénlendiren  temel
parametreleri belirlememize ve
kiresellesmenin bu
parametreleri nasil etki
edebilecegini degerlendirmemize
olanak saglayacaktir. Ozellikle,
makro ve stratejik dlzeyde
alinan kararlarin taktik dizeyde
(kisitlayici  veya kolaylastirici)
nasil  bir etkisinin olacagini
degerlendirmek icin hiyerarsik
bir  bakis acisinin  gerekli
olduguna inaniyoruz.  Ayrica,
dogal karmasikliklar goz 6niine
alindiginda, baz tedarik
zincirlerinin makro ve stratejik
parametrelere yanit
vermelerinin daha zor olacagini
gozlemliyoruz. Son olarak da,
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teknolojinin  kiresel  tedarik
zincirlerinin déndsliminde
oynayacagi onemli roli de

hesaba katmamiz gerekiyor.

2. Kiiresel Tedarik Zincirleri

Kiresel bir tedarik  zinciri
stratejisi, sabit ve degisken
maliyetler,  kapasiteler  ve

yetenekler, teknoloji segimleri,
vergi sonrasi kari belirleyen
gelirler, misteri duyarliigi ve
rekabet¢i  konumlandirma ile
iliskili dogal dengeleri goz
ontnde  bulundurarak  arzi
klresel olcekte taleple
eslestirmek igin varlik
portfoyl gelistirir.

bir

Strateji,
faaliyet gosterilen
her ulkedeki
hukumet
politikalarinin
getirdigi kisitlamalar
cercevesinde
formiile
edilmelidir.

Ayrica déviz kuru dalgalanmalari,

fiyat dalgalanmalari, ticaret
politikalarindaki belirsizlikler ve
dogal veya insan  yapimi

felaketler gibi yikici olaylar da
dahil olmak Uzere cesitli risk
kaynaklarina  karsi  koruma
stratejileri de icermelidir.

Kuresel tedarik zincirleri gesitli
acilardan incelenmistir. Ekonomi
sosyolojisi daha c¢ok ekonomik
degisimin toplumsal sonuclari ve

bunlarin  yerel  know-how'in
modernizasyonu ile ilgilidir.
Ekonomik cografya alaninda

uluslararasi ticaret akislarinin
verimliligi ve deger yaratma
yetenekleri lzerinde
durulmaktadir.

Uluslararasi  Yonetim  Bilimi,
firmaya 6zgu avantajlardan nasil
karli bir sekilde
yararlanilabilecegini ve ulusal
sinirlar arasinda is iligkileri
kurarak nasil deger
yaratilabilecegini arastiriyor.

2.1. Makro Modeller

Makro dizeyde, ekonomistler
Girdi-Cikti (Input-Output)
modelleri kullanarak, mal ve
hizmetlerin Gretiminde kullanilan

ya da nihai talep olarak tiketilen

Macro-level influences

Cultural, institutional, geographic, economic
characteristics; dynamics of home/host

locations

A

y

GVC-level influences
Structural/strategic governance processes

and outcomes

\

y

Micro-level influences
Behavioral assumptions regarding decision

makers in lead firms and peripheral units

Sekil 3. Kiiresel Deger Zincirleri Analizi

Operasyon  Yonetimi, kiresel
iretim aglarinda koordinasyon
ve koordinasyon stratejilerini
inceliyor. Sekil 3'tede
betimlendigi gibi, bu arastirma
calismalari ¢ katmanli  bir
cerceve (Kano ve ark. 2020) ile
bir araya getirilebilir: mikro
dlzeyde, malzeme, bilgi ve nakit
anahtar akislarini inceleriz.

Stratejik (GVC) dizeyinde, ag
yapisi ve yonetimi de dahil olmak
uzere kiresel deger zincirlerinin
yonetisim ve performansina
odaklaniyoruz. Makro dizeyde,
kiresel deger zincirleri ile
cevreleri arasindaki kiltirel,
kurumsal ve cografi ozellikler
arasindaki etkilesimleri
inceliyoruz.

miktari karsilamak icin gerekli
uretim miktarini  tanimliyorlar

(Leontief, 1936). Yukarida
ozetlenen optimizasyon
yaklagimi sadece nicel
parametreleri igerir.  Ancak,

tedarik zinciri tasarim kararlarini
sekillendiren  sosyo-ekonomik
faktorler de vardir. Yolsuzlugu
ortaya ¢ikaran glgld kurumlarin
varligiyla etkin olan is yapmanin
kolayligi, belki de dogal baslangig
noktasl olacaktir.  Egitimli bir
isgucd, tatmin edici bir lojistik
altyapi, hammadde ve enerji
kullanilabilirligi ve pazarlara
erisim de dahil olmak uzere
onemli kaynaklarin
kullanilabilirligi  de  6nemli
noktalardr.

2020-3W31
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Schmitt ve Van Biesebroeck
(2013) ayrica dis  kaynak
iliskilerinde cografi, kiltlrel ve
iliskisel ~ yakinigin  roliind
vurgulamaktadir. Avrupa
otomotiv endustrisinde
imzalanmig yirmi bine yakin
sozlesme Uzerinde yapilan bir
calismada, birden fazla boyutun
yakinlik etkilerini irdelemektedir:
uretim ve tesis diizeyinde cografi
yakinlik (lojistik maliyetlerini en
aza indirmek igin), karar verme

dlizeyinde  kultirel  yakinlik
(yonetimdeki  catigmalari  ve
yanlis anlamalari en aza
indirmek icin) ve sozlesme
dizeyinde iligkisel  yakinlik
(sorunsuz iglemler saglamak
icin).

Ticaret politikasinin, 6zellikle de
glimrik rejimlerinin ve mense

(UrGntn  kaynagr) kurallarinin
tretim cografyasini
etkileyebileceginin  bilinmesine
ragmen, kiresel dretim ag

(GPN)) analizleri incelenen biyiik
bir bélumu ticari kisitlamalara
(gimrik baglamina) pek fazla
onem vermemektedir. Curran,
Nadvi ve Campling (2019), bu
makro  slridculerin  yapilan
arastirmalara daha etkin bir
sekilde entegre edilebilmesi igin
analitik bir cerceve
onermektedir.

2.2. Stratejik (GVC) Modeller

Stratejik dlzeyde, Urin, slreg ve
tedarik zinciri 0zellikleri ayni
anda distnulmelidir (Fine, 1999).
Fikri mulkiyeti distk drlnler,

off-shoring icin baslica
adaylardir.  Hazir giyim fikri
mulkiyette kayip riskinin en

distik oldugu Grlnlerin basinda
gelir. Bu nedenle, yillar iginde,
hazir giyimin isgilik basta olmak
lzere girdi maliyetlerinin dusuk
oldugu ilkelere kayiyor olmasi
hic de sasirtici degildir. Li ve
Fung gibi  tedarik  zinciri
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yoneticileri,  tekstil  tedarik
zincirlerinin  degisen kosullara
yanit olarak dinamik olarak
yeniden yapilandirilabileceklerini
gostermistir. Ote yandan, drin
tasarimi ve uretimi teknolojik
olarak yogun oldugunda, firmalar
yuksek vasifli isgilerle bilgi
merkezlerine yakin
konuglanmayi yeglemislerdir.

Tedarik zinciri
tasariminin oanemli bir
parametresi, agi
diizenlemek igin
uygulamaya konan
yonetim yapisidir.

Yonetisim, tam kontrol (sirket ici
hiyerarsik yonetim) ile yari
kontrol (diger paydaslarla yakin
ortakliklar, yani hibrit yonetisim)
ile disiik kontrol (saf tedarik,
taktik, piyasa yonetimi)
(Williamson, ~ 1991)  arasinda
degisen idari kontrol dizeyini

yansitir.  Ornegin, Tsay (2014)
konuslanma kararlarinin
genellikle yonetim kararlariyla
birlikte alindigini belirtir.

2.3. Mikro Modeller: Operasyon
Yonetimi

Mikro duzey, tedarik zinciri
yonetiminin  geleneksel  etki
alanidir.  Bu dlzeyde, en basit

optimizasyon modelleri, belirli bir
planlama ufku Gzerinde cesitli
cografyalardaki musteri
taleplerinin farkli bélgelerdeki
uretim suregleri ile toplam
maliyetleri en aza indirecek (veya
toplam  vergi sonrasi  Kkar
oranlarini en ylksek dizeye

cikaracak) sekilde karsilanmasi
icin calisir.

Bu modelleri, 6rnegin, teslim
surelerini  yansitacak sekilde
genisletmek mumkandur.
Kiresel tedarik  zincirlerinin
karsi karslya oldugu gesitli
belirsizlik kaynaklarini da dahil
etmekicin de: Ornegin, stokastik
bir yaklasimla, talep
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dalgalanmalari(Bassamboo,

2010), arzdaki (kapasite)
belirsizlik (DeCroix, 2013), doviz
kuru dalgalanmalari

(Huchzermeier, 1996) rahatlikla
bu modellerde yansitilabilir.

2.4. Sentez

Bu cercevede Sekil 4'te
betimlenen dogal bir hiyerarsi
vardir. Bu Gg katmanli yaklasim
kiresellesmenin  gerilemesinin
altinda yatan gucleri anlamak
icin gereklidir: makro ve stratejik
suregler, sonugta kiresel tedarik
zincirlerinin tasariminda onemli

Volvo dykusu stratejik dizeyinde
yonetim kararlarinin  dayattigi
kisitlamalari ortaya koymaktadir.
Bu hiyerarsik yaklasim kabaca
asagidaki gibi 6zetlenebilir:

= Mikro diizeyde [tedarik zinciri]
performansinin
maksimizasyonu (Bolim 2.3)

= Stratejik kisitlamalar (Bolim
22)

= Makro  duzey
(Bolim 2.1)

Baska bir deyisle, tedarik zinciri
yonetimi, sirayla makro dizey

kisitlamalar

Ornedin,  gimrikk tarifeleri
korumaciligin tipik tezahrleri
olarak kuresellesmenin
distsunin ana itici glctddr.

Yerel ureticileri koruma
mazeretiyle ABD tarafindan
celikte (%25) ve alliminyumda
(%10) 2018'de konulan gimrik
vergileri, Kanada, Cin, Avrupa
Birligi ve Meksika da dahil olmak
uzere etkilenen Ulkelerin vakit
kaybetmeden misillemede
bulunmalarina yol agmistir.

Benzer sekilde, Cin'e uygulanan
50 milyar dolarlik ABD gumrik

elamalar d ctadirl kisitlamalari (veya Katalizorleri)  yergileri,  Amerikan  tarim
'sitlamalar dayatmaktadiriar. tarafindan sekillendirilen  jhracatina misilleme tarifelerini
tetikledi.
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Sekil 4. Daha Genis Bir Optimizasyon Modeli
Bu makalenin acilisinda sozii  stratejik kisitlamalara (veya Dong ve Kouvelis  (2020)

edilen G¢ 6ykd, makro ve stratejik
dlzeylerdeki kararlarin, optimal
tedarik  zinciri  kararlarinin
olusturulmasindaki rolind
gostermektedir.

Daha spesifik olarak, Huawei ve
PSA hikayeleri politik (makro)
kisitlamalari yansitirken, Geely-

katalizorlere) yanit olarak deger
aglarinin yeniden
yapilandirilmasidir.

Bu nedenle, tedarik zincirleri
Uzerindeki kiresellesme etkisini
anlamak igin, éncelikle makro ve
stratejik  kuvvetleri  anlamak
gerekir.

tarifelerin Gretim ve tiketim yeri,
yani ortaya cikan tedarik aginin
yapilandirmasi uzerindeki
etkisini incelemektedirler.

3. Tartigma
Yukarida da belirtildigi  gibi,
kuresellegsmenin tedarik
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zincirleri ~ Gzerindeki  etkisini
anlamak icin 6ncelikle kiresel
jeo-politikayi sekillendiren

makro egilimleri anlamamiz
gerekir. Ozellikle, mevcut
kuresellesme surecleri

baglaminda karsilikli ekonomik
bagimliik modellerini yeniden

sekillendiren  siyasi  guclerin
farkinda olmaliyiz.
1 a Vietnam
2 e Taiwan
3 @ chie
4 g Malaysia
5 O Argentina
6 @ Hong Kong
 § (&) Mexico
8 (.\; Korea
9 @ Singapore
10 @ Brazil

tedarik zincirleri Gzerinde degil,
kiiresel ekonomi Uzerinde de
blyuk olasilikla en yiiksek etkiye
sahip olacak ABD-Cin ticaret

savasini  dikkate  alacagiz.
Yukarida da gosterildigi gibi, bu
ticaret savasi da gimrik
tarifelerin dayatilmasi ile baslad.
SCM  modelleme  agisindan
bakildiginda, bu urun

maliyetlerinde bir artisa

&

11 () Canada

12 e Thailand
13 % South Africa
14 Saudi Arabia
15 @ Portugal

16 ﬁ Australia
17 ‘ ’ France

18 @ India

19 <: Egypt

20 e Colombia

girisimler tarafindan

yapilmasidir.

Ticaret savaslari siyasi baskilara
da yol agiyor. TikTok ve WeChat'i
ic kullanimda yasaklamanin yani
sira, ABD mudttefiklerine Cinli
ureticilerle iliskilerini kesmeleri
icin baskida bulunuyor. Sonug
olarak, Ingiltere 56 mobil iletisim
projesinden Huawei'yi, Israil de

21 él-E Norway
22 o Philippines
23 :: Sweden
24 @ Turkey
25 Q Germany
26 () italy
,A'b
27 gl:- UK
28 () Romania
29 6 Russia
30 ~ Czech
31 ; Poland

Sekil 5. ABD-Cin Ticaret Savasindan Yararlanabilecek Ulkeler Listesi (Nomura Menkul Kiymetler)

Bu gugler, disavurumlarini,
karsilikli - ekonomik bagimuligi
kolaylastiran veya engelleyen
ticaret, yatirrm ve finansal
akislar  icin  degisen  bir
dlzenleyici ortamda bulurlar.

Bu gugleri daha iyi
kavrayabilmek igin, iki onemli
egilime odaklanacagiz: ticaret
savaslarina yol agan
korumaciligin ylkselisi ve yeni is

modellerinin olusumunu
saglayan yeni teknolojilerin
ortaya c¢lkmasi. Bu alanda
Brexitten  bolgesel  ticaret

anlasmalarinin ¢okusune kadar
kadar pek gok korumaci hareket
orneginin bulunmasina karsin,
artan yogunlukla sadece kiiresel
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dénusur. Yeni ¢oztmler, tedarik
zinciri akislarindaki degisiklikler
olarak ortaya cikar. Ornegin,
Volvo ve BMW yakin zamanda
misilleme  tarifelerine  yanit
olarak Guney Carolina'da uretilen
aracglari  Cin'e ihrag etme
planlarini iptal ettiler.

IMF, ABD ile Cin arasindaki tam
kapsamli bir ticaret savasinin
2020 yilina kadar ABD GSYIH'sInin
tzerinde %1, Cin'in GSYIH'sinin
uzerinde ise %1,6'lk olumsuz bir
etki yaratabilecegini ongériyor.
Ironik olan, Cin'in ihracatinin

%40'nin yabanci  sermayeli
isletmelerden ve yabanci ve Cinli
firmalar arasindaki ortak

deniz suyu arindirma tesisleri
projesinden Cinli bir tedarikgiyi
cikard.

Bir SCM modelleme agisindan
bakildiginda, bu tiir hamle tedarik
zincirinin ~ yeniden  tasarimi
gerektirir. Uygulamada, bu tir
hareketler  belirli  sirketler,
tedarik zincirleri ve bélgeler
Uzerinde onemli bir etkiye sahip

olabilir.  Bu nedenle, dénemli
sayida sirketin uretim
faaliyetlerini Cin disina

kaydirmaya baslamasi slrpriz
olmadi. Sekil 5, bu degisimden
yararlanabilecek Ulkelerin
Nomura  Menkul  Kiymetler
listesini yansitir. (Listenin ABD
Hong Kong'un ayricalikli ticaret
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statlistnu iptal etmeden o6nce
olusturuldugunu animsatalim.)

Ancak, tiim tedarik
zincirleri,
kendi dogal
karmasikligi
nedeniyle,
kolayca
yapilandinilabilir
degildir.

McKinsey, tedarik zincirlerini,
faktor girdileri, ticaret yogunlugu
ve (lke katilimina gére, dort ana
baslikta siniflandiriyor:

Havacilik, otomotiv, bilgisayar ve
elektronik, ilag ve makine gibi
endistrileri  iceren  "kiresel
inovasyonlar", brit dretimin
%13'Und, kuresel ticaretin %35'ini
olusturan yiksek fikri mulkiyet,
yuksek vasifli isglct gerektiren
ylksek degerli drinleri iceriyor.
Bu 6n kosullar gbéz onune
alindiginda, bu tir tedarik
zincirlerinin - gabucak vyeniden
yapilandirilmasi pek kolay degil.
Ornegin, siyasi bir ayrismanin

sonucu olarak Tirkiye, F-35
askeri  ugak  programindan
cikarildi. Ancak, alternatif

tedarik kaynaklarinin tespit edilip
projeye katkida bulunan Tirk
bilesen  Ureticilerinin  yerini
almasi daha birkag yil surecek.

Tekstil ve konfeksiyon, oyuncak,
ayakkabr ve mobilyayl iceren
"emek yogun mallar", kiresel
brat dretimin  %3'Unu  temsil
etmekte ve kiresel Uretimin
%28'i ihrac edilmektedir. Emek
cogunlukla distk vasifudir. Cin
bu kategorideki en buytk uretici
iken, bu tur tedarik zincirleri
yeniden yapilandirma nispeten
kolaydir.  Aslinda, yeni uretim

teknolojileri,  disik  isgilik
maliyetlerinin sagladigi avantaji
asindirip, talep degisiklikleri ile
birlikte béyle bir yeniden
yapilanma icin bir katalizor
olabilir. Dinyanin  en  blylk
bisiklet Ureticisi bu noktada
uygun bir arnektir. Yikselen
gumrik tarifelerinin etkilerinden
kurtulmak icin, Giant, Cin'de
Amerikan pazariigin tretilen bazi
bisiklet modellerini sirketin ana
lssune, Tayvan'a, tasidi.

Bir yil sonra, bu kez Avrupa Birligi
Cin'den ithal ettigi elektrikli
bisikletler icin anti-damping
uygulamasina gegince, Giant bu
sefer de elektrikli bisiklet
Uretimini Tayvan'a tasidi. Ancak,
kiresel Covid-19 salgini bisiklet
icin talebi tetikledigi icin Giant
rotasini tersine cevirmek ve
yuksek  gumrik  vergilerine
karsin Cin'deki bes fabrikasinda
uretimi artirmak zorunda kaldi
(New York Times,17 Agustos
2020).

%9'una karsilik gelen. Kiresel
brit dretimin  %%'una  sahip
olsalar da, agirlklari ve
bozulabilirlikleri nedeniyle ¢ok
fazla takas edilebilir degildirler.
Sonug olarak, bu tedarik
zincirleri en azindan kisa vadede
yeniden yapilandirilmak
istenmeyebilir.

Tarim, madencilik, enerji ve
temel metalleri iceren "kaynak
yogun mallar", kiresel brt
uretimin %13'Und olusturuyor. Bu
ciktinin blyik bir kismi diger
tedarik zincirlerine ara girdileri
olusturur.  Dogal kaynaklara
erisim ve depolama ve tasima
altyapisina  yakinlik,  dretim
yerinin secimini belirler. Aslinda
19 Ulke ihracatin  %75'ini
gerceklestiriyor. Hizla buylyen
dinya nifusu ve iklim degisikligi
nedeniyle tatli su ve ekilebilir
arazi gibi kaynaklar Uzerindeki

gerginligin  artmasiyla tarim
stratejik bir endustri haline
gelmistir.

Fabrikasyon metaller, kauguk ve
plastikler, cam, c¢imento ve
seramiklerin yani sira yiyecek ve
icecekleri de iceren "bdlgesel
isleme", cogunlukla diger tedarik
zincirlerine verilen ara mallari
temsil eder —ozellikle, kiresel
yenilikgiler, klresel brit Gretimin

Ornegin,  Covid-19  salginini
takiben, bircok Ulke tarim
urtnlerine ihracat kisitlamalari
koydu (6rnegin, Vietnam piring,
Hindistan sogan, Tirkiye limon
dis satimina yasaklama getirdi).
Gerekli yetistirme kosullari goz
ondne alindiginda, tarla bitkileri
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uretimini kaydirmak neredeyse
imkansizdir.  Seralar pahali ve
dikey ciftlikler ise belli basli
tarim drdnlerinin  yetistirilmesi
icin halen ekonomik degildir.
Madencilikte, ABD'de hassas
yuksek teknoloji
uygulamalarinda kullanilan nadir
toprak metallerinin % 80'i Cin'den
ithal edilmektedir.

Trump yonetimi nadir toprak
metallerinin tim tedarik zincirini
Amerikan topraklarina tasimayi
hedeflese de, Kaliforniya'daki tek
nadir toprak metal madenini
isleten MP Materials, su anda
madenleri isleme icin Cin'e
gonderir (The New York Times, 14
Agustos 2020).

Gelismekte olan teknolojilerin bu
geciste suphesiz bir rold vardir.
Ancak etkileri homojen degildir.
Dijital platformlar, blockchain ve
Nesnelerin interneti (loT) gibi bazi
gelismeler islem ve lojistik
maliyetlerini  azaltmaya ve
kiresel tedarik zincirlerinde
seffafigi  artirmaya  devam
edecektir.

Hizla genisleyen altyapisiyla,
dijital platformlar dinyanin dort
bir yanindaki katilimcilart bir
araya getirerek sinir 6tesi arama

ve koordinasyonu daha verimli
hale getirerek kicuk isletmelerin
katiimini saglayabilir.

Blockchain
¢ozimleri kiiresel
zincirler arasinda

bilgi paylagimini
kolaylastirirken,
loT gercek zamanli
izleme ozellikleri
saglayacaktir.

Ancak diger teknolojiler, ya
uretimin ekonomisini ve
konumunu degistirerek ya da is
modelini degistirerek kiresel
ticaret akisini azaltabilir.

Otomasyon ve gelismis robotlar,

isgicd  maliyeti  Gzerindeki
arbitraj firsatini ortadan
kaldirabilir ve tuketici

pazarlarina yakinligi, kaynaklara
erisimi (ylksek vasifli isglci
gibi) ve altyapi kalitesini konum
seciminde onemli karar
parametreleri haline getirebilir.

AI/ML uygulamalari, hizmetlerde

benzer tarde otomasyon
olanaklari saglayacaktir. Additive

manufacturing  (3-D  baski)
prototipleme,  yedek  parga,
oyuncak, ayakkabr ve tibbi

cihazlarda ilerleme kaydediyor.
Ancak maliyet, hiz ve kalite
sinirlamalari goz onlne
alindiginda, 3-B baskinin seri
uretime uygun bir alternatif
haline gelmesi biraz zaman
alabilir.  Bununla bhirlikte, bu
teknolojiler uretimin
kiresellesmeden
bolgesellesmeye kaymasinda bir
kataliz6r gorevi gorebilir.

4. Sonug
Bu nedenle kiiresel ticaretin
—dolayisiyla, kuresel tedarik

zincirlerinin— énemli degisimler
yasadigi bir gercektir. Bu
degisimler de kuskusuz biiylk bir
insan maliyetini tetikleyecektir.

Bu nedenle dinyanin dért bir
yanindaki devletler, daha fazla

gecikmeden, bu kiresellesme
firtinasinin~ ortasinda  kalan
iscileri  ve vyerel topluluklari

desteklemeyi, onlara bu yeni

duzende gerekecek tim
donanimlari kazandirmayi
hedefleyen girisimlerde

bulunmalidir.
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Turk Hava Yollar Genel Mudiuir
(Kargo) Yardimcisi Turhan Ozen ile
“Turkish Cargo ve Havacihik
Sektori”nii Konustuk

Turkish Cargo'yu kisaca

tanitir misiniz?

Dinyanin 127 lkesine hizmet
saglayan ve en hizli biyiyen hava
kargo markasi olan Turkish Cargo,
Tirkiye'nin “ylikselen degeri” Tirk
Hava Yollari'nin 1933 yilindan beri
hava kargo tasima faaliyetlerini
yurttmektedir. Dinyanin en genis
hava kargo ugagi agina sahip olan
markamiz, bugln itibariyle 95
direkt kargo ugagi destinasyonuna
hava kargo hizmeti sagliyor.
Ayrica; ana markamiz Tirk Hava
Yollarrnin dinyada lider durumda
olan ucus agini kullaniyor ve yolcu
ucaklariyla 300den fazla
destinasyona  kargo  tasimasi
gerceklestiriyoruz.  Bunun yani
sira genis bir kara yolu agina
sahip olan Turkish Cargo olarak,
alternatif ~ ¢dzimler  sunarak
global is sureclerini basariyla
surddrdyoruz, yurt ici ve yurt
disinda 300'den fazla rotada kara
tasimasi yapabiliyoruz.

Tiirkiye,
dunya lojistik
agirlk merkezlerine
en ideal konumda
ve muazzam bir
jeopolitik merkezde
yer almaktadir.
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Hava kargo trafiginin kesisme
noktasi olan Istanbul’u,
dinyanin lojistik merkezi
haline getirmeyi amaclayan
Turkish Cargo; altyapisi,

operasyonel  kabiliyeti,
filosu  ve  ylksek
standartlara sahip
personeliyle
surduralebilir bir
biylime saglayarak,
hava kargo
tasimaciliginda tercih
sebebi olmayi

surdariyor.

Dunya Uzerinde tasinan

her 20 hava kargodan

Tini  tasima  basarisi
gosteren ve Air Cargo
News  Awards  2020'de,
Avrupa'nin en iyi hava kargo
markasi secilerek “Best Cargo
Airline - Europe” adiline layik

gorilen markamiz,  Turkiye
Cumbhuriyeti'nin kurulusunun 100.
Yil olan 2023 vizyonu

dogrultusunda, diinyanin en iyi bes
hava kargo markasindan biri
olmayi hedeflemektedir.

Turkish Cargo ve Diinya Hava
Kargo Sektorii hakkinda bilgi
verebhilir misiniz?

Dunya ticaretinin hacimsel olarak
sadece ylzde Tinden daha az
Hava  kargo  araciigi ile
tasinmaktadir.

Ancak bakimindan
bakildiginda diinya ticaretinin
yuzde 35'lik payr hava kargo ile
tasinmaktadir, bu ¢ok carpici ve
gelecege dair hava kargonun
degerini isaret eden bir orantidir.

deger

Bugliin hava lojistigi, ozellikle
bozulabilir kargolar, ilag
tagimalari, degerli ve acil
gonderilerin tasinmasi

kapsaminda benzersiz bir role
sahip durumdadir.
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Hava lojistiginin diger
tasima modlarina gore;
hiz basta olmak lizere
verimlilik, esneklik,
guivenlik ve izlenebilirlik
gibi bircok avantaji
bulunmaktadir ayrica
diinya ticaretindeki tedarik
zincirinin yonetilmesinde
ve aksatilmamasinda hava
lojistigi biiyiik rol
oynamaktadir.

Iginde bulundugumuz ve etkileri
devam eden pandemi doneminde,
hava kargo tagimalarinin aslindan
ne kadar hayati 6neme sahip
oldugunu da  deneyimleyerek
gormis olduk, diger tasima
modlarina gére daha kritik bir
pozisyonda olan hava kargo
sektord, "Yeni normal” slreci ile
global  ekonomik  aktivitenin
artmasiyla  birlikte  blyumeye
devam edecektir.

Dinyanin en hizli buyldyen ve
global hava Kkargo kopruleri
olusturan lojistik markasi olarak,
sektordeki Pazar payimizi ylzde

Se  cikararak  surdardlebilir
sekilde  buyimemize  devam
ediyoruz. Dunya Uzerinde tasinan
her 20 hava kargodan Tini
tasidigimiz global
operasyonlarimizla birlikte hava
kargo  kopruleri  olusturmaya
devam ediyoruz. Mega Hub
Istanbul Havalimani'nin

acilmasiyla birlikte Turkiye, diinya
hava trafigi icin yeni bir dayanak
noktasi olmaya hazirlanirken,
Turkish Cargo olarak en degerli
yatirmlardan biri olan 340 bin
m2'lik kapali alana sahip SmartIST
tesisinde yillik 4 milyon ton kargo
ayristirma  kapasitesine  sahip
olacagiz, bu global hava kargo

sektorinde ¢ok ciddi bir atilimi
isaret ediyor.

Turkish Cargo’nun oniimiizdeki
donemlerdeki hedefleri
nelerdir?

Turkish Cargo, 2017 yilinda ortaya
koydugu 2023 vizyonu'
cercevesinde dunya'nin en buylk
ilk bes hava kargo markasindan
biri  olmayr  hedeflemektedir.
Hedefin  konuldugu dénemdeki
rakamlara goére yuzde 2.8'lik bir
global Pazar payiyla 12. sirada yer
alan  Turkish  Cargo, ortaya
koydugu glicli ve saglikli biyime
trendiyle birlikte hedefine adim
adim ilerlemis ve 2019 il
sonunda pazar payini yuzde 4.1e
yukselterek 7. Siraya yukselmistir.
Kiresel anlamda pandemi
stirecini yogun yasadigimiz 2020
yilinda ise, global pazar payimizi
yuzde 5'e ¢ikaran basarili marka,
dinya uUzerinde tasinan her 20
hava kargodan Tini tagimistir.

Dolayisiyla  Turkish  Cargo'nun
blylimesi  yalnizca  markanin
biyimesi icin degil Ulkemizin

hava kargo pazarinin ve ihracat
hacminin blylmesinde ve

ozellikle katma degerli ihracatin
artmasinda biytk 6neme sahiptir.
Turkish Cargo yalnizca vyaptigi
tasimalar ile  degil  Urettigi
firsatlar, actigi alanlar, geligsimine
katki sagladigi  sektorler ve
yarattigi biyik lojistik
ekosistemiyle birlikte Ulkemizin
kalkinmasinda ozellikle
ihracatcimizin = kiresel  bazda
rekabet gucunun arttirilmasinda
kritik bir rol Ustlenmektedir.

ilgili biiyiime verileri
incelendiginde Turkish

Cargo ve Tiirk Hava Yollari

biinyesinde acilan yeni
destinasyonlarin sayisi ile
Tirkiye hava kargo pazari

ihracat verileri arasinda

cok anlamli bir
korelasyonun varligi dikkat
cekmektedir.

Turkish Cargo olarak, sektdrde en
dogru pozisyonu aliyor, yeni pazar
dinamiklerine hizli sekilde adapte

olmayi hedefliyor ve is
slreclerimizi buna gore
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olusturuyoruz. Dinyanin ilk (¢
hava képrustunden biri olmayi
hedeflerken, networkimuzli ve
filomuzu  blyGtmeye  devam
edecegiz, ayrica miisterilerimize
sunmus  oldudumuz  hizmet
kalitemizi de arttiriyoruz. Olusan
yeni kosullara karsin bu hedefimiz
icin calismalarimizi tim hiziyla
surddrdyoruz,  butlin  rekabet
sartlarina ve senaryolara haziriz.

Pandemi donemini sirketiniz
acisindan degerlendirebilir
misiniz?  Hangi  onlemleri
aldiniz?

Global etkileri devam eden
pandemi sureci boyunca
operasyonel sureglerin

aksamamasl igin tum onlemleri
alarak is sureglerini titizlikle
yurattik ve hava kargo tedarik
zincirini strdirme kararliigimizi
koruduk. Operasyonlarimizi 7/24
devam ettirdigimiz pandemi siiresi
boyunca, uzaktan calisma
modeline gecis yaparak ofis
personelimizin  blytk boliminu
bu sekilde is sureclerine dahil
ettik.

Pandeminin en ¢ok etkiledigi
alanlardan biri olan havacilik
sektorlinun ciddi bir daralma ve
zorluk vyasadigi bu dénemde;
birinci  6nceligimiz istihdami ve
calisan sagligini korumak oldu.
Global  bir  hava  képrusu
olusturarak operasyonlarini
araliksiz slrdiren Turkish Cargo
olarak, pandemi  déneminde
aldigimiz  onlemleri su sekilde
siralayabiliriz;

= Personelimize ve ziyaretgilerin
tamamina tesislerimize giriste
maske dagitimi yapilmaktadir.

= Personellerimize
dezenfektan
yapilmaktadir.

kisisel
dagitimi
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= Tesiste cesitli alanlara
dezenfektanlar
yerlestirilmistir.

= Personellerimizin ve

tesislerimize gelen herkesin
atesi 6lculmektedir.

= Tesisimizin tamami ve kargo

araclarimiz periyodik
araliklarla dezenfekte
edilmektedir.

=sTelsiz ve  benzeri ortak
ekipmanlar dezenfekte
edilerek kullanima
sunulmaktadir.

= Cenaze ve benzeri islemlerde

gorev alan personellerimize
uygun koruma sinifina haiz
tulum verilmektedir.

= Personel  sayisi  azaltilarak
sosyal mesafenin artirilmasi
saglanmistir.

= Tesisimize, kullanilmig maskeler
icin atik kutular
yerlestirilmistir.

Bundan sonraki siireci
daha etkin yonetebilmek
ve hedeflerimize
ulagabilmek adina,
koruyucu ve onleyici tim
tedbirleri alarak ilerliyor
olacagiz.

Turkish Cargo’nun gida, soguk
zincir ve ozel kargo lojistigine
yonelik sundugunuz
hizmetlerden ve gelistirdiginiz
ozel koruma ¢oziimlerinden soz
eder misiniz?

Danyayl cevreleyen genis ucus
agimizla ve 30 yillik ozel kargo
tasima operasyon tecriibemizle

birlikte; Londra, Dubai,
Amsterdam ve  Maastricht
basta olmak lzere
operasyonlarimiz araliksiz

surdlrerek, 6nemli bir lojistik
¢ozim ortag olmayi
surduruyoruz. Turkish Cargo
olarak, 6zel kargo tagimalarina
azami hassasiyet gosteriyor ve
egitimli uzman ekiplerimizle
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birlikte operasyonlarimizi
basariyla gercgeklestiriyoruz.

Kiresel — pandemi  nedeniyle,
medikal ekipman, ilag, maske gibi
saglik tagimalarinin yogun talep
gordugd; 1 Subat - 30 Eylal 2020
tarihleri arasinda, 35 bin ton ilag
ve 10 bin tona yakin medikal

ekipman tasimasi
gerceklestirirken; kiiresel bir hava
koprusu olusturarak
sirdirdigumiz ~ 6zel  kargo

operasyonlariyla; 2020 yilinin itk
yarisinda 6zel kargo tagimalarinda
ylizde 67 blyime saglayarak,

global Pazar payimizi ylzde
3.9'dan yizde 5.4e gikardik.
Birbiriyle uyumlu olan kargo

ayristirma prosedurlerini harfiyen
uygulayan Turkish Cargo olarak,

ozel kargo gonderilerinin
depolama ve operasyon
sureglerini,  Bozulabilir  Kargo

Yonergesi'ne (IATA PCR) uygun
olarak gerceklestirmeye devam
ederken, Uluslararasi Hava
Tagimaciligi Birligi'nin (IATA) “CEIV
Pharma, CEIV Fresh, CEIV Live
Animal” sertifikalarinin  Ggine
birden sahip ilk hava kargo
markasi olduk.

Yuksek standartlarda
koruma sagladigimiz ozel
kargo odalarimizin sicaklik
degerleri, telemetri
otomatik sistemi lizerinden
takip ediliyor, 1si
araligindaki farklilk
kaynakli alarm
durumlarinda, otomatik
mesaj gonderebilen bir
sistemi bulunmaktadir.

Isi hassasiyeti olan bozulabilir

tasimalarimizda, dis  ortam
kosullarindan korunmak
amaclyla  (musteri  talebine

istinaden) tek kullanimlik termal
orti ve termal dolly hizmeti
sunmaktayiz.  Termal  dolly,
kargolarin ISI kontrolld
alanlardan ugak altina veya ugak
altindan 1s1 kontrolli alanlara
taginmasi esnasinda Urinlerin
muhteviyatinin - bozulmamasini
saglayan o6nemli bir yardimci
ekipmandir, ayrica Termal dolly,
baglanti siresi 4 saate kadar
olan tagimalarda isI hassasiyeti
olan kargolarin depolanmasinda
da kullanilmaktadir.

IATA CEIV (Center of Excellence
for  Independent Validators)
Pharma sertifikali hava tasiyicisi
olarak, soguk zinciri korumak
icin  6zel sicaklik kontrollu
depolama odalari (-20 ° C ile +
25 ° C), TK Pharma Care Team,
aktif ~ konteynerler,  termal
tasiyicilar ~ gibi  endustriyel
¢Ozlmler sunarak, 2020 yilinda
ocak-eylul aylari arasinda 40 bin
tonun Gzerinde ilag, saglik Grind
ve tibbi ekipman tasidik ve
Mumbai, Briiksel, istanbul,
Singapur, Dubai, Basel, Londra,
Amsterdam,  Zurih,  Sikago,
Nairobi, Hong Kong ve Delhi gibi
onemli ve sertifikali noktalara
ilag tasiyarak, 400'den fazla
destinasyon arasinda kiresel
ilag koridoru olusturduk.

Bayrak tasiyici Turkish Cargo,
Istanbul Havalimanrnda (IST)
bulunan 340 bin m2 alana sahip
yeni mega tesisi SmartlST, Asya
ve Avrupa arasindaki en onemli
transit ilag merkezi olacak. Yillik
4 milyon tondan fazla kargo
ellecleme kapasiteli olan
SmartIST'te; 6zel kargolar icin
tahsis edilmis kabul, teslimat ve
operasyon alani, sicaklik
kontrollu birim yikleme Uniteleri
(ULD), diger vyiiklerden izole
edilmis 2100 metrekare

operasyon alani, web tabanl

sicaklik  ve nem izleme
sistemleri bulunacak.

istanbul Havalimanini
sirketiniz acisindan

degerlendirebilir misiniz?

Istanbul Havalimani dinyanin
en buyik  havalimanlari
arasinda yer aliyor ve
Tlrkiye'nin havacilik anlaminda
en onemli meydan
okumalarindan biri
konumunda, hem yolcu hem de
kargo anlaminda g¢ok ciddi bir
kapasiteyi barindiriyor.
Istanbul Havaliman’'nin yillik 6
milyon  ton olan  kargo
ellecleme kapasitesi, global
anlamda kesinlikle ik siralari
isaret ediyor.

Bu modern
havalimanin
ulkemiz
ve diinya havaciligi
acisinda en onemli
mihenk taglarindan
biri oldugu siiphesiz
bir gercek.

Turkish Cargo olarak, Istanbul
ve Atatirk Havalimanlarinda
Dual Hub olarak
strdirdugimiz

operasyonlarimizi, 2021 yilinda

Istanbul Havalimani'nda
bulunan ve yapimi
tamamlanmak (zere olan
modern kargo  tesisimiz

SmartIST'de slrdirecegiz.

Toplam alani 340 bin m2 olan
“SmartiST" tesisimizde yillik 4
milyon kargo ellecleme
kapasitesine sahip olacagiz.
Dinya lojistik agirlik
merkezlerine en ideal
konumda, muazzam  bir
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jeopolitik merkezde yer alan

SmartiSTte global
operasyonlarimiza yon
vercegiz.

Sirketinizin  faaliyetlerinde
teknolojiden nasil
faydalaniyorsunuz?
Dijitallegsme konusuna
sirketinizin uygulamalari
nelerdir?

Is yapis bicimlerinin degismesi,
donlsgmesi, bozulmasi veya
yeniden sekillenmesi yeni bir
olgu degil aslinda, bugln en
onemli fark, ihtiyag duyulan
becerilerin  degisme hizinin
gelmis gecmis en ylksek
seviyede olmasi ve degisimin
bas déndiren bir hizla
gerceklesmesidir.

Ozellikle hava kargo
tasimaciligi anlaminda
inovasyon teknolojisi, daha
once hic olmadigi kadar genis
ve anlamli  uygulamalari
binyesinde barindiriyor ¢unki
sektérel anlamda artan bir
aciliyet s6z konusu. Turkish
Cargo olarak, gelisen
teknolojiyi 6grenme istegi ve
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yetisine sahip olan

calisanlarimizi, glncel
teknolojiye adapte edecek tim
altyapryr saglamaya devam
ediyoruz.

Bu kapsamda kisa slre once
yeni dijital ¢6zim ortagimiz
olan yapay zekd temelli
robotumuz CARGY'yi canliya
alarak, global agimizda yer

alan musterilerimize
kargolarinin guncel
durumlarini 7/24
sorgulayabilme imkani
sunmustuk.

Ayrica; is slreclerimizin bir
parcasi olan; “Alpha, Bravo,
Charlie ve Delta” isimli yapay
zeka robotlarimizi da canliya
alarak, surecleri ve goérevleri
otomatiklestiriyoruz. Sanal ig
glcund olusturan robotlarimiz
ile; ozellikle calisan
verimliligini ve  operasyon
hizini arttiriyor, hata oranini ve
maliyetleri dusurerek
zamandan tasarruf sagliyoruz.

Dijital teknolojiyle donatilan
yeni tesisimiz olan SmartIST ile
gelecegi vyikliyoruz. Turkish
Cargo olarak, Istanbul
Havalimani'nda yapimi devam

eden dijital donanimli SmartIST
tesisimizde yuritecegimiz is
sureclerinde, modern
teknolojiyi kullanarak yillik 4
milyon ton kargoyu tasima
kapasitesine sahip olacagiz.
SmartIST; endustri 4.0, yapay
zeka teknolojileri ve
dijitallesmis sireglere agirlikli
olarak tasarlanmaktadir.

Tirk Hava Yollari ydnetim
kurulumuzun aldigi  kararla,
Tirk Havacilik ekosistemine
daha fazla katki sunulmasi
amaciyla tamamen Turk Hava
Yollar'na bagli olan yeni bir
Teknoloji sirketinin
kurulmasina karar verildi.

Tiim bu teknoloji
yatirimlari ve
sanal i giicd,

insan kaynaginin

yerini hicbir
zaman degistirmez,
insan kaynaginin
daha efektif ve
daha faydali
alanlarda kullanimini
saglayacaktir.
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Ana markamiz, Bilgi
Teknolojileri  alaninda  ciddi
atiimlar ~ yapmaya  devam

ederken; Turkish Cargo olarak
biz de, teknolojik altyapimizi
her gecen gln gelistiriyor ve
dijitallesme adimlariyla
kiresel agimizda  bulunan
musterilerimize kolayliklar
sunarak, hizmet Kkalitemizi
arttirmaya devam ediyoruz.

Cevreye duyarllik,
stirdirilebilirlik gibi konular
lojistik ve tedarik zinciri
alanlarinda da on plana
citkmakta.  Sirketinizin  bu
konulardaki yaklagimi

nasildir? Bu konularda olasi
eylem planlari var midir?

Danyanin 127 ulkesinde
gerceklestirdigimiz is
sureclerinde, ekosistemi
bozmadan  dogaya  saygili
sekilde gelisim odakli iyi bir is
ortagi olmayi siirdiriyoruz.

Bayrak taslyici Tirk Hava

Yollari olarak,
surduralebilirtikle ilgili onemli
hususlari ve temel esaslari,

isimizin ve faaliyetlerimizin
dogal bir pargasi haline
getirmekte kararliyiz.

Surdurulebilirlik programimiz;
yonetim, ekonomi, cevre ve
sosyal olmak Uzere, her biri
kendi  bunyesinde  bircok
onemli basligi barindiran dort
temel  Uzerine  kuruludur.
Ozellikle cevre konusunda
hassas davraniyoruz; iklim
degisikligi, yakit verimliligi ve
sera gazl emisyonlari, filo
modernizasyonu, surdurilebilir
biyo yakitlar, atiklar ve gurGltd
gibi hususlarda doga dostu
kararlar ~ almaktayiz.  Bu
dogrultuda, faaliyet
birimlerimizin her biri ortak
hedeflerimize ulagmak igin
ishirligi icinde calisir.
Surdurulebilirlik anlayisimizin
temelinde paydaslarimiz yer
almaktadir, ortakligimizin
basarisi paydaslarimizin
memnuniyetine ve onlar igin

yarattigimiz  katma  degere
estir.

Ayrica; TIACA'nin (The
International Air Cargo
Association)  hava  kargo
sektord icin  3+2  olarak

tanimladii; “insanlar, gezegen,
refah  +  vyenilikgilik  ve
ortakliklar” vizyonunu, Turkish
Cargo olarak ¢ok 6nemsiyor ve
benimsiyoruz.

Global hava kargo
operasyonlarimizda evrensel
ayak izlerimizi  azaltmaya
yonelik ve olumlu sosyal
etkileri en  Ust  dizeye
cikarmaya yonelik
calismalarimiza devam
ediyoruz.

Hava kargo tasima sektorundn;

inovatif gelismeler ve
ortakliklar araciligiyla
gezegene, insanlara ve is

diinyasina fayda saglamak igin
gerekli  olan  dénisimune

destek vermeyi amaclamasini
cok  onemli
destekliyoruz.

buluyor  ve
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17. UNIVERSITELER ARASI LOJISTIK
VAKA YARISMASI 2020 SONUCLARI
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17 yildir Gniversite ogrencilerine, yaratici lojistik coztimleriyle takim halinde yarisarak hem édiiller
hem de Lojistik ve Tedarik Zinciri Yonetimi alaninda kariyerlerine yon vermelerini saglayacak bir
bakis acisl kazanmalari amaciyla Mars Lojistik Ana Sponsorlugunda LODER tarafindan diizenlenen
17.0niversitelerarasi Lojistik Vaka Yarismasi sonuclandi.

tma,
Degert

DY etler /
 Hizm Y/ \

Yarismaya toplam 152 takim (456 6grenci) yarigmaya basvurmus, A kategorisinden (lojistik lisans)
27, B kategorisinden (lojistik haric lisans) 11 ve C kategorisinden (lojistik 6nlisans 13 takim rapor
géndermistir. ilk asama vakasi konusu “Tarim-Gida Tedarik Zinciri” idi. Gelen raporlar yarisma
jurisi tarafinda degerlendirilerek her kategoride en iyi iki takim final vaka yarisma asamasina
cagiritmistir.

On elemeyi gecerek finale kalan takimlarin sunumlari pandemi nedeniyle cevrimici olarak 22
Kasim 2020 tarihinde gerceklestirildi. Final Vakasi konusu “Kan Ve Kan Uriinleri Tedarik Zinciri
Yonetimi” idi.

Final asamasinda akademisyenler, Kizilay Dernegi yetkilileri ve LODER Yonetim Kurulu Gyelerinin
juri Gyesi olarak yer aldigi yarismanin amaci, sektériin sorunlarini Gniversite dgrencilerimize
aktarmak, arastirmaci, merakli ve yaratici genclere fikirlerini aktaracagi bir ortam olusturmak,
Universite o6grencilerine lojistik sektoriini tanitmak, basarili dgrencilerin lojistik sektori
tarafindan taninmasi ve istihdamini saglamak ve Universite-sektor iliskilerini gelistirmektir. Her
kategoride birinci olan takimlara 4.500°er TL odul verildi.
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17. Universiteler Aras: Lojistik Vaka Yarismasi Finali

Efkan Oguztirk

Jiiri Oyeleri

Prof.Dr. Mehmet TANYAS

Maltepe Universitesi

Prof.Dr. Giilgin BUYUKOZKAN

Galatasaray Universitesi

Prof.Dr. Okan TUNA

Dokuz Eylil Universitesi

Prof.Dr. Birdogan BAKI

Karadeniz Teknik Universitesi

Prof.Dr. Umut TUZKAYA

Yildiz Teknik Universitesi

Prof.Dr. ELlif KONGAR

University of Bridgeport

Prof.Dr. Zafer ACAR

Piri Reis Universitesi

Prof.Dr. Koksal HAZIR

Toros Universitesi

Doc.Dr. Ezgi Uzel AYDINOCAK

Beykoz Universitesi

Dr.0gr.Uyesi Haluk CEZAYIRLIOGLU

Istanbul Esenyurt Universitesi

Dr.0gr.Uyesi Atiye TUMENBATUR

Maltepe Universitesi

Dr. Ismail KARAKIS Lojistik Dernegi
Aydan BILGEL Lojistik Dernegi
Erkan OGUZTURK Kizilay Dernegi
Mustafa 0ZTUK Kizilay Dernegi
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Yarismada dereceye giren takimlar asagida belirtilmistir:

KATEGORI A: LOJISTiK LISANS

BiRINCi OLAN TAKIM

Bartin Universitesi Uluslararasi Ticaret ve Lojistik Bélimii
Melek EFE, Eray KIRENCI, Gizem Sefa KIRECCI

IKINCi OLAN TAKIM

Piri Reis Universitesi Uluslararasi Lojistik ve Tasimacilik Bolimdi
Niliifer EFE, Ali Dogan KIZILGUL, Ahmet Timur BARISCIL

KATEGORI B: LOJISTIK HARIC LISANS

BiRINCi OLAN TAKIM

Eskisehir Osmangazi Universitesi Endiistri Miihendisligi Bélimii
Beyza GURBUZ, Enis Can OZYURT, Fikri Eren CIFTCI

IKINCI OLAN TAKIM

Baskent Universitesi Endiistri Miihendisligi Bélimii
Ecenur SEVING, Melis OZELKUT, Onur COLGEGEN

KATEGORI C: LOJISTIK ONLISANS

BiRINCi OLAN TAKIM

Mugla Sitki Kogman Universitesi Dalaman Meslek Yiiksek Okulu
Buse BILCEN, Fethiye Cagla 0ZAY, Tunahan DEMIREZEN

IKINCi OLAN TAKIM

Celal Bayar Universitesi Kirkagac Meslek Yiiksek Okulu
Zeynep KORKULU, Merve MALGIR, Rimeysa KARDAS
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LODER 17. Universitelerarasi Lojistik Vaka Yarigmasi
Final Sorusu:

KAN VE KAN URUNLERI
TEDARIK ZINCIRI YONETIMI

Kan, kaynagi insan olan ve alternatifi bulunmayan bir kit kaynaktir. Uriin raf stiresinin sinirli,
transfer siresinin kisitli ve belli kosullar altinda Urinlerin stoklanabilir olmasi, kan ve kan
driinleri tedarik zincirini zorlu kilar. Ulkemizde, kan ve kan drtnleri tedarik zincirinden Tirk
Kizilayr sorumlu olup, “Glvenli Kan Temini Programi” kapsaminda 2015 yilinda 18 Bolge Kan
Merkezi ile Saglik Bakanligi ¢atisi altinda kan ve kan Grinleri tedarikinden sorumlu tek kurulug
olarak yetkilendirilmistir. Turk Kizilayr tUlke kan bileseni ihtiyacinin 3 milyon Unite kan ile
karsilanabilecegini ve hali hazirda bunun %8Tinin karsilandigini belirtmistir. Kan ve kan Grinleri
tedarik zinciri, gerek tedarikinden sorumlu oldugu drinlerin kendine 6zgi kosullari gerekse
binyesinde bulundurdugu paydaslarinin coklugu sebebiyle karmasik ve yonetilmesi zor bir
konudur.

Tam kan ya da kan bileseni olarak toplanan drlnlerin hastaya transferi ancak bazi sartlarin
saglanmasliyla mimkindir. Bu sartlar altinda kan ve kan Grnleri cesitli stireclerden gectikten
sonra kan bilesenlerine ayrilir. Donérden tam kan olarak alinan drlnler bazi slreclerden
gectikten sonra Eritrosit, Trombosit ve Plazma olmak tzere ¢ ana bilesene ayrilir. Bu trinlerden
Eritrosit bilesenlerinin +2°C ile +6°C arasinda koruyucu madde ile 35 gune kadar, Trombosit
bilesenlerinin +20°C ile +24°C arasinda 5 gine kadar ve son olarak Plazma bilesenlerinin ise -
25°C'nin altinda 36 aya kadar saklanabilmektedir. Diger taraftan tasima kosullarina bakildiginda,
Eritrosit bilesenleri +2°C ile +10°C arasinda en fazla 24 saat, Trombosit bilesenleri +20°C ile +24°C
arasinda en fazla 24 saat ve son olarak Plazma bilesenleri ise -25°C'nin altinda (saat siniri
bulunmamakta) olmak kosuluyla tasinabilmektedir.

Tirk Kizilayr kan ve kan drinleri tedarik zinciri aginda; Griin toplama islevi goren kan bagisi
merkezleri ve mobil tesisler, Grinin islenmesi, stoklanmasi ve dagitilmasindan sorumlu bolge
kan merkezleri ve hastalara Grln naklini saglayacak transfiizyon merkezleri bulunmaktadir. Kan
ve kan Grlnleri tedarik zinciri agini olusturan birimler asagidaki gibi tanimlanr:

= Dondr: Kan ve kan Grlnlerinin ana kaynagi olan ve bunlari veren Kisiyi,

= Kan bagisi merkezi (KBM): Bolge kan merkezi semsiyesi altinda calisan ve kan
bagiscilarindan (dondrden) kan alma islevini gerceklestiren birimi,

= Mobil tesisler (MT): Dondrlerden kan alma islevini gerceklestiren, bir yerden baska bir yere
kolaylikla tasinabilen cadir ve araglardan olusan birimi,

2020-3 W47



@ LOJISTIK VAKA YARISMASI

= Bdlge kan merkezi (BKM): Bakanligin uygun gordigi bolgelerde faaliyet gosteren, bélgenin
ihtiyacini karsilayacak tesis kapasitesine sahip olan merkezlerdir. Bu merkezler,
biinyesinde kan bagisi merkezileriile transfiizyon merkezleri bulunduran ve blinyesindeki
tesisler ile uyum icerisinde calisan kan ve kan urdnleri tedarik zinciri yonetiminden
sorumlu en kapsamli birimi,

= Transfiizyon merkezi (TM): Bolge kan merkezi tarafindan temin edilen kan ve kan
urtnlerini ihtiyaci olan hastalara gerekli testleri yaptiktan sonra nakil eden ve kan
bagiscisindan acil durumlar diginda kan alma yetkisi olmayan birimi ifade eder. Hastaneler
birer transflizyon merkezi olarak hizmet vermektedir.

Kizilay kan ve kan Grinleri tedarik zinciri ag yapisi, donériin mobil tesislere ya da kan bagis
merkezlerine kan bagislamasi ile baslar. Kan merkezlerinde toplanan kan bagislari islenmesi icin
bolge kan merkezine génderilir. Kan bagislari bolge kan merkezine ulastiktan sonra ayristirma
islemi icin saklama alanlarinda muhafaza edilir. Bélge kan merkezindeki kan bagislari ayristirma
islemine dahil olmadan 6nce herhangi bir bulasici hastaligin olup olmadigini kontrol etmek icin bu
urtnler ana laboratuvarlara génderilir. Bu kontrol streci bir ya da iki gin sirdikten sonra
karantinaya alinan drinler ayristirma islemine dahil edilir. Ayristirilan kan driinleri buradan da
transfiizyon merkezlerini génderilir. Ozet olarak, bir bolge kan merkezi birden fazla kan bagsi
merkezi ve transfiizyon merkezi ile etkilesim icindedir. Toplanan kan bagislari, kan bagis
merkezlerinden bolge kan merkezine ve buradan da kontrol ve uretim sureclerden gectikten
sonra Urind talep eden transfiizyon merkezlerine (hastanelere) transfer edilmektedir. Tedarik
zincirinde merkezi bir rol Gstlenen bir bélge kan merkezi, kan ve kan urdnleri tedarik zincirinin
hem Griin toplama, dagitim, Gretim (isleme) ve stoklama faaliyetlerinden hem de zincirdeki her bir
uyenin koordinasyonundan sorumludur.

Cohen vd. (1981) yaptiklari bir calismada, kan ve kan Griinleri tedarik zincirinin Gg temel sekilde
ele alinabilecegi ifade edilmistir (Sekil 1). Bunlar:

1.Tek Merkezli (TMM) Model: Sadece bir kan merkezinden olusur ve bdlgede bulunan bitin
transflizyon merkezlerinin tim ihtiyaclarini karsilamayi hedefler (Sekil 1a),

2.Coklu Bagimsiz Merkezli (CBM) Model: Air bélgede birbirinden bagimsiz birden fazla kan
merkezlerinin kendilerine bagli transflizyon merkezleri ile bdlge kan ihtiyacini karsilamayi
amaclar (Sekil Th),

3. Koordineli Coklu Merkezli (KCM) Model: Bolgedeki tiim koordine ve kontroliin bir bdlge kan
merkezine verildigi ve kendisine bagli kan merkezileri ile bu kan merkezlerine bagli transfiizyon
merkezleri sayesinde bolge kan ihtiyacini karsilamayi amaclayan bir sistemdir (Sekil 1c).
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Sekil 1: Kan Uriinleri Tedarik Zinciri Temel Modelleri

Ayrica bahsi gecen calismada, bu modeller hakkinda bazi iddialar 6ne stralmastir. Mesela, TMM
modeli ile yonetilen bir sistem bolgedeki taleplerin belli bir seviyeye ulasmasindan sonra bu
zincirin yonetilmesinin zor olacagini ve zamanla bu sistemin diger sistemlerden birine yerini
birakacag! ifade edilmistir. Bunun yani sira, ayni durumun GBM modeli icin de gecerli oldugundan
bahsedilmistir. Buna ek olarak, CBM model sistemindeki her kan merkezinin diger kan merkezleri
ile olan iliskilerinin hem rekabet hem de is birligi acisindan hangi seviyede olacagi gibi yonetimsel
acidan sorunlar cikaracagi belirtilmistir. Bununla beraber, fazladan is giicl istihdam etmek ve
birden fazla tesis kullanimi gibi fazladan maliyet dezavantajlari oldugu ifade edilmistir. Diger
taraftan, KCM modelinin kullanim agisindan oldukga esnek oldugu ve gorev paylasimi sayesinde,
rahat bir sekilde ikinci seviyede bulunan kan merkezlerinin koordinasyon ve kontrollerinin
saglandigr belirtilmis ve béylece zincirde bulunan paydaslarin kimin ne yapacagi hususunda net
bir ¢dzim ortaya koyacagindan bahsedilmistir.

Kizilay Bélge Kan Merkezi'nin mevcut yapisi TMM modeli ile drtismektedir. Bu model her ne kadar
toplam stok maliyetinde iyilestirmeyi dngorse de bélgede olusacak talep artislarina zamanla yanit
veremeyecektir. Ayrica, bu durum Kizilay'in takip ettigi givenli kan tedariki politikasi ile
celismektedir. Ote yandan, mevcut sistemde bazi yerlere kan Griinlerinin haftanin iki giini gibi
kisitlar altinda dagitimi yapilmaktadir. Bu durum, transflizyon merkezlerinin ihtiyaci oldugu
kandan daha fazla siparis vermesine (asiri stok) ve dolayisiyla imha edilen kan riini sayisinda
artisa neden olabilecektir. Bununla beraber, rutin dagitim cizelgesi disinda mevcut sistemdeki
aksakliklardan dolayi acil kan ihtiyaclari olusmakta ve bdylece ek tasima maliyetlerine sebep
olmaktadir. Dolayisiyla, Kizilay'in daha hizli ve esnek bir calisma ortami saglayacagi ve bununla
birlikte takip ettigi glivenli kan tedariki politikasini strdUrebilecegi distntlen TMM modeli yerine
KGM modeli énerilmektedir.

Vaka calismasinin amaci, Kizilay Dogu Karadeniz Bélge Kan Merkezi tedarik zinciri ag yapisinin
yeniden tasarlanmasi olarak belirlenmistir. Kan ve kan rinleri tedarik zinciri ag yapisinda
bulunan bolge kan merkezi, kan bagisi merkezi ve transfiizyon merkezlerine yerel kan merkezi
paydasini ekleyerek yeni bir tedarik zinciri agi tasarimi amaclanmaktadir. Boylece oldukca
karmasik bir yapiya sahip olan kan ve kan Urinleri tedarik zinciri ag yapisinda tesislerin optimum
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dagiimi (maliyeti) saglanmis olacaktir. Dolayisiyla, kan ve kan Griinlerinde meydana gelen israfin,
asiri stok ya da stoksuz kalma ihtimalinin azaltilmasiyla tedarik zinciri agindaki risklerin elimine
edilmesi ongorulmektedir.
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Tablo 1: Kizilay Dogu Karadeniz Bdlge Kan Merkezi'ne Bagli Tesislerin Listesi

; TESISLERIN % . KOORDINATLAR
TESIS ADI GOSTERIMI BAGLI OLDUGU IL LONGITUDE (X) LATITUDE (Y)
Bolge Kan Merkezi BKM TRABZON 39.71436918 41.00504666
Transflizyon Merkezi 1 ™1 TRABZON 39.62491751 £41.00717196
Transfiizyon Merkezi 2 ™2 TRABZON 39.59401846 £41.01671678
Transfiizyon Merkezi 3 ™3 TRABZON 40.04374981 40.91651238
Transfiizyon Merkezi 4 T™4 TRABZON 40.27007461 4094276502
Transfiizyon Merkezi 5 T™5 TRABZON 40.13169676 40.91M58188
Transfiizyon Merkezi 6 T™é TRABZON 39.70023394 40.99953269
Transfiizyon Merkezi 7 ™7 TRABZON 39.70139265 41.00128976
Transfiizyon Merkezi 8 ™8 TRABZON 39.7257632 40.99493331
Transfiizyon Merkezi 9 ™9 TRABZON 39.72798407 41.00819209
Transfiizyon Merkezi 10 ™10 TRABZON 39.69852269 40.98711849
Transfiizyon Merkezi 11 ™N TRABZON 39.70712185 £41.00531789
Transfiizyon Merkezi 12 ™12 TRABZON 39.76861954 4099249988
Transfiizyon Merkezi 13 ™13 TRABZON 39.270149 4104767326
Transfiizyon Merkezi 14 ™14 RIZE 40.94366312 4117991369
Transfiizyon Merkezi 15 ™15 RIZE 40.51333487 41.03050129
Transfiizyon Merkezi 16 ™16 RIZE 40.5144453 £41.0283646
Transfiizyon Merkezi 17 ™17 RIZE 40.5715093 £41.03764941
Transfiizyon Merkezi 18 ™18 RIZE 40.72704792 £41.09021972
Transfiizyon Merkezi 19 ™19 GUMUSHANE 39.46682811 40.4615134
Transfiizyon Merkezi 20 T™20 GUMUSHANE 39.43600282 40.12571M
Transfiizyon Merkezi 21 ™21 GUMUSHANE 39.12385941 40.1885781
Transfiizyon Merkezi 22 ™22 GIRESUN 38.70773077 40.94959852
Transfiizyon Merkezi 23 ™23 GIRESUN 38.24460983 4093993863
Transfiizyon Merkezi 24 ™24 GIRESUN 38.3888302 40.91321157
Transfiizyon Merkezi 25 TM25 GIRESUN 38.38326663 4091365446
Transfiizyon Merkezi 26 TM26 GIRESUN 38.41151834 40.90588272
Transfiizyon Merkezi 27 ™27 GIRESUN 38.38979244 4091223964
Transfiizyon Merkezi 28 ™28 GIRESUN 38.34879756 4090906126
Transfiizyon Merkezi 29 ™29 GIRESUN 38.44433784 40.91330177
Transfiizyon Merkezi 30 TM30 GIRESUN 38.97944927 £41.037089
Transfiizyon Merkezi 31 ™31 GIRESUN 38.42622757 40.2988232
Transfiizyon Merkezi 32 T™M32 GIRESUN 38.82866621 41.00373905
Transfiizyon Merkezi 33 TM33 ARTVIN 4129930258 4135125468
Transfiizyon Merkezi 34 TM34 ARTVIN 4181862652 4118207775
Transfiizyon Merkezi 35 TM35 ARTVIN 4168003678 4135487479
Transfiizyon Merkezi 36 T™36 ARTVIN 4142846972 41.40415302
Transfiizyon Merkezi 37 TM37 ARTVIN 42347821 41.25702095
Kan Bagisl Merkezi 1 KBMI1 GIRESUN 38.34259629 40.91M40047
Kan Bagisl Merkezi 2 KBM2 GUMUSHANE 39.47874248 40.45892159
Kan Bagisi Merkezi 3 KBM3 RIZE 40.51563889 £41.02773936
Kan Bagisi Merkezi 4 KBM4 ARTVIN 41.82027541 41180594
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Kizilay Dogu Karadeniz Bélge Kan Merkezi, Trabzon ili merkezinde bulunan tesisi ile Trabzon ilinde
13 hastane, Rize ilinde 5 hastane, Gimushane ilinde 3 hastane, Giresun ilinde 11 hastane ve Artvin
ilinde 5 hastane olmak Uzere toplamda 37 hastaneye kan Grinleri dagitimi yapmaktadir. Ayrica,
Trabzon ve diger dort il merkezlerinde (Artvin, Giresun, Glimishane ve Rize) toplam bes adet kan
bagis merkezleri bulunmaktadir. Trabzon ilindeki Bolge Kan Merkezi, ayni zamanda kan bagis
merkezi olarak da islev gormektedir. Kizilay Dogu Karadeniz Bélge Kan Merkezine bagli tesislerin
gosterimleri ve bagli oldugu illerin listesi Tablo Tde verilmistir. Ayrica, model ile iligkili diger
veriler vakanin sonundaki Ekler boliminde verilmistir.

MODELIN VARSAYIMLARI:

Bélge kan merkezinin, tim transflizyon merkezleri ve kan bagis merkezlerinin yeri bellidir.
Yerel kan merkezleri transflzyon merkezleri icerisinden secilmektedir.

Tum transflizyon merkezleri yerel kan merkezi olarak secilebilir.

Sadece bir tane bolge kan merkezi vardir.

Tum transflizyon merkezlerine hizmet verilecektir.

Her transflizyon merkezinin talebi yalnizca bir yerel kan merkezinden kargilanmaktadir.
Her kan bagisl merkezi sadece bir tek yerel kan merkezine Grlin vermektedir.
Transflizyon merkezlerinin talepleri deterministiktir.

Transflizyon merkezlerinin talebi arag kapasitesinden fazla olamaz.

Acilacak yerel kan merkezi sayisinda kisit yoktur.

Her aracg baslangi¢ noktasi olan yerel kan merkezine geri doner.

Eger bir yerel kan merkezine kan bagisi merkezi atandiysa yerel kan merkezinden c¢ikan
arac once transfiizyon merkezlerine sonra kan bagis merkezlerine ugrayip geri doner.
Coklu driin (Eritrosit, Trombosit ve Plazma) dagitimi yapilmaktadir.

ISTENENLER:

e

6.

Kan tedarik zinciri agini sekil olarak ciziniz?

Mevcut kan tedarik zincirinde karsilasilabilecek olasi problemleri belirtiniz?

Hangi transfiizyon merkezleri yerel kan merkezi olarak acilacaktir?

Acilan yerel kan merkezleri ile bolge kan merkezi arasindaki haftalik sevkiyat sayisi ne
olacaktir?

Acilan yerel kan merkezlerine hangi transfiizyon merkezleri ve kan bagis merkezleri
atanacaktir?

Acilan yerel kan merkezleri ile kendilerine atanan tesislerin arag rotasi nasil olacaktir?

Degerlendirme asagidaki sekilde yapilacaktir:

Sira No. | Degerlendirme Olgiitii Degerlendirme Yiizdesi (%)
1 Problemin Dogru Tanimlanmasi ve Analizi 35
2 Sistem ve Model Gelistirme 40
3 Sunum (plan, siireye uyum, anlatim) 15
4 Sunum Dosyasi Formati 10
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EKLER:

Ek 1: Kullanilmasi Planlanan Dolaplarin Kapasite, Elektrik Sarfiyati ve Fiyat Bilgileri

o Kapasite Ayl|k_ Elektrik Y|ll|k Elektrik  |Dolap Fiyatlari (TL) Yillik Dolap _
Urin (Unite) Sarfiyati (TL) Sarfiyati (TL) (10 vit Ku.l.lamm Kullanimi Ucreti
(1kW/saat=0,62 TL) | (1IkW/saat=0,62 TL) Omra) (TL)
120 147,31 176774 31.506,00 3.150,60
Eritrosit 294 312,48 3.749,76 46.492,00 464920
720 129,46 1.553,47 82.080,00 8.208,00
48 160,70 1.928,45 64.080,00 6.408,00
Trombosit 54 223,20 2.678,40 31.506,00 3.150,60
96 160,70 1.928,45 14.760,00 7.476,00
280 200,88 2.410,56 43.198,40 4.319.84
Plazma 352 535,68 6.428,16 85.120,00 8.512,00
384 1.071,36 12.856,32 98.800,00 9.880,00

Ek 2: Uriin Tagima Verileri

Arag Kullanim Maliyeti

Aylik Arag Kirasi Tim Giderler (MTV, Sigorta, Kasko vb.) Dahil = 2.000 TL

Aylik Sofér Ucreti = 3.000 TL

Aylik Toplam (Arag Kirasi Tim Giderler (MTV, Sigorta, Kasko vb.) Dahil + Sofér Ucreti) = 5.000 TL
Yillik Toplam (Arag Kirasi Tim Giderler (MTV, Sigorta, Kasko vb.) Dahil + Sofér Ucreti) = 60.000 TL
Arag Yakit Tiketimi = 0,052 Lt/Km

1 Litre Yakit Ucreti = 6,10 TL

1Km Basina Disen Yakit Tiketimi Maliyeti = 0,32 TL

Arag Kullanim Kisitlari

Bir Aracin Alacagi Maksimum Mesafe <500 Km
Bir Aracin Maksimum Sevkiyat Siiresi < 8 Saat
Bir Aracin Bir Yil igerisinde Yapacagi Sevkiyat Sayisi = 83 Tur

Bir Tesise Urtin Dagitim/Toplama Siiresi

YKM Uriin Dagitim/Toplama Siresi = 0,25 Saat
KBM Uriin Dagitim/Toplama Siiresi = 0,25 Saat
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EKLER (DEVAMI):

Ek 3: Arag Uriin Tasima Kapasitesi ve Elde Bulundurma Maliyetine iliskin Veriler

o - T Elde Bulundurma
Urin Arag Urlin Kapasitesi (Unite) Maliyeti (TL/Unite)
Eritrosit 250 16,70
Trombosit 75 90,26
Plazma 250 47,43

Ek 4: KBM A¢ma Maliyet Analizi Tablosu

. Toplam Dolap Kullanim | 1Sorumlu Calisan (TL/Yil)
Kapasite Maliyeti (TL/Y1l) (Aylik Ucret=5000 TL) Toplam (TL/)
1. Seviye 13.878,44 60.000,00 73.878,44
2. Seviye 16.311,80 60.000,00 76.31,80
3. Seviye 25.564,00 60.000,00 85.564,00

Ek 5: Transfiizyon Merkezlerinin Kan Uriinii Talep Matrisi

) Tranflizyon Merkezleri
Urdin

HT [H2 | H3 | H4 | H5 | H6 | H7 | H8 | H9 | H10 | H11 |H12| H13 | H14 | H15 | H16 | H17 | H18 | H19
Eritrosit | 17 (17| 2|3 |3 |7 (1|18 7 |[16|60[80|9 133 [23/82]|1]16
Trombositf 3 |3 | 1T | 1[0 [ 1T [T {1 [T |21 [{2]1 |11 [1T|17]0]|1
Plazma | 3 |3 | 1T |1 | V|4 4|V |2 MN|27|75) 12|13 [22]1]6
) Tranflizyon Merkezleri
Urdin

H20|H21|H22 |H23 |H24 | H25|H26 |H27|H28 | H29 |H30 | H31|H32 | H33| H34|H35| H36 [H37
Eritrosit | 4 | 1 [ 1T | M| 1|65 | 1|35 (34|55 |4 | 4|4 ]|18B]1|4]2
Trombositf 0 | OO |3 |1 |1 |(T|1 (5|4} 10|01 |2[0|0]O0
PlazZma | 1 |1 (1|6 |1 |1 |1 | 1] 7T]9|3|1T|1T{1]5]0|1]|0
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Kan ve Kan Uriinleri Tedarik Zinciri
Yonetimi Vaka Goziim Onerisi
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iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi

Dr. Gokhan AGAG
Gumushane Universitesi
Saglik Bilimleri Fakiiltesi

Isletme B6Limi 61080 TRABZON ~ Saglik Yonetimi 29100 GUMUSHANE

Kan ve kan drunleri bozulabilir drdnler
oldugundan hem saklama hem de tasima
kosullarinin yerine getirilmesi zorunludur.
Aksi bir halde urunler kullanilamaz hale
gelecektir. Calismanin varsayimlari goz
onine alindiginda vakanin matematiksel
modellemesi  icin ~ Karma  Tamsayil
Programlama kullanilabilir. Vaka problemi
yer secimi, tahsis ve rotalama problemini bir
arada icermektedir. Bu birlesik problemin
polinomal zamanda ¢6ziimii zor olacagindan
sezgisel veya metasezgisel yaklasimlar
onerilmektedir. Elbette vakanin ¢6zimu igin
BARON veya ANTIGON gibi ticari ¢ézuculer de
kullanilabilir. Ancak, vaka problemi kicuk
boyutlu bir problemden biyik boyutlu bir
probleme donusmesi ile aranan ¢ozim
makul sureler icerisinde elde
edilemeyecektir. Tim  bunlardan yola
cikilarak, Genetik Algoritma gibi
metasezgisel bir yaklasim bu vaka
probleminin  ¢oziminde  kullanilabilir.
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Genetik Algoritma farkli alanlarda bircok
problemin ¢6zimunde etkili bir sekilde
kullanilmaktadir.

Kan ve kan Urunleri kendine 6zgu kosullar
barindirdigindan, vakayr modellerken bu
kosullar dikkate alinmalidir. Ornegin, modele
Uriin tagima siresi kisidi eklenebilir. Dagitim
yapan araglar icin ulagim, dagitim ve toplama
sureleri ya da mesafe kisitlari eklenebilir.
Vaka calismasinin istenenlerinden yola
cikilarak, bir yerel kan merkezinin agilip
acilmayacagini, transfiizyon ve kan bagisi
merkezlerinin hangi yerel kan merkezlerine
atanacagini, hangi aracin hangi tesisten
hangi tesise ugrayacagini ve haftalik
sevkiyat sayisini  temsil eden karar
degiskenleri modele eklenmelidir. Modelin
maliyet kismini ise yerel kan merkezi agma
ve calistirma maliyeti, tesisler arasindaki
tasima maliyeti, stok bulundurma maliyeti ve
arag kullanim maliyetleri olusturabilir.



Biz hazinz, ya siz?

Lojistik Hizmet Kalitelerini Derecelendiriyoruz.

Karayolu YUk Tasimacihigi Standardi (KYTS)

Lojistik Standartlar Sistemi® (LSS®) karayolu yUk tasimaciligi ile katma degerli Grln ve
hizmet etkinlikleriyle ilgili tim sUrecleri iceren bir yonetim sistemidiir,

LSS® Belgesi, kurulusun tuzel kisiligi ve hizmet verdigi kapsamda gecerli olan ilgili
standartlarnn basanyla uygulandigini gbsteren bir derecelendirme sureci ve bu surec
sonunda elde edilen bir derecelendirme belgesidir.

LSS® ile her zaman glvenli lojistik hizmeti saglayin.

Bilgi ve basvuru icin: www.loder-Iss.org



Bagimsiz yapilan arastirmalar, sirketlerin

slimstock

ihtiyacindan daha fazla stok tuttugunu

gostermektedir. Slim4 ile %25-30 oraninda fazla stoktan kurtulup, ayni zamanda musteri
hizmet seviyenizi yukseltebilirsiniz. Servis seviyesi ve stok seviyesini dengeler.

Stok

Dengeli bir stok
elde etmek

Dengeli bir stok hem sizi hem de misterinizi
mutlu edecektir. Boylece, stok eksigi veya fazlasi
olmadan isletme sermayeniz, depolama alaniniz
artacak ve riskiniz azalacaktir. Slim4 ile stoklarinizi
kolayca dengeleyebilirsiniz.

Optimum stok yonetimi

Slim4, ERP sisteminden gelen veriler ile 6ngord
hesaplamasi yapar, tutmaniz gereken stok miktarini
hesaplar. Ayni zamanda uyari sistemi ile trendleri,
kontrol edilmesi gereken normal disi durumlari algilar
ve promosyonlari yonetmenize imkan saglar. Slim4 size
satinalma onerisi ¢ikarirken her bir Urun icin SKU bazinda
stok profili sunar.

En uygun stok seviyesini saglamak

Slim4 her bir Grtn icin otomatik olarak talep yapisini
ve optimum stok seviyesini hesaplar ve gerektiginde
parametrelerini ayarlar. Slim4 istisna raporlari sayesinde
ozel olarak kontrol edilmesi gereken trtnleri ayristirilip
kullaniciya raporlar.

Gecmis veriler kullanidarak hesaplanan otomatik talep
dngorisu ve beklenen musteri hizmet seviyesi.

arinizi Optimize

-din,
Musteri Hizmet Kalitenizi Arttirin

Kanitlanmis forecast

Dogru stok seviyesini saglamak ancak dogru bir talep
ongorusd ile mumkdnddr.  Slim4de talep  6ngord
hesaplamalari ile stok hesaplamalari tamamen otomatik
ve entegre olarak calisir. Slim4 size dogru bir 6ngoéru
sistemi sunar.

Satinalma talep 6ngoriisu

Dogru forecast algoritmasinin uygulanmasi talep éngord
planlamasinin en kritik kismidir. Slim4 her bir dranu takip
ederek en uygun algoritmayl otomatik olarak secer
ve uygular. Sadece dogru 6ngori yaparak beklentileri
belirlemek ve satinalma hesaplamalarini buna gore
yapmak daha ¢ok satis yapmanizi saglar ve tedarikcilerle
olan iliskilerinizi gtclendirir.

Stok maliyetini azaltma

Slim4 ile stok maliyetleriniz %25-30 oraninda azalirken,
musteri hizmet seviyeniz artacaktir. Stok yonetimi kalitesi
ve verimlilik gézle goralur bir sekilde artacaktir.

Performansta 6 ay icerisinde belirgin bir arts.

"Slim4 ile planlamadaki verimliligimiz
en az iki kat artt.”

Tiirkan Kwizilkan, Sealed Air
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Tiim ERP sistemleri ile entegre
Slim4  bir stok yonetimi ve forecast aracidir. Slim4

sayesinde; musteri hizmet seviyeniz artacak, stok
seviyeniz dusecek ve karlilik oraniniz artacaktir. Slim4
size rekabette avantaj saglayacaktr.

Esnek ve kolay uygulama

Slim4, kullandiginiz ERP yaziiminiza entegre olarak
calisan, veri alip veri veren bagmsiz bir yazilimdir.
Kurulumu ¢ok basit ve hizlidir. Slim4; SAR Axapta, Logo,
Baan, Oracle..vb tum ERP yazilimlari ile entegre olarak
calisabilir

Kullanici dostu

Slim4, kullanimi kolay ve pratik bir yaziimdir. Cok kisa
sdren egitimler ile kullanicilar sisteme kolay bir sekilde
adapte olur. Urtnlerinizin ve stoklarinizin kontrolt
kolaylasir ve olumlu sonuclar hizli bir sekilde ortaya ¢ikar.

Talep Planlama, Forecast ve Stok Optimizasyonunda
Uzman.

Slimstock Turkiye

Perdemsac Plaza

Bayer Cad. Giuilbahar Sok. No:17 D:23
34742 Kozyatag / istanbul

Turkiye

t: +90 (0) 216 549 20 49
e: info@slimstock.com

“Bana stok maliyetlerimi 77 Milyon €
dan 46 Milyon €'ya azaltabilecegimi
soyleselerdi kesinlikle inanmazdim.”

Jordi Montserrat, Fedefarma

“Slim4 ile servis seviyemiz
%92'den 97'ye yiikseldi.”

Mark Hoppenbrouwers, Rituals




Biz hazinz, ya siz?

Lojistik Hizmet Kalitelerini Derecelendiriyoruz.

Depolama Standardi
Lojistik Standartlar Sistemi® (LSS®) depolama ile katma degerli Urlin ve hizmet etkinlikleriyle
llgili tim surecleri igeren bir yonetim sistemidir.

LSS® Belgesi, kurulusun tlzel kisiligi ve hizmet verdigi kapsamda gecerli olan ilgili
standartlarin basaryla uygulandigini gosteren bir derecelendirme sUreci ve bu surec
sonunda elde edilen bir derecelendirme belgesidir.

LSS® ile her zaman guvenli lojistik hizmeti saglayin.

Bilgi ve basvuru icin: www.loder-Iss.org



