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Degerli Okuyucular,

LODER Bilten olarak bu yilin ilk sayisiyla sizlere ulasabilmekten
mutluluk duymaktayiz.

Bultenimizin bu sayisinda haberler béliminde Uluslararasi Afet ve
Sempozyumu, Lojistik Dernegi (LODER) IX. Olagan Genel Kurulu,
Avrupa Tedarik Zinciri Ginu ile Tedarik Zinciri Profesyonelleri Kulibi
(SCP Clup) etkinlikleri, Universitelerarasi Lojistik Vaka Yarismasi
basvuru sonuclari, LODER sosyal etkinlikleri ile yayinlari hakkinda
bilgiler bulacaksiniz.

Degerli kose yazarlarimizin degisik konularda sizlerle paylastiklari
goruslerini, ebebek Tedarik Zinciri Direktori Sayin Onur Topgul ile
yapilan réportaji, 19. Universitelerarasi Lojistik Vaka Yarismasi ilk
asama vakasl ve ¢ozimu ile teknoloji dosyasinda dzetlenen Slimstock
Cotswold vakasini ilgiyle okuyacaginizi diisiiniyoruz.

Gelecek sayimizda tekrar goriismek umuduyla hepinize saglikli giinler
ve keyifli okumalar dileriz.

Saygi ve sevgilerimle,

Prof. Dr. Giilgin BUYUKOZKAN
LODER Yonetim Kurulu Baskani
gulcin.buyukozkan@gmail.com
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Uluslararasi Afet ve insani
Yardim Lojistigi Kongresi
Gerceklestirildi

"} Uluslararasi Afet ve Insani
' Yardim Lojistigi Kongresi,

.
=

. Dernegi (LODER) is
birligiyle, Kizilay Lojistik
sponsorlugunda, Tirk
Kizilay ev sahipliginde, 09-
1 Subat 2022 tarihlerinde
cevrimici ve yuz yuze
olarak Istanbul Atasehir
Marriott Otelinde
gerceklestirilmistir.

Diinya genelinde karsilasilan dogal ve dogal olmayan afetler, gog, salgin gibi krizler insani
yardim faaliyetlerine duyulan ihtiyaci artirmaktadir. Son yillarda, insani yardim lojistiginin
etkili bir sekilde yonetiminin 6nemi, ulusal ve uluslararasi yardim kuruluslarinin konuya
ilgisini artirmis olmakla birlikte akademik gcalismalarin sayisinda da hizli bir artis olmustur.

2020 ve 2021 yillari itibariyla tim diinyada agir etkileri gorilen COVID-19 pandemisi ve
beraberinde yasanan gelismelerin ardindan, tedarik zinciri, lojistik stregler, risk yonetimi
ve sirdirilebilirlik konusunun dneminin fark edildigi giiniimiizde “insani Yardim Lojistigi:
Yeni Normal ve Yenilikci Yaklagimlar” ana temasi ile dizenlenen kongre, insani yardim
lojistigi ve tedarik zinciri alanlarindaki son gelismeler, davetli konusmacilarin katkilariyla
gerceklestirilmistir.  Kongrede, insani yardim lojistigi ve tedarik zinciri yonetimi
kapsaminda akademik oturumlarin yani sira anahtar konusmaci konferanslari, paneller,
egitim seminerleri ve calistaylar diizenlenmistir. Kongrenin son giininde Tirk Kizilayi
Marmara Bolge Afet Mudahale ve Lojistik Merkezi ile Gebze Dronepark'a geziler
dizenlenmistir.

“ . ULUSLARARASI
i AFET & iNSANi YARDIM

P @l 0)isTiGi KONGRESI

9-11 SUBAT 2022
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12. Tarim-Gida ve Soguk Zincir
Lojistigi Sempozyumu
Gergeklestirildi

12. Tarim Gida ve Soguk Zincir Lojistigi o
Sempozyumu, "Tarimsal Bilgiye Dayali LC&DER 1 ©
Planlama" ana temasi ile Cukurova .
Universitesi Ziraat Fakiltesi ve Lojistik 1 Tarim-Gida ve Soguk Zincir
Dernegi (LODER) is birliginde 24 Mart 2022 =Lojistigi Sempozyumu

Persembe Giini Cukurova Universitesi “Tarimsal Bilgiye Dayali Planlama”
Kampisi ~ Mithan ~ Ozsan  Amfisi'nde

Coer g Gukurova Universitesi Kampiisii
gerceklestirildi. Mithat Ozsan Amfisi

24 Mart 2022
Pergembe

Acilis konusmalarini Sempozyum Baskani P
Prof. Dr. Salih Kafkas, Lojistik Dernegi
Bagkani Prof. Dr. Mehmet Tanyas ile
Cukurova Universitesi Rektérii Prof. Dr.

Meryem Tuncel gerceklestirdiler.

“Tarimsal Planlama” baslikli ilk oturumun
moderatérliigini Cukurova Universitesi,
Ziraat Fakiiltesi Ogretim Uyesi Prof. Dr.
Ibrahim Ortas gerceklestirirken,
konusmacilardan Gukurova Universitesi, Ziraat Fakiiltesi Ogretim Uyesi Prof.Dr. Hakan
Ozkan “Tohumun Bitki Islahi ile Seriiveni”, Toros Tarim'dan Mehmet Sadikoglu “Tarladan
Sofraya: Bitki Beslemede Yenilik¢i Yaklagimlar”, Atlas Tohum'dan Serdar Mart “Turk
Tohumculuk Sektdriiniin Genel Gériinimi” ve Ozler Tarim'dan Mehmet Ozler “Cukurova'da
Narenciye: Dind, Buguni ve Yarini” baslikli sunumlarini gergeklestirdiler.

“Tarim-Gida Uriinleri Lojistigi” baslikli ikinci oturumun moderatérliginii Lojisitk Dernegi
Baskani Prof. Dr. Mehmet Tanyas gerceklestirirken, konugmacilardan, Ulastirma ve Altyapi
Bakanligi Ulastirma Hizmetleri Dizenleme Genel Midir Yardimcisi Dr. Murat Korcak
“Tarim-Gida Uriinleri Lojistigine Yénelik Diizenlemeler”, Adana Alpaslan Tiirkes Bilim ve
Teknoloji Universitesi Ogretim Uyesi ve LODER Adana Temsilcisi Dog. Dr. Cihan Cetinkaya
“Yesil Paketleme”, Maltepe Universitesi Ogretim Uyesi ve LODER Yénetim Kurulu Uyesi Dr.
Atiye Tiimenbatur “ATP Konvansiyonu ve Tiirkiye'ye Etkileri”, Maltepe Universitesinden Dr.
Sebnem Indap “Tarim-Gida Tedarik Zincirinde Blok Zincir Teknolojisi Kullanimi”, Mars
Lojistik Tarkiye Hava Kargo Satis ve Operasyon Madurt Muhammed Kadri Ginay “Havayolu

.....

LODER olarak 12. Tarim-Gida ve Soguk Zincir Lojistigi Sempozyumu konusmacilarina ve
tim katilimcilara tesekkur ederiz.

2022-113
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Lojistik Dernegi IX. Olagan Genel
Kurul Toplantisi Gergeklestirildi

Lojistik Dernegi (LODER) IX. Olagan Genel Kurulu 19 Mart 2022 Cumartesi ginii ITU Isletme
Fakiiltesi Macka Istanbul adresindeki F134 numarali amfide gerceklestirildi. Genel Kurul,
toplanti yeter sayisinin var oldugunun anlasilmasindan sonra Dernek Bagkani Prof. Dr.
Mehmet TANYAS tarafindan baslatilmis, saygi durusu yapilmis ve Istiklal Marsi
okunmustur. Genel Kurul divani olarak Baskanliga Orhan OLMEZ, Baskan Yardimciligina
Barbaros BUYUKSAGNAK ve (yelige Bilal SEKER oybirligi ile secilmis ve genel kurul
tutanaklarinin imzalanmasi icin __
bagkanlk divanina oybirligi ile yetki
verilmistir.

VIII. Dénem faaliyet raporu Dernek Genel
Sekreteri Dr. Ismail Karakis, mali raporu
Dernek Saymani Songul SEZER ve
denetleme kurulu raporu Denetleme
Kurulu Baskani Dog. Dr. Murat BASKAK
tarafindan  sunulmustur.  Raporlar
uzerine gorasme yapitmis, Yonetim Kurulu ve Denetim Kurulu oyblrllgl ile aklanmistir.

Gelecek donem icin yonetim, denetim ve disiplin kurullari aday listesi istenmis ve tek aday
listesi cikmistir. S6z konusu aday listesinden Prof. Dr. Giilgin BUYUKOZKAN gelecek dénem
calisma programini sunmustur.

Ongéoriilen faaliyetler:

= Tiirk ve Yabanci Universiteler ile isbirligi yapilarak her yil Uluslararasi Lojistik ve
Tedarik Zinciri Kongreleri diuzenlenmeye devam edilecek, sunulan bildiriler dijital
ortamda yayinlanacaktir. Kongrelere sektorin katilimini artirmaya yénelik calismalar
gerceklestirilecektir.

= Her yil Ulusal Lojistik ve Tedarik Zinciri Kongreleri dizenlenmeye devam edilecek,
sunulan bildiriler dijital ortamda yayinlanacaktir. Sektérel problemler UGzerinde
arastirmalar yapilmasina yonelik faaliyetler gerceklestirilecektir.

= Her yil guncel bir temada Lojistik ve Tedarik Zinciri Zirvesi dizenlenmeye devam
edilecektir.

= Yilin Lojistik Projeleri Secimi (Lojistik Proje Yarigmasi) organizasyonu yapilmaya devam
edilecek ve katilimci sayisi artirilmaya caligilacaktir.

= Tedarik Zinciri Profesyonelleri Kultip bunyesinde ortak etkinlikler dizenlenmeye devam
edilecektir.

. «Lojistikte otomasyon», «lojistikte hukuk» «sUrdUrUlebilir lojistik ve tedarik zinciri
konularda sempozyumlar dizenlenmeye devam edilecektir.

= Tedarik Zinciri Gunt kapsamindaki etkinliklere devam edilecektir.
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= Universite dgrencileri arasinda lojistik vaka yarismasi organizasyonu yapilmaya devam
edilecektir. Uluslararasi katiim artirilmaya calisilacaktir.

= Lojistik sektorinde standardizasyon ve sertifikasyon olusturma calismalari devam
ettirilip etkinlestirilecektir.

= Lojistik bélimlerindeki programlarin akreditasyonu ile ilgili c¢alismalar devam
ettirilecektir.

= «Lojistik Dergisi» yilda iki sayi olarak mesleki ve bilimsel anlamda zengin bir icerikle
cikarilmaya devam edilecektir. Dergi elektronik platformda yayinlanacaktir.

= «LODER Bdalten» yilda Ug sayi olarak kose yazarlarinin goruslerini, profesyonellerle
yapilan réportajlari, mesleki paylasimlari ve LODER faaliyetlerini aktaracak zengin bir
icerikle elektronik ortamda cikarilmaya devam edilecektir.

» «LODER Haber» LODER faaliyetlerinin hizli bir sekilde Uyelere duyurulmasi igin
elektronik ortamda ¢ikarilmaya devam edilecektir.

= Yabanci kokenli Lojistik ve Tedarik Zinciri Yonetimi alanindaki terimlere Turkge karsilik
bulma calismalari sirdurilecek, Lojistik Terimler Sozligu kapsami genisletilerek, web
ve basili ortamda yayinlanmaya devam edilecektir.

= Sponsor destekli lojistik ve tedarik zinciri ydnetimi konulu kitaplar/raporlar
yayinlanacaktir.

= Lojistik ve lojistik sektori konulu arastirma-gelistirme calismalari yapilacak,
yaptirilacak ve desteklenecektir. Sektérel arastirma raporlari yayinlanacaktir.

= Uyelere yonelik web sitesinden kaynak dosya indirme olanaklari genisletilerek
saglanmaya devam edilecektir.

= Uyelere yénelik olmak iizere, Lojistik Sektériinde is ve eleman bulma calismalarina
katki saglanacaktir.

= Uyeler arasi iliskileri gelistirmeye yénelik calismalara nem verilecektir. Bu baglamda
tyeler ile tanigma ve iletisimi daha etkin bir sekilde saglama amaciyla bulusma, sohbet
toplantilari ve sosyal aktiviteler dizenlenecektir.

= Ulkemizin lojistik konularinda strateji ve eylem planlarinin olusturulmasinda daha aktif
rol oynanmasi saglanacaktir.

= Temsilcilik agi 6zellikle lojistik ve tedarik zinciri yonetimi agisindan dnemli olan iller
hedeflenerek genisletilecek ve soz konusu temsilciler ile iligkiler gelistirilecektir.

= Kamu ve sivil toplum kuruluslari (STK) ile isbirligine yonelik calismalar yapilacaktir.

* Yurt disinda taninirlik konusuna agirlik verilecek, uluslararasi iligkiler gelistirilecek,
yurt dist ilgili kurumlar ile isbirlikleri gelistirilecektir.

= Lojistik igerikli etkinliklere ve fuarlara katilmaya ve desteklenmeye devam edilecektir.

2022-1M5
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= Uygun gérulen kurum ve kuruluslar tarafindan veya ortaklasa dizenlenen zirve,
konferans, panel ve toplantilara destek verilecektir.

» Dernegin kurumsal yapilanma calismalarina devam edilecek ve kurumsallasma
alaninda gelisim saglanacaktir.

= LODER faaliyetlerine iligskin her yil faaliyet raporu hazirlanip LODER Gyeler ile
paylasilacaktir.

= Kisa ve uzun sireli egitim programlari diizenlenmeye devam edilecektir.

= APICS iligkileri gelistirilecek, APICS-LODER dyeligi ile CPIM, CSCP ve SCOR-P
egitimlerine iliskin tanitim ve yayginlastirma calismalari yapilacaktir.

= Yenilenen web sitesinin gelistirilmesine devam edilecek, sosyal medya ile
entegrasyonun artirilmasi ve sosyal medyanin daha aktif kullanilmasi yéninde
calismalar yapilacaktir.

= Dernegin, gerceklestirdigi tim calismalar ile diizenlendigi tim etkinliklerin tanitiminin
daha etkin ve profesyonel olarak yapilmasi amaciyla reklam, halkla iliskiler ve tanitim
faaliyetlerine odaklanilarak bu alanda gelisim saglanacaktir.

Yeni yonetim, denetim ve disiplin kurullarinin asil ve yedek tyelerinin segimlerine gecilmis
ve tek liste ile girilen secimde asagidaki liste oybirligi ile segilmistir.

YONETIM KURULU ASIL UYELERI
= Prof. Dr. Giilgin BUYOKOZKAN FEYZIOGLU, Galatasaray Universitesi Ogretim Uyesi
= Prof. Dr. Mehmet TANYAS, Maltepe Universitesi Ogretim Uyesi
= Doc. Dr. Murat BASKAK, istanbul Teknik Universitesi Ogretim Uyesi
= Aydan BILGEL, Arti Bilgi Danismanlik Kurucu Ortak
= Dr. Ogr. Uyesi Atiye TUMENBATUR, Maltepe Universitesi Ogretim Uyesi
= Dr. Kayihan Ozdemir TURAN, Keyline Genel Miidiirii
= Songiil SEZER, Slimstock Tirkiye Ulke Mudiirii
= Dr. Burak KANDEMIR, Kog Dijital Tedarik Zinciri Dontsiim Lideri
= Aysen OZTOPRAK, SICK Tiirkiye Is Gelistirme Mudurti

YONETIM KURULU YEDEK UYELERI
= (Osman Evren SEN, LC Waikiki Global Lojistik Direktort
= Bilal SEKER, Ford Otasan Envanter Planlama Kidemli Uzmani
= Yavuz KANKAVI, Bertan Lojistik Genel Midr
= Onur TOPGUL, E-bebek Tedarik Zinciri Direktérti
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Dog. Dr. Ezgi UZEL, Beykoz Universitesi Ogretim Uyesi

Dr. Ogr. Uyesi Burak KUCUK, Maltepe Universitesi Ogretim Uyesi
Prof. Dr. Birdogan BAKI, Karadeniz Teknik Universitesi Ogretim Uyesi
Prof. Dr. Kéksal HAZIR, Toros Universitesi Ogretim Uyesi

Dog. Dr. Eren OZCEYLAN, Gaziantep Universitesi Ogretim Uyesi

DENETLEME KURULU ASIL UYELERI
=  Prof. Dr. Umut Rifat TUZKAYA, Yildiz Teknik Universitesi Ogretim Uyesi
= Nese GUNES, Exova BM Trada Tirkiye Genel Mid(irii
= Dr. Ismail KARAKIS, PwC Danismanlik Partner

DENETLEME KURULU YEDEK UYELERI
= Doc. Dr. iskender PEKER, Giimiishane Universitesi Ogretim Uyesi
= Giinay YESILBAS, Inter Global Cargo ve Lojistik Satis Mudurii
= Burak ULAS, Slimstock Tlrkiye Akademi

DISIPLIN KURULU ASIL UYELERI
= Av. Egemen Gursel ANKARALI, Ankarali Hukuk Blrosu
= Atakan AKALIN, Brontes Danismanlik Yonetici Ortak
= Qrhan OLMEZ

DiSIPLIN KURULU YEDEK UYELERI
= Doc. Dr. Batuhan KOCAQGLU, Piri Reis Universitesi Ogretim Uyesi
=  Burcu COTUKSOKEN, Cotuksoken Hukuk Biirosu
= Ayse ilaga CAKIR, Serbest Avukat

Genel kurul Uyelerinin dilek ve énerilerinin alinmasindan sonra toplanti kapatilmistir.
Genel Kurul sonrasi yapilan ilk yonetim kurulu toplantisinda asagidaki sekilde gorev
paylasimi gerceklestirilmistir.

IX. DONEM YONETIM KURULUMUZ

Prof.Dr. Giilgin BUYUKOZKAN Aydan BILGEL
BASKAN UYE

Prof.Dr. Mehmet TANYAS iy Dr. Burak KANDEMIR
BASKAN YARDIMCISI UYE

Dog. Dr. Murat BASKAK Aysen OZTOPRAK
GENEL SEKRETER U

Songiil SEZER ‘ : Dr. Kaythan Ozdemir TURAN
SAYMAN

Dr. Atiye TUMENBATUR
[1)73
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Avrupa Tedarik Zinciri Gunu
Etkinlikleri

20 Nisan Avrupa Tedarik Zinciri GUnl kapsaminda, Mersin il temsilciligimizde ve LODER'in
kurucu ortagi oldugu SCP Club biinyesinde “Uctan Uca Etkin Tedarik Zinciri Yonetimi”
webinari olmak tzere iki etkinlik gerceklestirilmistir.

Avrupa Tedarik Zinciri Glinu Etkinligi
Ugtan Uca Etkin Tedarik Zinciri Yonetimi

20 Nisan 2022 Carsamba

LD DE R slimstock

Mersin Il Temsilcimiz
Prof. Dr. Koksal
HAZIR, Avrupa
Tedarik Zinciri Gunu
kapsaminda  Toros
Universitesi
Uluslararasi Ticaret
ve Lojistik Bolumi
ogretim Uyeleri ile
Mersin Yenisehir
Halk Egitim Merkezi
Lojistik Elemani s
kursiyerlerine
farkindalik  egitimi
vermistir.

82022-1
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STR.

TEDARIK ZINCiRI PROFESYONELLERI KULUBU

“Uctan Uca Etkin Tedarik Zinciri
Yonetimi” Webinari Basariyla
Gergeklesti

LODER'in kurucu ortagi oldugu SCP Club binyesinde, LODER ve Slimstock Tirkiye ortakligi
“Uctan Uca Etkin Tedarik Zinciri Yonetimi” konu baglikli webinar 20 Nisan Carsamba ginu
13:00-15:00 saatleri arasinda gerceklestirildi.

Acilis konusmasini ve moderatérligini LODER Yénetim Kurulu Baskani Prof. Dr. Gilgin
Blyiikozkan'in Ustlendigi etkinlikte, degerli konusmacilar Egemen Timtirk (QWIC, Chief
Operating Officer) ve Serhat Akgiil (Watsons, Tedarik Zinciri Direktord) konuyla ilgili bilgi
ve deneyimlerini paylastilar, katiimcilarin sorularini cevaplandirdilar.

Sektor profesyonellerinin katildigi ve biytk ilgi goren etkinligin degerli konusmacilarina,
etkinlige katilan SCP Clup ve LODER dyelerine LODER olarak tesekkiir ederiz.

Prof. Dr. Gillcin BUYUKOZKAN

Acilis Konusmasi

‘V Ry W Y E
‘g‘ Egemen TUMTURK : e s g &
@ Serhat AKGUL \ X N ‘
¥ A ¢ 4& . »

1 a s I_C’DER shmstock’«.

LOJISTIK DERNEG

*SCP Clup dyeligi icin, tedarik zinciri, lojfistik, satin alma veya lretim pozisyonunda tecriibe sahibi
olmak, Teaarik Zinciri pozisyonunda gorev yapmak ve unvani iginde Tedarik Zinciri ibaresi bulunmak
sartlari araniyor. Tedarik Zinciri pozisyonu olmayan sirketlerde Lojistik yoneticilerinin de katilimina
acik olan kuldbe, www.scpclub.com web sitesinde yer alan katilim formunu doldurarak Gye
olunabiliyor.

2022-109
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19. Universiteler Arasi Lojistik
Vaka Yarigmasi Bagvurulari
Tamamlandi

LODER & Mars Logistics

Ariyor

19. Universitelerarasi
Lojistik Vaka Yarismasi

Gelecegdin lojistikegisi sen misin?
Gercgek lojistik vakalarini ekibinle birlikte ¢6z, odilleri kazan!

Son basvuru tarihi: 28 Subat 2022

19 yildir Gniversite 6grencilerine, yaratici lojistik ¢ozimleriyle takim halinde yarisarak, hem
oduller hem de Lojistik ve Tedarik Zinciri Yonetimi alaninda kariyerlerine yén vermelerini
saglayacak bir bakis acisi kazanmalari amaciyla Mars Lojistik Ana Sponsorlugunda LODER
tarafindan diizenlenen Universitelerarasi Lojistik Vaka Yarismasi asagidaki kategorilerde
duzenlenmektedir.

Kategori A: Program Adinda Lojistik Kelimesi Olan Lisans ve 4 Yillik Yiiksek Okul Ogrencileri
Kategori B: Program Adinda Lojistik Kelimesi Olmayan Lisans ve 4 Yillik Yuksek Okul
Ogrencileri

Kategori C: Program Adinda Lojistik Kelimesi Olan 2 Yillik Meslek Yiiksek Okul Ogrencileri

Kategori D: Yabanci Ulke Universite Ogrencileri

Yar|§man|n amacil:

= Arastirmaci, merakli ve vyaratici genclere fikirlerini aktaracagi bir ortam
olusturmak,

= Sektorin sorunlarini Giniversite dgrencilerimize aktarmak,

= Universite dgrencilerimizin vaka ¢dzimleme becerilerini gelistirmektir.

19. Universiteler Arasi Lojistik Vaka Yarismasrna A kategorisinde 76, B kategorisinde 42, C
kategorisinde 24, D kategorisinde 1 takim olmak (izere toplamda 143 takim ile 429 6grenci
bagvuruda bulunmustur. Basvurularin %53 ile en blyuk ylzdesini A Kategorisi
olusturmaktadir.
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Takim Oranlari

® D Kategorisi
1%

M A Kategorisi

(V)
M B Kategorisi 53%

29%

Basvurular genel olarak incelendiginde en cok takimi bulunan dniversiteler toplamda 13
takim ile basvurularin %9'unu olusturan Ganakkale Onsekiz Mart Universitesi, 9 takim ile
basvurularin %é'sini olusturan Manisa Celal Bayar Universitesi, 7 takim ile basvurularin
%5'ini olusturan Ege Universitesi ve 6'sar takim ile basvurularin yaklasik %4'iini olusturan
Recep Tayyip Erdogan Universitesi ve istanbul Universitesi olmustur.

Takim kategorileri olarak incelendiginde;

A kategorisinde en ¢ok basvuru yapan Universiteler 11 takim sayisi ile Canakkale Onsekiz
Mart Universitesi, 5 takim ile Aydin Adnan Menderes Universitesi, 4’er takim ile Istanbul
Universitesi ve Dokuz Eyliil Universitesi olmustur.

B kategorisinde en cok basvuru yapan iniversiteler 7 takim sayisi ile Ege Universitesi, 5
takim ile Yildiz Teknik Universitesi, 3 takim ile Diizce Universitesi olmustur.

C kategorisinde en ¢ok bagvuru yapan universiteler 9 takim sayisi ile Manisa Celal Bayar
Universitesi-Kirkagac Meslek Yilksekokulu, 4 takim ile Bursa Uludag Universitesi, 2'ser
takim ile Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Recep Tayyip Erdogan Universitesi ve Diizce
Universitesi olmustur. D kategorisinde yer alan basvuru ise University of Siena'dan
olmustur.

Her kategoride birinci olan takimlara 6.000 TL 6diil verilecektir. Yarismanin Jiiri Uyeleri
asagida belirtilmistir:

/ = Prof.Dr. Zafer ACAR, Piri Reis Universitesi \
= Prof.Dr. Birdogan BAKI, Karadeniz Teknik Universitesi
= ProfDr. Tungdan BALTACIOGLU, (EmekLi)
= Prof Dr. Giilgin BUYUKOZKAN, Galatasaray Universitesi
= Prof.Dr. Kéksal HAZIR, Mersin Toros Universitesi
= Prof.Dr. Elif KONGAR, Fairfield Universitesi
=  Prof.Dr. Mehmet TANYAS, Maltepe Universitesi
= Prof Dr. Omer Baybars TEK, (Emekli)
= ProfDr. Okan TUNA, Dokuz Eylil Universitesi
= Prof.Dr. Umut TUZKAYA, Yildiz Teknik Universitesi
= Doc.Dr. Ozgiir 0ZPEYNIRCI, izmir Ekonomi Universitesi

= Doc.Dr. Ezgi UZEL, Beykoz Universitesi
K = Dr. Atiye TUMENBATUR, Maltepe Universitesi /
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Lojistik Dergisi’nin ULAKBIM Veri
Tabaninda Yer Almasi

Lojistik Dergisi, lojistik sektortne yonelik mesleki ve bilimsel tek Tarkce dergi olarak, Eylil
2004ten beri dizenli yayimlanmaktadir. 2019 yil itibariyle, Lojistik Bilten ve Lojistik
Dergisi olarak yayimlanmasi karari alinmistir. Bu kapsamda Lojistik Dergisi sadece
akademik makalelerin yer aldigi hakemli bir dergi olarak yilda iki kez (Haziran ve Aralik

aylarinda) yay|mlanmaktad|r
2019 yili itibariyle ULAKBIM ile yiiritiilen calismalar cercevesinde 2021 yili dahil olmak

DERGISI
uzere TR Dizin veri tabaninda bulunan dergiler arasinda yer almistir. Lojistik Dergisi ile
ilgili ayrintili bilgiye, asagidaki baglantilardan erisim saglayabilirsiniz.

https://lojistikdergisi.org

https://app.trdizin.gov.tr/statistics/listAcceptedJournals.xhtml?&query=defaultSearchFiel
d-AND-Lojistik+Dergisi

LODER Iftar Yemegi

Dernegimiz bu yil da Gyeleri ile bir arada olmak icin geleneksel iftar yemedgi
diizenlemistir. 22 Nisan 2022 Cuma aksami dizenlenen yemege, Yonetim Kurulu
tyelerimiz ile birlikte dernek Uyeleri katiim saglamistir. Iftar yemeginde bulusan
davetliler, degisik konularla birlikte lojistik sektdriinde yasanan olumlu ve olumsuz
gelismeler hakkinda sohbet etme ve bilgi edinme imkani buldular.

LODER olarak iftara katilan ve birlikte hos bir aksam gecirmemize vesile olan tim
uyelerimize tesekkurlerimizi sunariz.
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LOJISTIK VAKALAR KITABI

Universitelerarasi Lojistik Vaka
Yarismasi 2004 yilindan beri LODER ve
Mars Lojistik is birligi ile tim Universite
ogrencilerine aclk olarak
gerceklestirilmektedir. Arastirmaci,
merakli ve yaratici genglere fikirlerini

VAKALAR aktaracagl bir ortam olusturulurken,
KlTABl sektéri  ogrencilere  tanitmak ile

| LODER & MARS LOGISTICS o6grencilerin vaka cozimleme
Tarimesnda Smian Vakaior becerilerini gelistirmeleri amaci ile
gerceklestirilen yarismaya her il
yaklasik 500 o6grenci katilmaktadir.
Universitelerarasi Lojistik Vaka
Yarigmasi'nda sunulan  vakalardan

olusan “Lojistik Vakalar Kitabi” Prof. Dr.

Editorler

Prof. Dr. Mehmet TANYAS

Mehmet TANYAS ve Prof. Dr. Gilgin
BUYUKOZKAN editorliiginde Mart ayinda
LODER Mars/0G/sTICS | yayinland..

32 lojistik vakanin yer aldigi kitabin ilk
bolimunde LODER ve Mars Logistics
faaliyetlerine iliskin kisa bir girigin
ardindan  Universitelerarasi  Lojistik
Vaka Yarigmasi juri tyeleri, yarismada

dereceye giren takimlar, vyarisma
LODER & MARS LOGISTICS

katiim  kosullari  hakkinda  bilgi JURT UYELERI ,
YARISMADA DERECEYE GIREN TAKIMLAR
verilmektedir. GIDA SEKTORU VAKALARI

BOYA-KIMYA SEKTORU VAKALARI
SERAMIK-DEMIR/CELIK SEKTORU VAKALARI
KENTSEL LOJISTIK VAKALARI

SAGLIK SEKTORU VAKALARI
OTOMOTIV SEKTORU VAKALARI

Lojistik Dernegi Yayinlari No.2 T N e

Basim Yili; 2.022 ;'ﬁé%ﬂg%g;?@f&éﬁ“'

Basim Yeri: Istanbul e

Sayfa Sayisi: 136 DEPOLAMA SEKTORO VARAS

Yayina Hazirlayan: Simple Reklam EQF\fETe%gLEgigﬁgmﬁalﬂg:zsﬂiguKmﬁfASlKosULLAR|
Ajansi

2022-1m13



© LODER’DEN HABERLER

“AB-Turkiye Uluslararasi Yesil
Koridorlar” Sivil Toplum Kuruluslar Agi

Bu proje Avrupa Birligi tarafindan finanse edilmektedir.
This project is funded by the European Union

TR-EU GREEN CORRIDORS PLATFORM

“A New Road Transport Cooperation Between Turkey and European Union: Expectations and Possibilities”

UND, ABKAD (AB ve Kiresel Arastirmalar Dernegi), Polonya Uluslararasi Karayolu
Tasimacilari Dernegi ZMPD ve Briiksel merkezli Avrupa Komsuluk Konseyi ENC isbirliginde,
Avrupa Birligi ve Tirkiye Arasinda Sivil Toplum Diyalogunun Desteklenmesi Hibe Programi
(CSD-VI) kapsaminda yer alan “Tirkiye ile Avrupa Birligi Arasinda Yeni Bir Karayolu
Tasimaciligi Is Birligi: Beklentiler ve Olasiliklar” baslikli bir projeyi Nisan 2021 tarihinde
hayata gecirmeye baslamistir. Bahse konu kuruluslarca yurutilen projenin genel amaci,
Tirkiye ve AB / AB (iye (lkeleri arasindaki karayolu tasimaciligini kolaylastirmak amaciyla
Tirkiye ve AB lye (lkeleri arasinda strdrlebilir bir sivil toplum diyalogu gelistirmektir.

Turkiye'deki STK'lar ile Avrupali meslektaslari arasinda AB muktesebati ve karayolu
tasimaciligi sektorl politikalari kapsamindaki alanlarda yerel, bolgesel ve ulusal dizeyde
uzun vadeli strdurilebilir ishirligi kurmak adina, karayolu tagimaciligi sektorinin paydasl
olan 50 STK'dan olusan bir ag olan AB-Tiirkiye Yesil Koridorlar STK Agi (EU-Turkey Green
Corridors CSO Network) olusturulmustur.

Tirkiye ve AB iilkelerinden STK'lar ve diger sektor paydaslarini bir araya getirerek lojistik
konularinda diyalog ve paylasim ortami sunmak amaciyla “AB-Turkiye Yesil Koridorlar STK
Agi (EU-Turkey Green Corridors CSO Network)” adiyla kurulan bu agin Gyeleri arasina
LODER Lojistik Dernegi'nin katilmis oldugunu bildiririz.

http://www.eutransportdialogue.org/

LODER Adres Degisikligi

4 Ocak 2022 Tarihli 10487 Sayili Tirkiye Ticaret Sicili Gazetesi ile Lojistik Dernegi resmi
adresi “Barbaros Mah. Ihlamur Bul. Agaoglu My Newwork No:3/15 Atasehir / iISTANBUL/
TURKIYE (Adres Kodu: 3787304736, Bina Kodu: 31141721)” olarak degismistir.

Tum yazisma ve gonderimlerde ilgili adresin kullanimi igin kamuoyuna duyurulur.
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DUNYA KLASINDA LOJISTIK

Prof.Dr. Mehmet TANYAS
Maltepe Universitesi

Uluslararasi Ticaret ve Lojistik Bolim Baskani

mehmettanyas@gmail.com

Tedarik Zinciri
Yonetiminde 2021

Yili igin Ik 25 Sirket

Didnya capinda Unld ve lider arastirma, analiz ve danismanlik sirketi
Gartner Inc. her yil Dinya'nin en iyi tedarik zinciri yonetimine sahip

sirketlerini
olusmaktadir.

Bunlardan biri sirket
performansinin nicel
degerlendirmesi,  digeri  ise

uzman gorislerine dayali nitel
degerlendirmedir. Fortune Global
500 ve Forbes Global 2000
listelerinde yer alan ve yillik satis
geliri en az 12 milyar $ olan
sirketler degerlendirme
kapsamina alinmaktadir. Fiziksel
urtnd olmayan, elde edilen
finansal gostergeleri uygun veya
glncel olmayan sirketler listede

yer  almamaktadir.  Finansal
gostergeler  sirketlerin  yillik
faaliyet raporlarindan

alinmaktadir. Nihai liste yaklasik
300 sirketten olusmaktadir.

belirlemektedir.

Degerlendirme

Degerlendirmede dikkate alinan
kriterler ve agirliklari asagida
belirtilmistir:

1. Gartner ve Uzman Goriisii
(%50): «Talep Odakli Deger Agi
Yonetimi (Demand Driven Value
Network (DDVN) orchestrator)”
tanimi cercevesinde» her panelin
siralama (forced-rank ordering)
sonucu. Gartner uzmanlari paneli
sektdr ve alan uzmanlarinda

olusmakta  olup,  uzmanlar
cevrimici oylama sistemi
kullanarak goraslerini

belitmektedir.  Dis uzman
gorasleri ise web tabanli bir
sistem ile alinmaktadir.

2. Ug Yiluk
Agirtiklandiritmig

Fiziksel
Varliklarin Geri
Doniis Orani

(ROPA)
(%20): (2020
faaliyet geliri
/ 2020

fiziksel
varliklar)* %50
+ (2019 faaliyet
geliri / 2019 fiziksel
varliklar)* %30 + (2018

ki temel

kisimdan

faaliyet geliri / 2018 ziksel
varliklar)* %20. (fiziksel
varliklar= net demirbas + yil sonu
envanter degeri).

3. Stok Devir Hizi (%5): 2020
satilan malin maliyeti / 2020 (g
aylik ortalama envanter.

4. Ug Yiluk Agiruklandirilmig Gelir
Artig Orani (%10): (Gelir Artisl
2020-2019)* %50 + (Gelir Artisi
2019-2018)* %30 + (Gelir Artisi
2018-2017)* %20.

5. Cevresel, Sosyal ve Yonetigim
(ESG) Puani (%15): Uglincii parti
bir kurum tarafindan olusturulan,
sorumluluk, seffaflik ve
performans olcltlerine gére
olusturulan cevresel, sosyal ve
yonetisim indeksidir. Sirketlerin
strddrebilirlik raporlarinda
yayimladiklari tedarik
zincirlerinin sosyal ve gevresel
sorumlulugu
degerlendirilmektedir.

6. Toplam Puan: (Uzman
Gorisi*%25) + (Gartner
Arastirma  Gorlsi*%25)  +
(ROPA*%20) + (Stok Devir
Hiz1*%5) + (Gelir Artig Orani*%10)
+ (ESG Puani*%15).
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Asagidaki tabloda yukarida belirtilen kriterlere gore yapilan 2021 yili degerlendirilmesi gérilmektedir. Sirketin 2021
yili verisi elde edilemediginde elde edilebilen en son yil verisi dikkate alinmaktadir. Toplam puani hesabini
yapabilmek icin tim veriler 10'luk skala tzerinden normalize edilmektedir. Siralama toplam puan (zerinden

yapilmaktadir.

Cisco Systems, ust Uste iki yil siralamada en (st sirada yer almistir ve onu Colgate-Palmolive, Johnson & Johnson,
Schneider Electric ve Nestlé izlemekteedir. Bu yilki listeye dért yeni sirket katilmistir: Dell Technologies, Pfizer,
General Mills ve Bristol Myers Squibb.

Son 10 yiin en az yedisinde ilk bes icinde yer alan sirketler "Ustalar/Masters" kategorisine alinmaktadir. Bu
kategoride Unilever, Apple, P&G, Amazon ve McDonald's bulunmaktadir. S6z konusu sirketler ayrica asagidaki
tabloda yer almamaktadir.

Sira

Tablo 1. 2021 Yili En lyi Tedarik Zinciri Yénetimine Sahip Itk 25 Sirket Siralamasi

Uzman
Goriisii (1)

Sirket

(195 kisi)
(%25)

Gartner
Goriisii (1)
(42 kisi)
(%25)

Ug iluk
Agirliklandirilmig | Devir Hizi
ROPA (2) (%20)

Stok

(3) (%5)

3 Yiluk
Agirliklandirilmig | ESG Puan | Toplam
Gelir Artig Hizi (4)

(VAL)]

(5) (%15)

Puan

1 | Cisco Systems 842 489 306,4% 13,60 -0,4% 10 6,37
2 | Colgate-Palmolive 1217 557 65.9% 4,20 2.9% 10 5,58
3 | Johnson & Johnson | 1386 502 73,6% 3,00 18% 8 5,22
4 | Schneider Electric 993 512 59,4% 4,90 12% 10 5,07
5 | Nestlé 1372 323 40,6% 4,20 -3,6% 10 4,41
6 |intel 687 421 37,0% 3,80 7,2% 10 4,40
7 | PepsiCo 1003 351 43,0% 7,80 3.9% 10 4,37
8 | Walmart 1668 31 15,3% 9,40 4,5% 8 4,23
9 |LOréal 1062 234 69,9% 270 0,8% 10 4,05
10 | Alibaba 1343 201 69,2% 20,90 44, 4% 1 3,90
1 | AbbVie 182 7% 216,4% 4,40 22,5% 5 378
12 | Nike 1189 249 33,1% 3,40 12% 8 3,60
13 | Inditex 816 261 22,0% 3,80 -10,8% 10 3,51
1 | Dell Technologies 814 293 30,4% 18,50 4,6% 8 347
15 |HP Inc. 343 281 45.7% 8,00 0,8% 10 3,46
16 | Lenovo 465 343 18,8% 10,40 4,5% 8 3,40
17 | Diageo 511 259 37,2% 0,80 -2.4% 10 3,36
18 ngfpac,?y‘a 1350 156 68,5% 4,00 -4,2% 6 3,34
19 ?gg;sctfme”ca” 187 102 96,5% 0,60 6,5% 10 313
20 | BMW 733 195 18,5% 3,70 -0,5% 10 313
2 | Pfizer 1006 202 405% 1,00 -3.3% 6 297
22 | Starbucks 1022 179 30,2% 12,20 1,4% 6 2,87
23 | General Mills 317 95 55,3% 720 4,6% 10 2,83
2 E;ﬁiﬂMyers 91 29 79,8% 3,70 37,8% 6 2,80
25 | M 765 175 50,9% 4,00 0.2% 6 278

Kaynak: Gartner (May 2021)
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Trendleri

Prof.Dr. Giilgin BUYUKOZKAN
Galatasaray Universitesi

Muhendislik ve Teknoloji Fakiltesi Dekani

2022 Yl Lojistik ve
Tedarik Zinciri Is

gulcin.buyukozkan@gmail.com

Kuresellesmenin olgunlagsmasi, e-ticaretin surekli yukselisi, siber risklere
bagli var olan sirekli tehditler, gelisen givenlik farkindaligi, yeni enerji

alanlari ve kuresel

salgin vb. gelisimler

yapilandirilmasinda etkin olmaya basladi.

Son birkag vyildir lojistik ve

tedarik  zincirlerinde  dijital
dondsime bagli degisim de
oldukca on plana cikmistir.

Teknolojik agidan bulut biligim,
ishirlikgi  robotlar, buyik veri
analitigi, yapay zeka, nesnelerin
interneti gibi dijital teknolojileri
lojistik ve tedarik  zinciri
profesyonellerinin  en  uygun
sekilde firmalarina entegre
etmeleri ve dijital olgunluk
seviyelerini ylkseltmeleri
beklenmektedir. Ayni zamanda
lojistik firmalarinin ilerlemek ve
gelecegi  sekillendirmek icin
sosyal ve is trendlerine de
odaklanmalari  gerekmektedir.
Bu kdse yazimizda, DHL Trend
Arastirma Merkezi 2021
raporunda da deginilen 2022 yili
itibari gelecek vyillarda cokga
uygulamalarinin gorilmesi
beklenen dort is trendini sizlere
tanitacagiz.

isin Gelecedi (Future of Work)
Robotlar ~ ve  otomasyonun

artmasi nedeniyle isgucunde
yasanan dondsum;  nifusun

yaslanmasi ve buna bagli olarak
kiresel ¢capta endistriyel isglct
sikintisi; daha anlamli, az
tekrarli, esnek ve keyifli calisma
ortamina sahip isler arayan Y ve
Z kusaklarinin 6ne cikmasi ile
koronavirus pandemisi
doneminin  etkileri  lojistik
endistrisindeki isleri  buyuk
olcide degistirmektedir.
Insanlarin  robotlarla igbirligi
icinde calismasi, esnek calisma
sistemleri, sirekli 6grenme ve
becerilerin gelistirilmesi gibi

Is dunyasinin  yeniden

unsurlar isletmelerin gelecege
uyumlu  olmasini,  rekabetgi
kalmasini ve ¢ekim merkezleri
olup gelecegin isgiclnl elinde
tutmasini saglayacaktir.

insan-makine igbirliginin ki
sekilde artmasi beklenmektedir;
daha fazla sayida tedarik zinciri
asamasinda artan robot varligi

ve insan-makine arasindaki
glvenlik  alaninin  optimize
edilmesi. Robotik  kollarla
cevrimici

siparislerin

TEDARIK ZINCIRi YONETIMI

2022-1m17



—

@ KOSE YAZISI

toplanmasindan is akisi
otomasyon yazilimi araciligiyla
gimruk belgelerininislenmesine
kadar pek cok iste makinelerin
calisma alani genisledikce ve
cesitlendikce, daha fazla sayida
insan robotlara iliskiye
gecmekte ve onlarla asina
olmaktadir. Robotlarin
performansi tedarik
zincirlerinde kullanimlari
yayginlastik¢a artmaktadir. Gig,
hiz ve hassasiyet dikkate

alindiinda insan kapasitesine
es, hatta bazen onu da asan
seviyelere

ulasmaktadirlar.

Isletmeler, Y kusaginin %92'sinin
esnek calisma programlarini
birinci 6ncelik olarak gormesi ve
COVID-19'un isyeri hakkindaki
yerlesik algilari  degistirmesi
nedeniyle, yetenek sahiplerini
cekmek ve elde tutmak igin
bircok temel calisma kosulunu
tekrar g6zden gegirmektedir.
Lojistik sektori emek yogun
calistigindan ve kiresel
ekonomideki  dalgalanmalara
cok duyarli oldugundan, galisan
sayisini  talebe uygun sekilde
dizenlemek karsilagilan 6nemli
zorluklarindan  hiridir.  Bu

Ayrica iyilesen algilayicilar ve
makine 0grenmesi sayesinde
insan-makine arasindaki givenli
alana olan ihtiyag en aza
indirilebilmekte  ve ishirligi
olanaklari artmakta, dolayisiyla
robotlar insanlarla ¢ok daha
yakin galisabilmektedir.

Taleple uyumlu esnek
isgucii, lojistikte hem ofis
hem de saha igleri igin
gelecegin modeli
olacaktir.

18 2022-1

asamada, gecici isgileri ylksek
talep goren tesislerle eslestiren
mobil uygulamalar ve dinamik
personel planlama yazilimlarinin
yakin gelecekte yayginlagsmasi
beklenmelidir.

Egitim ve beceri gelistirme,
isletmelerin ~ yeni  calisma
doneminde  rekabette  dne
kalmalari igin bir gereklilik
haline gelmistir. Birgcok sirket
yetenek sahiplerini disaridan
temin etmeye bel
baglanamayacagini tespit etmis,
dolayisiyla mevcut calisanlara
egitim yoluyla yeni beceriler
kazandirmanin ~ ve iceriden

terfinin cok daha az maliyetli ve
etkili oldugunu fark etmistir. Bu
yaklasim ayni zamanda
calisanlarin moralini
yukseltmekte ve yeni ise
alimlarda olumlu etki
yaratmaktadir.

Bu trendin yaratacagi baslica
firsatlar sunlardir:

= Daha vyaratici isler, kariyer
gelisimi ve esnek bir calisma
ortami ile artan calisan
memnuniyeti ve sadakati,

= Talebe uygun daha esnek
isglicii modelleri araciligiyla
verimlilik artisi ve maliyet
tasarrufu,

= Zaman alan tekrarli islerin
otomatiklestirilmesiyle
isglctnin  moralinin  ve
uretkenliginin artmasi.

Ancak  bu i trendinin
uygulanabilmesinin 6ninde bazi
zorluklar da bulunmaktadir:

= Talebe uygun esnek isgulcl
modellerini devreye alirken
uygun Ucret ve is glvenliginin
saglanmasi,

= (Calisanlarin yeni teknolojiler
ve degisen calisma ortamina
uyum hakkindaki korku ve

cekincelerinin  Ustesinden
gelmek,
= 2 ylzyilin is

gereksinimlerini karsilamak
icin calisanlara uygun egitim
ve altyapinin saglanmasi.

Lojistik Pazaryerleri (Logistics
Marketplaces)

Lojistik pazaryerleri, giderek
karmasiklasan tedarik zinciri
aglarinda tasitici  talebi ile
tasiyict  arzint  bir  araya
getirmektedir. Bu dijital aracilik
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hizmetini saglayanlar sadece
navlun dcretlerini ve teslimat
programlarini yonetmeye
yarayan bir merkezi pazaryeri
sunmakla  kalmaz, teslimat
sirecinin takip edilebilirligi ve
glmrik belgelerinin yonetimi
gibi ek hizmetlerle musterilere
geliskin ve ozellestirilmis bir
dijital deneyim saglarlar.

Nakliye pazaryerleri, lojistik
hizmet saglayicilarinin sundugu
bir veya daha fazla tasima
tlrinl kullanarak yik tasitmayi
hedefleyen sirketler igin bir
platform  saglarlar. Degisen
kosullara uyum saglayabilen ve
musterilere farkli tagima turleri
arasinda hizli gegis yapma
yetenegi sunan platformlar, kisa
vadedeki yik kisitlarini  ve

istikrarsiz tedarik zincirlerini
etkin bir sekilde yonetmede daha
basarili olacaklardir.

Depolama pazaryerleri, talebe
bagli olarak esnek depo alani
sunarlar ve benzersiz bigimde
fiyat  teklifi  Kkarsilastirmasi
yapilmasini saglarlar. Sunulan
imkanlar, robotlarla otomasyon

ve diger depo ici lojistik
hizmetlerini icerecek sekilde
genisletilebilir. CQovID-19

salginin asir stok degiskenligi
ve tedarik zinciri istikrarsizligina
sebep olmasi, talebe uygun depo

sevkiyatinda disik maliyete ve

kapasitesi saglamada
nakliyecileri gittikce daha fazla
tglnct parti  lojistik  hizmet
saglayicilara ve platformlara
yoneltmektedir.

Son nokta teslimat pazaryerleri,
ayni gin veya saat iginde teslim
alma ve diger teslimat
hizmetlerini sunarak, toplam
tasima maliyetinin yaklasik Ggte
birinden sorumlu blydk ve
blyimeye devam bir lojistik alt
sektorinu desteklemektedir
(DHL raporuna gore 2025'e kadar
%12 olmasi beklenmekte). Hizli
teslimat igin istenen fiyat ve
sunulan secenekler mdisteriler
icin temel dnemde oldugundan,
Walmart gibi blyuk sirketler hizli
teslimat hizmetlerini sunmada
son nokta teslimat
platformlariyla ortakliklar
kurmaktadir.  Tuketiciler mal
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seffaflija alistikca,
pazaryerindeki sirketler maliyet
ile sevkiyat kalitesi arasinda
denge kurmak zorunda
kalacaklardir. COVID-19 ile one
clkan son nokta teslimatina
gecis slreci, yereldeki stok
seviyelerini  ve  kapsamli-

baglantili depolama-dagitim
aglarina olan talebi artiracaktir.
Bu vyeni trendin vyaratacag

onemli firsatlar sunlardir:

Ancak  bu is

Coklu karsilastirmalar
sayesinde dijital
pazaryerlerinde artan fiyat
seffafligi,

Anlik fiyat teklifi gecme ve
iletisim ile islemlerin esnek
yuratilmesi,

Uzun vadeli ortakliklar ve
bagimlliklar ~ yerine, dis
kaynak kullanimi gerektiren
hizmetlerin esnek tedariki,

llave kapasite edinilmesi
sayesinde kapasite kullanimi
ve yuk dengelemede
iyilestirme, yukstiz
seyahatlerin azaltilmasi,

Degisen misteri ihtiyaglarini
karsilamak Gizere yeni hizmet

ve teslimat segeneklerinin
olusturulmasi.

trendinin

uygulanabilmesinin 6ninde bazi

zorluklar da bulunmaktadir:

Mallarin fiziksel hareketi ve

ongorulemeyen
aksakliklarin, salt-dijital
oyuncularin beklenen hizmet
kalitesini saglamasini
zorlastirmasi,
Veri  glvenligi, sigorta,

sorumluluk ve dolandiricilik
sorunlarinin endise
yaratmasi,

2022-1m19
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= Qzellikle yiksek degerli mal
ve hizmetler igin hizmet
kalitesi, gavenligi ve
tastyicilarin bulunabilirliginin
garanti edilmesi,

= Gelismis teknolojilerin
mevcut yapilar ve sistemlerle
bitinlestirilmesi.

Paylagim Ekonomisi (Sharing
Economy)

Miilkiyet sahipliginden
varliklarin  paylasimina kayan
toplumsal dontslim son yillarin
en cigir acict akimlarindan
biridir. Paylasma trendi,
ortak (peer to peer)
paylasim
platformlarin
yaratan
girisimciler
tarafindan
baslatilmis  ve
paylasimi temel
alan yeni s
modellerinin
(Airbnb,
TaskRabbit gibi)
ortaya cikmasini
saglamistir.
Lojistik  endstrisi
de varliklarini, depo
kapasitelerini ve
araglarini  paylasarak bu
akimda (ekonomik ortakliklarda)
yer almaya baslamistir. Bu
durum, sirketlerin kapasite kisiti
problemlerini onlemelerine,
uzmanlik gerektiren
hizmetlerde/islerde maliyetleri
distrmeye ve yatay isbirliklerini

tesvik  etmeye yarayarak
sirketlerin etkinliklerini
artirmaktadir.

Ortak paylagim aglarini
kolaylastirma: Paylagim

platformlarin kullanicilari,
teslim alma, paketleme, dagitim
ve kullanilmis maddelerin iadesi
gibi konularda lojistik sirketlerin

20 2022-1

hizmetlerini talep edebilirler.
Lojistik hizmet saglayicilar bu
talepleri standart hizmetler
sunarak karsilamanin yanisira
tesislerini  (parsiyel toplama
noktalari vb.) tiketicinin ufak bir

tcret karsiligi mallarini
birakabilecegi sekilde
dizenleyerek bunu

destekleyebilirler.

Rakiplerle
(coopetition)

ighirligine  dayali
tedarik  zinciri:

.....

kavramlarindan birini  temsil
eder. Endistri perspektifinden

bakinca bu, siklikla benzer
tedarik zinciri gereksinimlerine
sahip olan rakiplerin lojistik
maliyetleri  dislrmek igin
isbirligi yapmasidir.  Ornegin,
PepsiCo ve Nestle taze ve
sogutulmus urdnlerinin
perakendeciye  dagitimiigin
depolama, musterek paketleme

ve uzak mesafe dagitim
konularinda ortak
calismaktadirlar. Bu,
maliyetlerin diismesine, verimin
artmasina ve tedarik

zincirlerindeki  karbon  ayak
izlerinin azaltilmasina
yaramaktadir.

Lojistik varliklarin ve alt yapi
tesislerinin  diger sirketlerle
paylasimi:  Bu konudaki ilk
uygulamalar forkliftlerin
rakipler veya yerel isletmeler
tarafindan hafta sonlari
kullanimi,  ‘talebe  ydnelik
yaklasim ile depolama
alan(lar)inin tahsis edilmesi ve
dagitim araclarinin  vyerel
topluluklara 6zel amaglar igin
kiralanmasi  gibi  konulari
icermektedir. Boylece mevcut
kapasitelerden maksimum
faydalaniir ~ ve  maliyetler
disurdtir.  Ornegin,  ‘talebe

yonelik depolama ve siparis
karsilama uygulamalari, COVID-
19 salgininda kiresel e-ticaret
patlamasi ve esnek depolama ile
siparis karsilama segenekleri
arayan daha kicik isletmeler
tarafindan koruklenerek 6nemli
olclide buyimustur.

Bu vyeni trendin yaratacagi
onemli firsatlar sunlardir:

= Yeni potansiyel is
modellerinin cogulculuk ve
paylasim  temelli lojistik
¢Ozlmler tzerine kurulmasi,
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Ancak  bu s
uygulanabilmesi

Tedarik  zincir  aglarinin
birlestirilmesi ile  lojistik
hizmet saglayicilarinin
musterilerine daha iyi bir
fiyat ve degerle hizmet
sunabilmesi,

Varliklarin paylasilmasi
yoluyla kapasite
kullaniminda artig, maliyette
disls ve karbon ayak izinin
azaltilmasi,

Esnek bir is glcl yaklasimi
kullanarak kaynak
planlamasinin iyilestirilmesi.

trendinin
icin  bazi

konularin asilmasi gereklidir:

Guvenlik, sigorta,
dolandiricilk ~ ve  vergi
konularindaki ~ yasa  ve
yonetmeliklerin ortak
paylasim hizmetlerini
engellemesi,

Mevcut is modellerindeki
ishirligine  dayali lojistik
uygulamalarinda yatay
entegrasyonun rakipler

arasinda zor gerceklesmesi,

Endustrinin
yapisi ile

bélimlenmis
lojistik aglarin

fiziksel kontrolline duyulan
ihtiyacin paylasim ekonomisi

lojistik sirketlerinin
blylmesini yavaslatmasi.

Coklu Kaynak (Multisourcing)

Giderek  yalinlasan  tedarik
zincirlerinin dretimi hizlandirdig
ve dinya capinda teslimat
maliyetlerini distrdaga
goralmastar. Ancak
ongorulemeyen insan kaynakl
veya dogal afetler karsisinda ne
kadar kirilgan olduklari da
ortaya c¢ikmistir. Bir tedarik
zincirinde hammaddeden
tedarikinden son nokta
teslimatina kadar c¢ok sayida
tedarikci ile calismak, ekledigi
bélgesel esneklik ile riskin etkili
bir sekilde azaltilmasini saglar
ve klresel capli lojistik hizmet
saglayicilar icin rekabet gici
yaratir.

Tedarik zinciri direncliligi satin
alma, stok yonetimi ve lojistik
stireglerini etkilediginden,
olcekli Gretim yapan her sirket
icin 6n plandadir. Pandeminin
bilinen etkileri disinda, Ureticiler
son zamanlarda USMCA ve
Brexit  gibi  yeni ticaret
anlagmalari nedeniyle mevcut
operasyonlarini yeniden gézden
gecirmek ve tedarik zincirlerini
cesitlendirmek zorunda kald.

i

Sirketler,
mevcut tedarik
zincirlerini
degerlendirerek ve
direncli kiiresel aglara
yatirim yaparak, yeni
ticari gerilimlerin ve
mevzuatin yarattigi
kirilganliklari en aza
indirebilir.

Bununla birlikte, olgun tedarik
zincirlerine  sahip  olmalari
nedeniyle,  blyuk dreticiler
mevcut dretimlerini degistirmek
yerine ek tesisler ve tedarikgiler
ile takviye etmeyi tercih
edeceklerdir. Daha fazla Uretici
tedarik zincirlerini cografi olarak
cesitlendirdikge, lojistik hizmet
saglayicilarin da Ureticilerin bu
degisen ihtiyaglarini izlemesi ve
uygun karsilik vermesi beklenir.
Uretim  merkezlerinin  sayisi
dinya capinda artikga yeni
depolama ve hizmet tesisleri
inga edilmelidir. Benzer sekilde,

tedarik  zincirlerinin  duzgin
calisabilmesi icin yeni yasal
duzenlemeler  ve  kaltdrel
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farkliliklar strekli takip
edilmelidir.
Tedarikgi cesitlendirme

programlari, cok sayida fayda
sagladiklari icin sektor
oyuncularl arasinda one
cikmaktadir. Halen pek cok
kurum, sirket ve devletin farkl
ozelliklere sahip tedarikgileri
destekleyen kiresel dlcekte
programlari bulunmaktadir. Bu
tedarikgiler ya KOBI tiiriindedir
ya da en az %511 azinliklar,
kadinlar, engelliler gibi
topluluklarin Gyeleri tarafindan
sahip olunan ve igletilen
sirketlerdir. Arastirmalar
tedarikgi cesitlendirme
girisimlerinin “iyi
hissettirmekten"  cok daha
fazlasi sagladigini,  6zellikle
endustriyel alicilara milyonlarca
dolar  tasarruf  ettirdigini
gostermektedir.

2 1% Halihazirda lojistik
sektoriinde tedarikgi
cesitlendirme
programlari mevcuttur.
Ancak maliyetlerin
dustrilebilmesi ve
hizmet edilen toplum
nezdinde sosyal
sorumlulugun
yayginlastirilabilmesi
icin, bu programlarin
tedarik zincirinin tim
asamalarinda
uygulanmasi tesvik

edilmelidir.

22W2022-1

Bu trendin yaratacagi baslica
firsatlar sunlardir:

= Malzeme tedarikinin
cesitlendirilmesi yoluyla
kaynak bulma zorluklarinin
azaltilmasi,

= Lojistik rota ve Qretim
seceneklerinin cogalmasiyla
ile tedarik zinciri esnekliginin
artmasi,

= Artan rekabet nedeniyle
tasima ve operasyon
maliyetlerinin distrilmesi,

= Yerel topluluklar nezdinde

olumlu sosyal etkinin
artmasl.
Ancak bu s trendinin

uygulanabilmesinin

oninde bazi zorluklar da

bulunmaktadir;

= Tedarik zincirinde
izlenebilirli§in saglanmasi,

= Tedarikgilerin, uretim
tesislerinin -~ ve  dagitim
merkezlerinin artan
karmasikliginin yonetilmesi,

= Mevcut dretim sureglerinin
ve sevkiyat  kanallarinin
sorunsuz gegisi,

= Yeni ticaret duzenlemeleri,

tarifeler, ithalat/ihracat
kisitlamalari  ve  kdltarel
farkliliklarla ¢alisma,

= Isbirligi yapilabilecek cesitli
uygun tedarikgilerin
belirlenmesi.
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Perakende

Urlinler Lojistigi

i W 1

Perakende Urunler, satis raflarinda fazla beklemeyen, raf devir hizlari
yuksek, fiyatlari dustk, satin alma karari igin fazla disidnulmeyen, marka
bazinda tercih edilen, kisa sureli stoklanan ve slrekli tuketilen trtnler
olarak tanimlanmaktadir.

Perakende Grunler ayni zamanda
CPG (Consumer Packed Goods)
“Tiketici  Igin - Paketlenmig”
urtnler diye de bilinse de;
glnimuzde “Perakende Grunler”
daha fazla kullanilan bir terim
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Perakende Grunlerin  lojistik
acisindan temel ozelligi,
uretimden  tiketime  zaman

kaybetmeden ulastirilma sartidir.
Urtinler kendi iclerinde gida,
icecek, sigara, kisisel bakim,
kozmetik, temizlik, vs. gibi alt
gruplara ayrilsa bile lojistik
anlamda soguk zincir Grinleri,
yas sebze ve meyveler, kuru
gidalar, tekel drlnleri ve
digerleri gibi farkli segmentlere
bolinmektedir. Her segmentte
yer alan drinlerin lojistikleri
farkli  yontemlerle  saglanr.
FarkUliklar gosterir.

Lojistikte perakendenin belirgin
farki  ve oOnemi, Uretimden
tiketime giden silrenin hizl,

hatasiz ve ucuz olma
zorunlulugudur. Hiz  envanter
maliyetlerini azaltir, stoklarin

daha iyi kontrol zorunlulugunu
getirir.  Hatasiz olmasi raflara

dogru drdindn gitmesini,
musterilerin beklentilerini tam
olarak karsilamaya, tasima ve
depolama sirasinda drinlerin
hasar  gormemesine  olanak
saglar. Maliyetlerin disirilmesi
de pazardaki benzer driunler
arasinda, benzer maliyetlerle
uretilen uridnlerin tlketiciye daha
disuk satis fiyati ile
ulastirilabilmesini mumkin
kilmaktadir.

Urtinlerin birbirine cok benzedigi,
benzer teknoloji, ayni

hammadde, maliyeti birbirine esit
is glcu ve enerji ile Gretilmesi
olmustur.

s0z  konusu Bu

durumda  dretim  maliyetleri
birbirine yaklasmis ve pazardaki
satin alma kararinda Urunln
bulunabilirligi ve satis fiyatinin

digerlerinin  altinda  olmasi
baskisi ortaya cikmistir.
Perakende (runler pazarinda
yogun olarak yasanan bu olgu,
urtnlerin  satis  fiyatlarinin
disurdlmesi icin tasima,
depolama, sigorta, paketleme,

dagitim, rafa yerlestirme, raf
omru biten Grdnlerin geri donust
gibi operasyonlari daha
ekonomik, daha hizli yapabilen

lojistik  sirketleri ile calisma
zorunlulugunu gindeme
getirmistir.

e |
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Perakende iirtinlerin
lojistigini yapmak iizere
ortaya cikan lojistik
sirketler ozellikle ihtisas
gerektiren soguk zincir
tasimaciligi, taze sebze
ve meyve tagimaciligy,
tekel maddeleri
tasimaciligi, kuru gida ve
temizlik malzemeleri
tasimaciligi konusunda
depolama, tagima
sistemlerine yatirim
yapmiglardir.

Zaman iginde lojistik sirketlerin

olceklerinin blyumesi
sonucunda,  sirketler de
ihtisaslagmaya baslamig

ve belli  konudaki

tasima ve depolama
sistemine agirlik
vermisledir.

Maliyetlerin

geri cekilmesi

baskisi ile,

stok tasima
yuklerinin
azaltilmasi

gerekli

olmustur. Bu

da ancak
taketimin

onceden

planlanmasi,

tiketim bilgilerinin
hizli - temini, uretim
strecinin  cabuklastirilmasi,
tasimanin  hizlandirilmasi  ve
urdnlerin - uretimden tuketime
kadar yaptigi hareketin hig
durmadan yerine getirilmesi ile
saglanabilmektedir. Ileri
planlama metotlari ile, online
satis bilgilerinin alinmasi ile,

24W7022-

tiketime yakin
kullanilmasi  ile,  crossdock
sistemleri ile, barcode'larin
devreye girmesi ile, iletisimin
uydu veya GSM baglantili mobil
terminallerle gerceklesmesi ile
bu hiz elde edilmistir.
Gunimizde Urunler arasindaki
rekabet artik lojistik sirketler

depolarin

arasindaki rekabete
donlsmustar.
Perakende (riinle pazarinda

bugiin gordigimiz manzara su
sekildedir;

= Kisi basina milli gelirin
artmasi ile tiketim miktarlari
artmistir.

= Kiresellesme ve ticaretin
serbestlesmesi  ile  yeni

markalar pazara girmistir.

= Kar
ureticiler
pazar paylarini kigultmustar.

marijlari azalmis,
distribitorlerinin

= Tedarik zinciri siirecinde
optimizasyonlar
glindeme gelmistir.

= Her tarlu iyilestirme
calismalarina ragmen
uretimden  tuketime  stok
tutma sdresi bir haftanin
altina inememistir.

= Uriinlerin ~ bayik  kismi
paletlenmeden
taginmaktadir.

= Uriin  bazli kampanyalar

lojistigi zorlastirmaktadir.

= Toplam tedarik zincir slreci
degil, birim operasyonlar
outsource edilmektedir.

= Rakip udrunlerin ayni kanali
kullanmasina izin
verilmemektedir.

Bu sorunlara karsilik hizmet
veren lojistik sirketlerde de
sikintilar s6z konusudur.

= Depolarda ve teslim
noktalarinda  paletli  mal
indirecek rampalar ¢ok azdir.

= Ellegleme hizi
verimliligi azdir.

dusuk,
= Urin  amagli
ellecleme

ekipmanlari
yetersizdir.

=Depolarin
olcekleri  kigUk,
yukseklikler
disuk,  calisma
kosullari
yetersizdir.

= Depolama ve

tasima kucik

araclarla, kucuk

partiler halinde ve pahali
yapilmaktadir.

= Paket degisim sistemi yoktur,
paletler geri donmemekte ve
maliyet yaratmaktadir.

= Zincir magazalara
yapmadan
yapilmakta ve
karsilagilmaktadir.

sayim
teslimat
sorunlarla
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= Araclar farkli  dlgulerde
kullanilmaktadir.
Standardizasyon
saglanmamistir.
= Depolama veya tasima
yonetimi  amacgli  yazilim

kullanimi yetersizdir.

= (ida tasimalarinda gereken
ozen gosterilmemekte, raf
omurleri kaybolmaktadir.

= Qptimizasyon calismasi yok
denecek kadar azdir.

Perakende sektorunde buyuk
olcekli tretimyapan kuruluslar

ya lojistik sirketlerle yaptiklari

sozlesmelerle lojistik
hizmetlerini dis kaynaga
devretmiglerdir ya da kendi

depolama ve dagitim aglarini
kurmus bir lojistik sirket gibi
calismaktadirlar.

Kendi lojistigini yapan sirketler
olceklerini blylutememekte ve
ekonomi yaratamamaktadir.
Kobi dlceginde calisan firmalar
da depolama  yapmamakta,
siparis Uzerine Uretim tarzina
donmekte, tagima hizmetlerini de
en pahali tagima yolu olan kargo
sirketlerinden almaktadir.

Perakende ireticilerin
lojistik sirketlerin
avantajlarindan
yararlanmalari sarttir,
ancak olceklerini
biiytitmeli veya farkl
sirketlerin talepleri
konsolide edilmelidir.

Perakende sektorunde
uygulanan dis kaynak orani ulke
genelindeki  orandan  daha

dustktur. Bu nedenle yeteri
kadar yararlandiklari
sdylenemez.
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CBAM’in Detaylar
Ortaya Cikiyor

Uluslararasi ticaret, son aylarda global ve bolgesel gelismelerden fazlasiyla
etkilendi. Gelecek aylarda ise bir baska konu daha tasimacilik sektérinun
gindemini mesgul edecek. Sinirda karbon ayarlama mekanizmasi (Carbon
Border Adjustment Mechanism-CBAM), Avrupa genelinde dis ticareti
dizenleyen temel bir mekanizma halini alacak.

Bu aralar CBAMIn ayrintilar
tzerindeki calismalar hizla devam
ediyor. Bu yazimda kisaca bu
konuya deginiyorum.

Mekanizma igin Son Durum

Avrupa Komisyonu, CBAM'| sadece
Avrupa sinirlar icine vyapilan
ithalatla sinirlamak istemiyor. Zira
ihracat ve Uretimi birbirinden
tamamen izole etmek mimkin
degil. Avrupa Komisyonu'ndaki
tartisamalarin 6zinl yine de bu
suibvansiyon tartismalari
belirliyor. Komisyon, enerji yogun
endustrilerin ve bazi

262022-1

milletvekillerinin ihracat
indirimlerini sisteme dahil etme
cagrilarina ragmen,  blogun
onerdigi  sektérlerden  yapilan
ihracatin slbvanse edilmemesi
gerektiginde israr ediyor. AB'nin
onerdigi karbon tarifesinin
ayrintilari su anda AB
kurumlarinda miuzakere ediliyor.
Bazi Avrupa bazli endustriler ise
ihracat indirim ve desteklerinin
ilgili mevzuata muhakkak dahil

edilmesini  istiyor.  Buradaki
tartismalarda bazi AB  (yesi
Ulkelerin, s0z konusu

dizenlemelerden diger (lkelere

Dr. H. Yagmur KARABULUT
GITEC Consult
yagmur.karabulut@gmail.com

kiyasla daha fazla etkilenecek
olmasi da rol oynuyor.

Taslak mekanizmaya gére karbon
tarifesi; elektrik, demir-celik,
aluminyum, gibre ve ¢imento
ithalatina uygulanacak. Dlizenleme
2026 itibariyle (6ncelikle) 10 yil
suresince devreye girecek ve
asamall olarak karbon tarifesi
artacak. Bu artis, ayni zamanda bu

sektorlerin AB'nin karbon
piyasasindaki Ucretsiz emisyon
haklarinin  da asamali olarak

azaltilmasiyla uyumlu olacak. Bu
acidan dengeli bir yaklasim oldugu
soylenebilir.

Ancak AB icinde faaliyet
gosteren bu endustriler,

CBAM'In  kendileri igin
haksiz  rekabetin  6nund
actigi  yoninde  goris

bildirdi. Zira her ne kadar
sinirda karbon tarifelerine
maruz kalacak da olsalar,
AB disindaki  rakiplerin
biyik cogunlugu kendi
Ulkelerinde  benzer ek
maliyetlere katlanmak
zorunda kalmiyor. Sektérel

LOJISTIK SEKTORUNDE SURDURULEBILIRLIK
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gruplara gore CBAM, AB icindeki
Ureticileri bu haksiz rekabete karsi
korumaktan uzak. Yogun emisyona

sahip bu sektorler, Avrupa
Birligi'nin ihracata yonelik
destekte  bulunmasi  cagrisi
yaplyor.

Ne var ki bu tip destekler, Diinya
Ticaret Orgiti’nin (DTO)

kurallariyla gelisiyor. Bu agidan da
ihracat stbvansiyonlari problemli
bir diizenlemeyi ifade ediyor.

Avrupa Komisyonu igin bir
diger "kirmizi gizgi" ise,
CBAM kapsaminda bulunan
ve ayni zamanda
yurtdiginda stibvansiyonlu
olan AB endustrileri igin
cifte koruma saglamaktir.

CA

Komisyon'a gore, CBAM'in ihracat
uzerindeki  ekonomik etkisinin
oldukga sinirli olmasi bekleniyor.
Kapsanan  sektorler,  toplam
turetimin yaklasik %5'ini
olusturuyor.’

S6z  konusu  endustriler ve
sendikalar ~ Komisyon'un bu
durusundan memnun degil. Bu

gruplar COVID-19, enerji
fiyatlarindaki artis ve Ukrayna
krizinden fazlasiyla etkilenmis
olan sektorlerin, CBAM
kapsaminda yapilacak ihracat
desteklerine  ihtiyag  duydugu

gorusinde. CBAM kapsamindaki

sektor temsilcileri, ekonominin bir
bitin ~ oldugunu  ve  kendi
sektorlerinde yasanacak olasi bir
rekabet probleminin hizla
ekonominin  tamamina  sirayet
edebilecegi uyarisinda bulunuyor.
Ayrica bu sinir 6nlemlerine ek
olarak, vyesil AB drinlerinin
kiresel  pazarlarda  rekabet
etmesine yardimci olmak igin bir
ihracat indirim plani c¢agrisinda
bulunuyorlar.

()

1

Bitin bunlarin yaninda bir diger
argliman ise, sektdrlerin stratejik
konumu ve rekabet giicti. Ornegin,
glbre sektérinde Rusya ve
Belarus son derece baskin hale
geldi ve bu, uzun vadede kiresel
piyasa rekabetini tehdit ediyor. Bir
anlamda AB'deki bu endustriler

CBAM| iklim degisikligi
kapsamindan daha genis
konumlandirmak  ve baska

amaclara da hizmet edebilecek bir
mekanizmaza dondstirmek
egiliminde. Komisyon ise bu gorisi
(hentiz) paylasmiyor. Gorinen o ki
glbre piyasasi, CBAMnbasarisi

-
_‘__l

icin ideal bir test alani olacak.

Artan gida fiyatlari da goz 6nine
alindiginda gida enflasyonuyla
yakindan baglantili olan glbre
fiyatlari konusunda Komisyon'un
ne oOlclide ilkeli davranacag
yakinda belli olacaktir.

CBAM, kendi icinde
karbon tarifesi
olmayan ancak iklim
degisikligi konusunda daha
iddiali olmak isteyen
lilkeler icin (belki Tiirkiye
de zamanla bu kategori
icine girebilir diye
diisiiniiyorum) bir katalizor
islevi gorebilir.

Ne var ki tim CBAM
tartismalarinda ABnin tek bir
goris zerinden gittigi
soylenemez. Uye llkelerin oldukca
farkli  gértsleri var.  Ornegin
Almanya (ekonomisinin son derece
ihracat odakli olmasindan dolay!)
CBAM konusunda hayli cekimser.
Halihazirda,  AB'nin Emisyon
Ticareti Sistemi'nde (ETS)
ylrGttaga reformla birlikte, karbon
fiyatlandirmasi konusunda dnci
rolini  guclendirerek  devam
ettirecegini one sirlyor. Diger bazi
Ulkeler ise standartlar belirlemek
ve dcincu Ulkeleri tesvik etmek

icin  CBAMa ihtiyag  oldugu
gorusiunde. Gelismeleri gelecek
aylarda da takip edece§

2022-11821
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cbebek @

ebebek Tedarik Zinciri Direktoru
Onur Topgul ile
Sektorii Degerlendirdik

Kendinizi ve sirketinizi kisaca
tanitir misiniz?

2000 yinda  Galatasaray
Lisesini  bitirdikten sonra
2004  yiinda  Endistri
Mihendisligi lisans
egitimini Fransa'da Ecole
Centrale Paris'te
tamamladim. Sonrasinda

ayni  Universitede, ilki
Uretim-Lojistik alaninda,
digeri  ise  Strateji-
Pazarlama-Finans
alanlarinda ki farkl
master programini 2005
yilinda tamamladim.

Yaklasik iki yildir ebebek
Tedarik ~ Zinciri  Direkt6ru
olarak caligiyorum. Oncesinde
15 yil demir celik, dayanikli
tiketim, perakende, tekstil, eneriji
ve lojistik gibi farkli sektorlerde
tedarik zinciri ve proje yonetimi
alanlarinda galistim.

ebebek, annenin ve bebegin,
dogum oncesinden baslayip 4 yasa
kadar uzanan slregteki tim
ihtiyaclarini; kaliteli drtnler, giler
yuzll  kadro, yiksek hizmet
standartlari,  hesapli  fiyatlar,
uzman bilgisi ve satis sonrasi
destegiyle ginin 24  saati
karsilayan bir internet sitesi ve
magazalar zinciridir. 60 ilde 193
magaza, Kocaeli Gebze ve Ankara
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Depolarimizdan

gerceklestirdigimiz
operasyonlarimiz ile toplamda
3700e yakin calisanimizla

bebeveynlerimize en iyi deneyim
ve hizmeti sunabilme yaklasimi ile
faaliyetlerimizi sirdirmekteyiz.

Sirketinizin kendi sektoriinde
konumu nedir? Pandemi
donemini sirketiniz agisindan
degerlendirebilir misiniz? Bu
donemde yasadiginiz en biiyiik

problemleriniz nelerdir? Bu

problemlerin ¢oziimleri igin
neler uyguladiniz/

uyguluyorsunuz?

2000li  yillarin  basinda
Tlrkiye'de e-ticaret cok
yeni iken ebebek.com
tzerinden 2001 yilinda
itk internet satigini
yaparak faaliyetlerine
baslayan ebebek,
bebeveynlerin yillar
boyunca artan ilgisi ile
internet magazaciligi ile
baslayip fiziki
magazaciliga gecis
yapan Turkiye'de ik kez
“click to brick” is modelini
uygulayarak, bugin 60 ilde
193 magaza ile bebeveynlerine
hizmet veren anne ve bebek
urdnleri sektorinde lider marka
konumuna gelmistir.

Pandemi donemini tim perakende
sirketleri gibi biz de birtakim
problemler yasayarak atlattik. Bu

dénemde vyasanan en blyuk
zorluklar; gectigmiz 27 aylk
donemin, Temmuz 2021 tarihine

kadar olan kisminda kismi ve tam
kapanma donemleri yasanmasi,
magazalardaki giris sayilarinin
azalmasi ve talebin internet satis
platformuna kaymasi; ayrica bu
donemin  tamaminda  tuketici
aliskanliklarinin~ ve  calisma



@ ROPORTAJ

kosullarinin farklilastigi ve pazar
dinamikleri  olarak  birbirine
benzemeyen aylar yasanmasidir.

Stok planlama slregleri olarak
daha dnce tecriibe etmedigimiz bir
donem  yasadigimizi,  6zellikle
belirli kategorilerdeki Grunlerde
stok yiki tasidigimizi ve bunun
nakit akisa olumsuz etkisi
oldugunu belirtebiliriz. Diger bir
zorluk ise bu dénemde kismi ve

tam  kapanma  ddnemlerinde
internet is  hedeflerini daha
zorlayicr  ve sirketin  finansal

yapisini daha destekleyeci olarak
revize etme gerekliligi olmustur.

benzemeyen aylarin yasandigi bu
dénem igerisinde, birimler arasi
saglanan  koordinasyon stokun
planlanmasi ile ilgili alinan
kararlarin ortaklastirilmasi, satis
ve kampanya kurgularinin
belirlenmesi anlaminda &nemli
olmustur.

Norm kadrolarin  sirekliliginin
saglanabilmesi icin ise
ucretlendirmede ve performans
sistemlerinde pandemi destek
uygulamalari yapilmis, ilave olarak
risklerin yonetilebilmesi agisindan
belirli alanlarda is ortaklarimizin
sayisi arttiritmistir.

hizli tiketim disi kategoriler ve

tekstil olarak 3 ana grupta
yonetmek Uzerinedir.

Yurticindeki lojistik
operasyonlarimizi; ebebek
tarafindan isletilen Gebze
bolgesinde 40 bin m2

biylkliginde depomuz ve Ankara
bolgesinde bir lojistik is ortagimiz
tarafindan yonetilen toplamda 2
depo Uzerinden yirutmekteyiz.
Internet is hacminin tamami,
magazacilik tekstil is hacminin
tamami, tekstil disi magazacilik is
hacminin de yaklasik 70%'lik kismi
Gebze depomuzda ebebek

Yasanilan en blyik zorluk ise
ozellikle artan vaka dénemlerinde
personel sirekliliginin saglanmasi

ve norm kadronun
korunabilmesidir.

Bu donemin genel bir
degerlendirmesini yaparsak

pandemi kosullari altinda global
olcekteki tedarik problemlerine ve
ithalatta kapasite problemleri ve
navlunlardaki  artisa  ragmen
kesintisiz hizmet aldigimizi ve
operasyonel planlarimizi
uygulamaya koyabildigimiz
basarili bir donem gecirdigimizi
belirtebilirim.  Sirketin ticari
kararlarini sekillendiren kurullarin
degisen pandemi kosullari ve
alinan tedbirleri yakindan takip
ederek bu dénem icerisinde daha
siki ve yakin bir koordinasyonla
calistigini belirtebiliriz. Birbiri ile

Sirketinizin lojistik ve tedarik
zinciri  yapilanmasi nasildir?
Lojistik ve tedarik zinciri hizmet
gereksinimleriniz nelerdir?
Sirketinizde lojistik ve tedarik
zinciri  hizmetlerinizi  nasil
gerceklestiriyorsunuz?

Sirketimizde  tedarik  zinciri
blnyesinde; depo operasyonlari,
magazacilk ve eticaret dagitim
operasyonlari, stok planlama
birimleri, dis ticaret birimi, yurtdisi
operasyonlari, is gelistirme birimi
ve teknik servis ekibi yer
almaktadir.

Stok planlama birimleri 11 farkl
kategoride Qrunin tedarik ve
magaza alokasyon yonetimini
gerceklestirmekte olup  genel
stratejimiz bu alani hizli tiketim,

tarafindan yuratulmektedir.

Yurticinde, magazacilik ve internet
dagitim operasyonlart igin farkli is
ortaklari ile calisiyoruz. 2022
yilinda Ingiltere’de 3PL bir depo
Uzerinden internet
operasyonlarimizin da
baslayacagini ayrica belirtebiliriz.

Pandemi donemi ile birlikte
sirketlerde ve sistemlerde
direnglilik kavrami on plana
cikti. Sirketinizin "direnclilik”
durumunu nasil
degerlendiriyorsunuz?

Degisen kosullara hizli bir sekilde
uyum  saglayabilen, planlarini
glncelleyip uygulayabilen
firmalarin birtakim organizasyonel
beceriler edinerek pandemiden

2022-1M29
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daha kuvvetli ciktigi

gorisundeyim.

Bu dénem icerisinde bir yandan
vardiya planlamalarindan,
personel istihdamina kadar her
adimda zamaninda ve 6ngérulu
onlemler alarak operasyonun
kesintisiz devaminin saglanmasi
onceligimiz olmustur. Operasyon,
sosyal ve idari alanlarimizda,
personel servislerimizde gerekli
tim saglik tedbirleri
uygulanmistir. Depolarimizda,
vardiya donusumlerinde
operasyon ve sosyal alanlarda
vardiyalar birbiri ile
karsilagmayacak sekilde is dizeni
ve mesai planlamasi yapilmistir.
Puantaj takibi icin kullanilan kartli
gecis sistemleri yiz tanima
sistemine donusturalmastar.
Saglik ekipleri vardiya baslarinda
ve vardiya esnasinda sahada
gerekli kontrolleri 3 vardiya
kesintisiz devam ettirmistir. Diger
yandan  ofis  calisanlarimizin
uzaktan calisma duzenine
adaptasyonunda sirketimizin aldig
onlemler sayesinde calisan refah
seviyesinin arttiritmasi ana
hedefimiz olmustur. Insan ve is
mikemmelligi dengesini boyle bir
ortaminda  dengede  tutmak
oldukga zorlayici oldu.

is siireclerindeki
potansiyel olumsuz etkileri
yonetebilmek igin tiim
ekipler daha proaktif is
yonetimi konusunda
bilinglendirilmis, ayrica
operasyon ya da destek
fonksiyonlardaki ig
ortaklarimiz
cesitlendirilmistir.
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Ornek olarak ithalat stireclerinde
farki liman ya da tasima
modellerinin kullanilmasini, yurtici
kargo dagitimlarinda is
ortaklarimiz ile duzenli bilgi akigini
saglayarak etkilenen bélgelerdeki
hacmi farkl firmalara dinamik
atama yaklasimini  saglayarak
operasyon strekliliginin
saglanmasinindan bahsedebiliriz.
Bu dénemde ekiplerimizin edindigi
calisma aliskanliklarinin
sirketimizin bugunku is modeline
olumlu etkisi oldugunu
gozlemlemekteyiz.

Sirketinizin lojistik ve tedarik
zinciri siireclerinde
teknolojiden nasil
faydalaniyorsunuz? Dijitallesme
konusuna sirketinizin
uygulamalari nelerdir?

Tedarik Zincirinin tum alanlarinda
IT sistemlerinin etkin bir sekilde
kullanitmasina ve dijitallesmeye
onem veriyoruz. Bu kapsamda hem
depo operasyonlarimiz hem de
stok planlama igin IT sistemlerini
ve dis kaynak programlari
kullanmaktayiz.

Sirketimizde ERP sistemi olarak
SAP, depoda WMS olarak ise SAP
EWM  kullanilmaktadir. Tedarik
Zinciri raporlamalarimiz Microsoft
Powerbi Uzerinde yapilmaktadir.
Stok planlama sirecleri icin ise
Slimstock kullanilmaktadir.

Ontimuzdeki donemde teknolojik
¢cozim  yatinmlarimiz  devam
edecektir. Su anda ebebek Gebze
deposunda internet siparislerinin
personel giict ile ishirligi icinde
calisan otonom mobil robotlar ile
toplanmasi  ile  ilgili  pilot
uygulamalar test asamasindadir.
Orta vadeli yatirimlarimiz arasinda
ise buylyen tekstil is hacmimizi
destekleyecek  sekilde  sorter
destekli bir otomasyon sisteminin
projesini degerlendirmekteyiz.

Son yillarda gevreye duyarlilik,
surdiirtilebilirlik gibi konular
lojistik ve tedarik zinciri
alanlarinda da on plana
cikmakta. Sirketinizin lojistik ve
tedarik zincirinde bu
konulardaki yaklagimi nasildir?
Bu konularda olasi eylem
planlari var midir?

Cevreyle ilgili calismalarimizi
enerji tasarrufu, atik yonetimi,
kagit atiklarin azaltilmasi, yurtigi

ve yurtdisi nakliye
organizasyonunda
sUrdurdlebitirlik basliklari

Uzerinden takip etmekteyiz.

Elektrik tuketimi ile ilgili depo ve
magazalarimizda enerji
danismanligi  hizmeti  alarak
elektrik tlketimleri kontrol altina
alinmaktadir.
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Nisan ay icerisinde Gebze depoda
alinan  tedbirler ile elektrik
tiketiminin mayis ayi icerisinde
35% oraninda disurulmesi
hedeflenmektedir.

Magazalara gonderimlerde
kullanilan tek seferlik
karton kutularin
kullaniminin diistiriilmesi
amaci ile magaza
nakliyesinde tersine
lojistigi saglanacak plastik
palet ve kasa kullaniminin
2022 yilinda hayata
gecirilmesi
hedeflenmektedir.

Plastik ~ deterjan  kutularinin
kullanimini azaltmak icin
magazalarimizda PL  deterjan
dolum Uniteleri devreye alinmaya

baslanmaktadir.

Karbon emisyonlarinin
azaltilabilmesi  hedefi ile
yurtici  dagitiminda  sefer
sayilarl degistirilecek
sekilde nakliyede yogun
dénem/az yogun dénem ring

planlart  farkUlastiritmistir.
Ayrica dagitim
verimliliklerini takip
ettigimiz performans

gostergelerinin  de (arac
dolulugu, palet yikseklikleri
vb.) her ay bir dnceki aya
gére daha iyi bir noktada
olacak sekilde
hedeflendirilmektedir.
Nakliye planlamasinin statik
rutlardan cikarak dinamik
yonetilebilmesi igin yazilim
alternatifleri
degerlendirilmektedir.

Ithalat ve ihracat operasyonlarinda
denizyolu tasimaciligina agirlik
verilmektedir. Sezon sonu iadeler
kaynakli olusacak tersine nakliye
organizasyon ihtiyacinin
azaltilabilmesi igin, stok planlama
sureglerinde  iadeye  dénecek
adedin azaltilabilmesi ile ilgili
aksiyonlar alinmaktadir.

Personel servis glizergahlari her

ay gozden gegirilerek servis
doluluklari ve mesafeleri degisen
personel sayilarina gore

glncellenmektedir.

Sirketinizin ontiimiizdeki
donemlerde lojistik ve tedarik
zinciriyle ilgili hedefleri ve olasi
projeleri neler olacaktir?

Oniimiizdeki dénemde yurticinde

magazacilik ve internet
operasyonlarini omnichannel
olarak calistirmanin altyapisini

calismaktayiz. Bu kurguya paralel
olarak su anda pilot uygulamasini
ylrattigimiz mikro dagitim agini
kuvvetlendirecegiz.

Yurtdisinda 2022 vyili igerisinde
Ingiltere operasyonlarini
baslattiktan sonra 2023 yilinda 2
Ulkeyi daha devreye alma ve
blyutme hedefimiz bulunmaktadir.
Bir yandan da Turkiye'den mikro
ihracat  islemlerini  arttirmak
glndemimizdedir.

2023 yili icerisinde
biiyliyen magazacilik
altyapisini da
destekleyecek sekilde
Turkiye'deki depolama ve
dagitim agimiz ile ilgili de
altyapi calismalarimiz

olacaktir.
Depo tarafinda otomasyon
yatirimlarimiz devam edecek, stok

planlama ile ilgili ise dijitallesme
kapsamina  tekstil  planlama
sureglerimizi de daha kapsamli
olarak dahil edecegiz.
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slimstock

Cotswold Stoksuz Kalma Oranini %50’nin Uzerinde Azaltti

Cotswold son 16 yildir mobilya ve aksesuarlarda, iiriinleri ile ingiltere’de ilham kaynagi olan bir sirket.
Miisteri beklentilerini karsilayabilmek icin degisen trendlere gdre siirekli iiriinlerini yenilemek zorunda olan
Cotswold, ayn1 zamanda miisterilerine en kaliteli iiriinleri sundugu gibi hizmet seviyesinide en yiiksekte
tutmayi bagarmaktan gurur duymaktadir. Bulunurlugu artirmak ve miisterilerinin ihtiyaglarini kargilamak
konusunda sirketin daha iyi olmasini ve siirekliligini saglamak icin, Cotswold da envanter yonetiminin
gelistirilmesi her zaman giindemde sik¢a yer alan bir konudur.

‘Slim4 sayesinde bekleyen
musteri siparislerimizin
orani %31 azalar”

Marc Coles
Satinalma ve Satis Midaru

Cotswold da basarinin anahtari misterilerine mimkin
olan en hizli sekilde drinleri saglamaktir. Ancak, yatak
odas! takimlarindan biro mobilyalarina kadar bircok
urunl kapsayan genis bir yelpazede envanter yénetimi,
planlama ekibi i¢in gercek bir zorluk haline gelmisti. Ayni
zamanda mobilya Ureten ve Grlnlerinin cogunu e-ticaret
magazasinda sattifi goz onine alindi§inda, bu konular
planlama ekibi icin daha da zorlagmisti.

Cotswold da Satin Alma ve Satis Yéneticisi olan Marc
Coles yasadi§i bu zorluklari su sekilde agikliyor; “E-
Ticaret magazamizda Uriinler mevcut degilse, musterileri
kaybetme riski tasiyoruz. Bazi Urin gruplarinda
musterilerin  sipariglerini  hemen karsilayamiyoruz,
musteri bekleyen siparisleri genellikle sirketimize blyuk
bir maliyet getiriyordu.” Cotswold, durmadan buylyen
urln yelpazesinin kontrolinu ele almak igin Slimstock'u
ve envanter optimizasyon ¢ozimu olan Slim4't tercih etti.

Sorunsuz Kurulum

Coles, “Cotswold, 2013 yilinin basinda Slimstock'un
envanter optimizasyon ¢6zumunu olan Slim4'd sorunsuz
bir sekilde basariyla kurduk. Slim4" (n egitimlerinde
kendi verilerimizi kullanilarak tamamladik ve bu sayede
planlamacilarimiz Slim4 devreye girer girmez, canli
olarak kullanmaya basladilar. Cotswold, bir cok sirket ile
gorustikten sonra Slim&'tn kullanici dostu araytzind ve
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kullanici tarafindan ayarlanabilen grafiklerle
tamamlanmig 6zet ekranlarini gérdikten sonra, Slim4
bariz bir sekilde rakiplerinin ontne gegerek tercihimiz
oldu” diye belirtti.

Komple Portféy Yonetimi

Planlama Ekibi, iyi performans sergileyen Grlin gruplarini
belirleyerek Urln yelpazesindeki A Urtnlerine daha fazla
odaklanabildi. Cotswold bu Uriinlerin bulunurlugunun
bilyiik oranda artmasini saglamis olmasinin yaninda,
planlama ekibi Slim4'deki istisna yonetimi sayesinde,
urln yelpazesinde yavas hareket eden Urinleri daha
etkin bir sekilde yo6netebildi. Slim4, planlama ekibine
{rtin yagam dongus ve rinln sezonsalligi ile ilgili daha
fazla gorindrlik saglamasi sonucunda sirket, misteri
talebine daha hizli cevap verir bir hale geldi.

Genel olarak, Cotswold Slim4'i kullanmaya basladiktan
sonra stoksuz kalma oranini % 50 azaltti. Coles ek olarak;
“Slim&’Un basarisinin en iyi gostergelerinden biri olan her
zamankinden daha yuksek drin bulunurluk seviyesine
sahip olduk. Ayrica bekleyen siparis orani yaklasik tgte
bir oraninda diisti. Strekli biyimemize ragmen, Slim4
sayesinde tim bu iyilestirmeler, ek personel almadan
yapabildik. Bu sadece bir baglangig, Slimstock'un destegi
ile su anda envanter mikemmelligini elde etmeye
calisiyoruz.” diyerek konugmasini bitiriyor.

experts in inventory optimisation
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19. Universitelerarasi Lojistik Vaka Yarismasi
1. Asama Sorusu

“OTOMOTiV PARGASI iHRACAT LOJISTiGI"

Her sektorin kiresellesen diinyada degisen rekabet kosullari cercevesinde kendi sektérlerine
uygun strateji ve politikalari belirlemesi gerekmektedir. Dis pazarlara agilmak, biyime ve riski
daditmak acisindan dnemli bir faaliyettir. Ulkeler, Giretemedikleri veya daha uygun kosullara sahip
iriinleri yurt disindan satin alirlar. Uriinii satan acisindan bu ekonomik faaliyete ihracat, drinii
alan acisindan da ithalat denir. Bu iki olgu dis ticareti kavramini olusturmaktadir. Turkiye 2020
yilinda uretim yéntemiyle GSYH cari fiyatlarla %16,8 blylyerek 5.047.909 milyon TL'ye ulagmistir.
Bunun 333.341 milyon TL'si tarim, 1130.779 milyon TL'si sanayi, 272.302 milyon TL'si ingaat, 1.153.201
milyon TL'si hizmetler ve 1.605.180 milyon TL'si diger sektérler tarafindan saglanmistir (TOBB, 2021).

Dis ticaret hacmi agisindan, Turkiye 2021 yilinda 497 milyar ABD dolari toplam dis ticaret hacmine
sahip olup, bunun 225 milyar dolari ihracat, 272 milyar dolari ithalattir. 2020-2021 yillar1 arasinda
ihracatin artis orani Tirkiye'de %32,9 olarak gerceklesmistir. (URL-1). Tirkiye ihracati, belli basli
sektorlere mal/irinlere dayali gerceklesirken bu sektérler icerisinde otomotiv sektéri ihracati
lokomotif gérevi Gstlenmistir. Bu da otomotiv sanayi/yan sanayi alaninda gcli yénlerimizi daha
da gelistirerek zayif yonlerimizi de glglendirme ihtiyacini ortaya koymaktadir. Ticaret bakanligi
2019- 2021 verileri dikkate alindiginda otomotiv endiistrisi, ihracat gelirleri acisindan diger
sektorlerin ¢ok Uzerinde bir paya sahip olarak birinci sirada yer almistir,

Tablo'l de belirtilen yillara gore kara tasitlari ve parcalari ihracati verilerine bakildiginda kendi
icerisinde artan bir ivme kazanmis 2021 yilinda 25 milyar dolar seviyelerinde gerceklesmistir.
Toplam otomotiv ihracatinin yaklasik %65'ini otomobiller olusturmaktadir (Tablo 2). Toplam ihracat
tutari iginde yedek parca ihracati %6 civarindadir.

Otomotiv sanayi, dis ticaret icerisinde sahip oldugu pay, sagladigi katma deger, yarattigi istihdam
ve Uretim hacmi ile dinya ekonomisinin éncl sektorleri arasinda yer almaktadir. Bu nedenle
otomotiv sanayi her ilkenin sahip olmak istedigi bir sanayi olusumudur. Ancak her iilke otomotiv
yatirim harcamalarini gerceklestirebilecek 6z kaynaklara sahip degildir. Gelismekte olan
ulkelerde otomotiv sanayi faaliyetlerinin neredeyse tamaminin ilk asamalarda yabanci sermaye
odakli gerceklestigi gorilmektedir.

Yabanci sermaye olusumlari beraberinde kiresellesmeyi tetiklerken rekabetciligi ve uluslararasi
sirketlerin is birligini zorunlu hale getirmistir. Bu birliktelik ihracat dengesinde pozitif biyime
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saglarken yeni lojistik aglarinin hayata gecirilmesine neden olmustur. ihracatta lojistik ag
tasarimi ve kurulus yerlerinin optimum verimliligi saglayacak sekilde yeniden tasarlanmasi,
ihracat kalitesi ve hacminin artmasina 6nemli dl¢lide katki saglayabilir.

Tablo 1. Tirkiye Ihracatinda En Biiyiik Paya Sahip itk 20 Sektér (Milyon ABD Dolari) (URL-1)

F.N. Fasil Agiklamasi 2019 2020 2021
87 | Motorlu kara tasitlari, traktérler, bisikletler, motosikletler ve 26901 | 22.098 25.033
digerkara tasitlari, bunlarin aksam, parca, aksesuari
84 | Kazanlar, makinalar, mekanik cihazlar ve aletler, niikleer 17.762 | 16.196 20.783
reaktorler,bunlarin aksam ve parcalari
72 | Demir ve gelik 10.019 | 8.803 17.105
85 | Elektrikli makina ve cihazlar, ses kaydetme-verme, 9748 9.303 12.019
televizyongérintu-ses kaydetme-verme cihazlari, aksam-
parca-aksesuarl
7 | Kiymetli veya yari kiymetli taslar, kiymetli metaller, inciler, 7.333 6.693 10.963
taklitmucevherci esyasl|, metal paralar
61 | Orme giyim esyasl ve aksesuarl 9.200 8.385 10.789
27 | Mineral yakitlar, mineral yaglar ve bunlarin damitilmasindan 8.447 4715 8.511
eldeedilen drinler, bitimenli maddeler, mineral mumlar
39 | Plastikler ve mamulleri 6.805 6.97 10.020
73 | Demir veya celikten esya 6.689 6.361 8.814
8 | Yenilen meyveler ve sert kabuklu meyveler 4589 | 4.830 537
62 | OrGlmemis giyim esyas! ve aksesuarl 6.87 6.599 7.511
76 | Aluminyum ve aliiminyumdan esya 3.116 3.061 9.175
94 | Mohilyalar, yatak takimlari, aydinlatma cihazlari, reklam 3.868 3.897 4.790
lambalari,isikll tabelalar vb. prefabrik yapilar
57 | Halilar ve diger dokumaya elverisli maddelerden yer kaplamalari | 2.554 2.621 3.241
40 | Kaucuk ve kauguktan egya 2905 | 2.656 3.456
25 | Tuz, kukart, topraklar ve taslar, alcilar, kirecler ve gcimento 2.785 2.801 3.421
63 | Dokunabilir maddelerden hazir esya, takimlar, kullanilmis 214 2521 2896
giyim vedokunmus diger esya, pagavralar
20 | Sebzeler, meyveler, sert kabuklu meyveler ve bitkilerin 2.088 2.365 2.697
digerkisimlarindan elde edilen mistahzarlar
14 | Bakir ve bakirdan esya 1522 1.581 2.601
19 | Hububat, un, nisasta veya sut mustahzarlari, pastacilik Grinleri 1912 2.071 217
20 Fasil Toplami 137.228 |125.135 | 167.373
20 Faslin Genel Icindeki Payi (%) 759 73,77 74,3
GENEL TOPLAM 180.833 | 169.638 | 225.368
Tablo 2. Tiirkiye Otomotiv Sektori Ihracatinin Uriin Tiirlerine Gére Dagiimi (URL-2)
Yillar 2018 2019 2020
Uriin Tiird Adetff Milyon ABD § Adetff Milyon ABD § Adet Milyon ABD §
Otomobil 875.531 11.060 828.972 10.306 | 596.615 8.363
Kamyon 14.478 1.028 14.824 993.277 10.340 718.734
Kamyonet 372.949 5.648 349.491 5.478 | 263.744 4.554
Otobus 7.659 1.378 9.019 1.742 6.886 1156
Minibus 47740 958 49.283 995 38.318 818
Midibis 846 70 1.244 13 633 62
Traktor 15.123 364 15.844 370 13.495 320
Yedek Parca 1.428 1.317 1.068
Toplam 1.334.326 21933 | 1.268.677 21315 | 930.031 17.060

3412022-1




@ LOJISTIK VAKA YARISMASI

Birlesmis Milletler Dinya Yatirim Raporuna gore dunya uluslararasi ticaretin boyutu 2019 yilindan
12,5 trilyon dolar civarinda gercgeklesmistir. Uluslararasi ticaretin bu denli blylk seviyelere
cikmasinda lojistik sektérunin payi bayuktar. Ayrica her yil onlarca Ulkede hayata gegirilen yeni
ekonomi paketleri ile bu rakamin daha da artacagi muhtemel olup lojistik sektoriinin bu pastadan
daha buyuk bir pay almasi igin sureglerini daha da gelistirmesi ve daha etkin bir yonetim bigimi
benimsemesi gerekmektedir.

Dinya Bankasi Lojistik Performans Indeksindeki (LPI) dlcttler icerisinde yer alan “Uluslararas
Sevkiyat” olciti degerinin lGlkemiz agisindan, indeksin diger olgltlerinin degerlerinden daha
diistik oldugu gorilmektedir. Uluslararasi sevkiyat alaninda saglanacak bir iyilestirme hem LPI'ya
pozitif katki saglayacak hem de Tirkiye'nin Dinya lojistik sektoriinden aldigi payin artmasini
saglayacaktir.

Ozellikle uluslararasi sevkiyat alaninda uygun lojistik modelin secimi énemli bir sorun olarak

karsimiza ¢ikmaktadir. Bu nedenle uluslararasi sevkiyat alaninda optimum seviyede biyuklik
karari verilmis ve yer secimi yapilmis érnek modellere ihtiyag vardir.

Tablo 3. Diinya Bankasi Lojistik Performans indeksi (URL-3)

Lojistik Gonderilerin | Gonderilerin
vit | Sira | LP | Giimriik | Alt | Uluslararasi | yizmetierin Takibi ve Zamaninda
Puani Yapi | Sevkiyat | Kjjiesi izlenebilirligi |  Teslimi

2007| 30 | 315 300 | 294 3,07 3,29 3,27 3,38
2010] 39 | 322 282 | 3.08 3,15 3,23 3,09 394
2012] 27 | 351 3,16 3,62 3,38 3,52 3,54 3,87
2014| 30 | 350 323 | 353 3,18 3,64 3,17 3,68
2016 34 | 342 318 | 349 3,41 3,31 3,39 3,75
2018 47 | 315 2,71 3,21 3,06 3,05 3,23 3,63

.....

derecede dnemlidir. Iste bu noktada her tedarikcinin kendi bagina lojistik faaliyetleri
gerceklestirmesi yerine lojistik operasyonlarin planli bir sekilde batinlestirilmesi sektore énemli
katkilar saglayabilir. Bu slreci uygularken, yalin diislince sisteminden yararlanarak tim deger
zincirine bir batinliik cercevesinde bakmak, israflari yok etmek ve tim faaliyetlere yalinligi
getirerek, misteri icin milkemmel deger olusturmak birinci 6ncelik olarak 6ne gikmaktadir. Bunun
yani sira musteriler hizli yaniti esas alan geviklik ilkesi de dikkate alinmalidir.

Mevcut durumda sirketlerin rettigi otomotiv parcalari kendi lojistik aglarini kullanilarak istenilen
noktalara/llkelere gonderilebilmektedir. Fakat bu operasyonel agidan hem maliyetli hem de
sirketin ihtiyaclarindan bagimsiz olarak planlanan sevkiyatlara uyma zorunlulugu oldugundan,
zaman kisiti agisindan etkin bir akis olusturmamaktadir. Mevcut durumda yasanan problemlerden
bazilari asagida belirtilmistir.
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= Farkl lojistik aglar kullanimi nedeniyle ihtiyactan bagimsiz planlanmis sevkiyatlara uyma
mecburiyeti,

= Esnekligin ortadan kalkmasi,

= Sevkiyat slresinde belirsizlikler,

= Uriinlerin sevk sirasinda hasarlanmasi,

= Dusuk hacimli génderimlerden dolayi 6lcek ekonomisinden yararlanamama,

= Sireg akisina gére uzmanlasmamis ve bilgi sahibi olmayan personel,

= Sevkiyat slrecinde yasanacak problemlerin ¢ozimune yonelik midahalelerde engeller,

= Sirket ihtiyaclarina 6zel kullanilmasi gereken 6zel tagima sehpalarinin sevkinde sorunlar.

Tim bu maddeler g6z oniine alindiginda ihracat operasyonlarinin gelistirilmesi agisindan uygun
lojistik modelleri seciminin énemi bir kez daha ortaya ¢gikmaktadir.

Bu vaka kapsaminda Tirkiye'de otomotiv parcasi tedarik hizmeti veren GTIP bazinda (i¢ ve Dis
lastik, Akiimiilatér, Emniyet Cami, Motor, Diger aksam ve parcalar olmak (izere) 5 ana grupta yer
alan isletmelerin incelenmesi istenmektedir. Oncelikle séz konusu firmalarin iilke bazinda
yaptiklari ihracatlar belirlenmelidir. Pareto kuralina gére en cok ihracat yapilan 20 tlke dikkate
alinmalidir. S6z konusu ihracatlarin hangi bolgelerden (Kuzey Marmara, Gliney Marmara, Ege vd.)
yapildigi tespit edilmelidir. Daha sonra drinlerin Gretim noktalari il bazinda belirlenmelidir.

.....

olanaklari ile gerceklestirmektedir.

Ulkemiz otomotiv parcasi ihracat lojistigi maliyetlerini azalmak ve miisteri hizmet dizeyini
ylkseltmek Uzere yeni bir lojistik model tasarlayiniz, bu yeni modelin mevcut model ile
karsilastirmasini yaparak Ustunlik ve zayifliklarini belirleyiniz. Bu cercevede siparis ve stok
yonetimi, tasimacilik, depolama, katma degerli hizmetler, giimrikleme, sigortalama, terminal
hizmetlerini battnlesik olarak kapsayan lojistik cozumler olusturunuz.

Vaka yanitlarinin degerlendirmesi asagidaki degerlendirme olcitlerine gore yapilacaktir:

= Problem(ler)in Dogru Tanimlanmasi

= Problem(ler)in Analiz Yontemi, Kapsami ve Dogrulugu

= SUrecin Anahtar Performans Gostergeleri

= (Cozim ve Oneri Gelistirme

= (Cozim ve Onerilerin Testi, Probleme Uygunlugu

= (Cozim ve Onerilerin Uygulama Plani

= Kaynak Kullanimi

= Rapor Formati (Kapak, Icindekiler, Kisaltmalar, Giris, Ana Metin, Sonug, Kaynaklar, Ekler)
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“Oto[‘potiv Parcasi Ihracat Lojistigi
Vakasi Ornek Cozum Yolu ve Metodolojisi

Bilal SEKER
Ford OTOSAN
Siparis Planlama ve Envanter Kidemli Uzm.

Vakanin ¢ozimi icin oncelikli olarak Tirkiye'den hangi otomotiv parcalarinin ihrac edildigi
bilgisine ihtiyag vardir. Bu parcalari hangi imalatgilarin Grettigi bilgisinin ve ihracat hacminin
tutarsal biyikliginin ayrica tespit edilmesi gerekir. Cozim icin kullanilan 6rnek veriler 2019 yili
verileridir ve ¢6zim metodolojisi son yil verileri icinde uygulanabilir seviyededir.

Bu verilerin derlenmesi icin oncelikli olarak 0SD (Otomotiv Sanayicileri Dernegi)'nin yayinladigi
“Otomotiv Sanayi Ihracat” raporu analiz edilir (URL-1). Séz konusu rapor Tablo Tde gosterilmistir.
Rapora gére parca ihracatina konu olan trtnler 5 ana grupta toplanmistir ve tutarsal buytklikleri
toplam 10.6 Milyar dolardir.

Ilgili Griin gruplarindaki ihracatin hangi firmalar tarafindan yapildigi bilgisine Tirkiye ihracatcilar
meclisi tarafindan yayinlanan “lhracatta 1000 Firma” isimli rapordan ulasilabilir (URL-2). Firmalar
belirlendikten sonra ilgili firmalarin ihracat yikleri icin trademap veri tabani kullanilarak GTIP
kodu bazinda ihracata konu olan Grlnlerin hangi Glkelere ihrag edildigi bilgisine ulasilir. Firma
bazinda Ihracat rakamlari kullanilarak toplam yiik hacmi oransal olarak firma bazina indirgenir.
Tablo 2'de bu firmalarin ihracat hacimleri ve faaliyet gosterdikleri sehirler belirtilmis ve veri
gizliligi nedeni ile firma isimleri Ureticil-Uretici2 olarak adlandiritmis, bazi veriler maskelenmistir
Ortaya cikan verilerin dogrulugunu test etmek icin firmalarin faaliyet raporlari alinarak ihracat
hacimleri ile karsilastirilir (Ozellikle lastik firmalari icin bu veriler net bir sekilde hesaplanabilir).
Son olarak ise UTIKAD tarafindan yayinlan ihracat kilogram degeri ile veriler bitiinsel olarak test
edilir (URL-3). Tablo 2 de ihracatgl firmalarin toplam yiik hacmi 1,54 milyon ton olarak belirlenmisti
bu deger kg bazina indirgenip 10,6 milyar dolar icerisindeki payi hesaplandiginda Tablo 3'te
belirtilen 6,9 kg/ dolar rakamina ulasilir.
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Yukarida derlenen verilerle hangi firmalarin hangi Glkelere ne kadarlik driin gonderdigi bilgisi
teorik olarak elde edilmistir. Bundan sonraki asamada uzman goéruslerine basvurularak
tedarikcilerin mevcut konumlari da dikkate alinarak aday depo alternatif konumlari belirlenir. Bu
bilgi uzman géruslerine dayali sezgisel olarak toplanir. Aday konumlar icin etmen puan yontemi
ile puanlama yapilarak alternatifler degerlendirilir. S6z konusu calisma, temelinde Transshipment
modeli temsil ettiginden bu problem igin dogrusal programlama ¢éziimi gerekmektedir. Bu
nedenle etmen puan yontemi ile puanlanan alternatifler igerisinden ilk 5 alternatifin
modellenmesi igin bir matematiksel model yazilir. Yazilan bu model bir optimizasyon ¢ozicu
programda kodlanarak (6rnegin AIMMS) en uygun depo sayisi ve konumu segilir.

Yukarida bahsedilen veriler icin uzman gérusleri alinarak yapilan etmen puan yontemine gére
olusan ilk 5 aday nokta Kocaeli, Istanbul Anadolu, Istanbul Avrupa, Bursa ve Izmir olarak
belirlenmistir. Soz konusu 5 alternatif igin yazilan matematiksel model AIMMS coziclde
kodlanmis ve en uygun sayida 2 depo, konum olarak ise Istanbul Avrupa ve Bursa Gemlik
secilmistir (Tablo 4).

Tablo 1. Otomotiv Sanayi Ihracati

Sektor 2016 2017 2018 2019
Yan Sanayi 8.946.472.202 | 9838541337 | 10.878.550.619 | 10.617.878.409
thracat Toplam
I ve Dig Lastik 978.124.241 1.131.881.119 1.353.862.295 1.479.469.475
Emniyet Cami 119.553.098 136.486.808 151.148.1M1 150.706.975
Motor 370.418.066 486.426.738 581.983.113 518.051.731
Akimulator 224.588.995 296.139.813 387.879.636 397.638.079
Diger Aksam ve Parcalar 7.253.787.802 7.787.606.860 8.403.677.463 8.072.012.149
Ana Sanayi 15.302.656.887 | 19.147.991.647 | 21349.203.156 | 20.613.852.926
thracat Toplam
Otobls 1.190.475.986 1.311.098.736 1.503.156.428 1.759.421.232
Midibls-Minibis 238.911.957 217.704.499 215.450.022 222.922.952
Otomobil 8.336.928.418 11.790.776.093 | 12.420.951.066 | 11.864.837.779
Kamyon-Kamyonet 4.617.147.751 4.849.465.868 5.375.329.018 4.945.381.202
Rémork ve Yari Rémork 265.338.366 230.168.223 507.223.886 503.258.885
Cekici 316.355.575 427.967.083 904.738.051 839.891.843
Tarim Traktord 337.498.834 320.811.145 422.354.685 478.139.033

Toplam 24.248.129.089 | 28.986.532.984 | 32.227.753.775 | 31231731335

Son asamada Tablo 2'de belirtilen imalatcilardan model sonucu segilen depolara yapilacak
tasimayi optimize etmek icin rota optimizasyonu yapilir. Bunun icin ise LNS (Large Neighborhood
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Search) algoritmasi ile calisan bir VRP (Vehicle Routing Problem) (URL-4) optimizasyon ¢ozicii ile
Milkrun tasarlanir. Bu tasarim gunlik sevkiyat yuku LTL olan yani bir kamyon yukinden az olan
imalatcilar igin yapilir. FTL yuke sahip imalatcilar ilgili depolara direkt sevkiyat gerceklestirir. Bu
tasarimin detayi ise Sekil Tde gésterilmistir.

Tablo 2a. Uretici Firmalar

Sirket Adi Bdlge Toplam (Ton)
Ureticil MARMARA 171.262
Uretici2 MARMARA 143.459
Uretici3 MARMARA 104.431
Ureticia MARMARA 79.978
Uretici5 MARMARA 75.143
Ureticié IC ANADOLU 58.750
Uretici7 MARMARA 49.069
Uretici8 MARMARA 4L8.429
Uretici9 MARMARA 46.109
Ureticil0 MARMARA 37.934
Ureticill MARMARA 32.481
Uretici12 MARMARA 32.423
Uretici13 IC ANADOLU 32.340
Ureticil4 MARMARA 32.034
Uretici1s EGE 31.167
Ureticilé MARMARA 30.100
Uretici17 EGE 29.548
Uretici18 MARMARA 29.077
Uretici19 EGE 25.053
Uretici20 MARMARA 23.731
Uretici21 MARMARA 22.774
Uretici22 MARMARA 20.532
Uretici23 MARMARA 20.238
Uretici2s MARMARA 18.457
Uretici25 EGE 17.742
Uretici2é MARMARA 16.581
Uretici27 IC ANADOLU 15.992
Uretici28 MARMARA 15.172
Uretici29 MARMARA 15.162
Uretici30 MARMARA 15.046
Uretici31 MARMARA 14.978
Uretici32 MARMARA 13.781
Uretici33 MARMARA 13.206
Uretici34 MARMARA 13.076
Uretici35 KARADENIZ 11.587
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Tablo 2b. Uretici Firmalar

Sirket Adi Bdlge Toplam (Ton)
Uretici3é MARMARA 8.7117
Uretici37 EGE 8.506
Uretici38 IC ANADOLU 7.356
Uretici39 IC ANADOLU 7.337
Uretici40 MARMARA 7.0217
Ureticis MARMARA 6.715
Uretici4?2 MARMARA 6.957
Ureticisa3 MARMARA 6.457
Ureticiss IC ANADOLU 6.101
Uretici45b MARMARA 5.975
Ureticisé EGE 5.937
Uretici47 IC ANADOLU 5.884
Uretici48 IC ANADOLU 5.715
Ureticis9 EGE 9.457
Uretici50 EGE 5.329
Ureticib1 MARMARA 5.188
Uretici52 MARMARA 5113
Uretici53 MARMARA 5.009
Ureticibs EGE 4584
Uretici5b MARMARA L.442
Uretici56 MARMARA 4.324
Ureticib7 MARMARA 4149
Uretici58 MARMARA 4149
Uretici59 EGE 4129
Uretici60 MARMARA 3.804
Ureticiél MARMARA 3.630
Uretici62 MARMARA 3.570
Ureticié3 MARMARA 3.170
Ureticiés MARMARA 3.030
Uretici6b MARMARA 2.916
Ureticiéé MARMARA 2.821
Uretici67 MARMARA 2.676
Uretici68 MARMARA 2.616
Ureticié9 EGE 2.616
Uretici70 MARMARA 2.555
UreticiTl EGE 2.493
Uretici72 MARMARA 2.018
Uretici73 KARADENIZ 1.983
Uretici74 AKDENIZ 11.970
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Tablo 3. Ihracatta KG Degeri

Sektbr | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020* | Deisim (%)
Savunma ve Havacilik Sanayii | 24,8 287 39,8 46,4 619 50,55 104,00
Sis Bitkileri ve Mamulleri | 17 23| 19| 22 1,9 207 | 1833
Diger Sanayi Oriinleri | 47 5.8 6,8 7.0 5,27 10,98
Otomotiv Endiistrisi | 64| 66| 70| 72 (gi) 6,99 | 9,94
Yas Meyve ve Sebze | 06 0,6 0,6 0,5 (X3 0,66 5,09
Itimlendirme Sanayil |41 41| 42| 45| 43 | 424 3,51
Celik .06 05 06 0,7 0,7 0,61 -0,00
Meyve Sebze Mamuller] | 10 09| 09| 09 0.9 0,93 | -3,40
Elektrik Elektronik 3,7 49 38 36 32 3,52 -6,12
Taitdn |18 17| 76| 11 7.1 6,93 | -8,56
Demir ve Demir Dist Metaller | 36 3.5 7 38 3.4 331 -8,90
Makine ve Aksamian | 58 57| 56| 56 5,2 5,26 | -9,48
Su Oriinleri ve Hayvansal Mamuller | 21 19 19 19 2,0 1,92 -10,56
Kuru Meyve ve Mamulleri | 33 29| 28 2,7 29 290 | 1,17
Hububat, Bakliyat, Yagl Tohumiar ve Mamulleri 0.9 0.8 07 0,7 0.7 0,77 -13,15
Zeytin ve Zeytinyad | 22 25| 28| 26 1,9 1,94 | 133
Hali 33 3,1 3,0 3,0 29 2,84 -13,73
Hazirgiyim ve Kanfeksiyon | 15.9 153 | 149 | 144 13.2 13,26 | -16,57
Tekstil ve Hammaddeleri 45 43 44 43 4,0 3,73 -16,79
Kimyevi Maddeler ve Mamulleri | 09 08| 09| 03| 08| 074| -1680
Gemi ve Yat 39 39 35 38 2,5 3,20 -17,50
Madencilik Uriinteri | 02 02| 02| o02| 02| 015| -2115
Miicevher | 761,5 | 8544 | 7173 | 7962 | 664,9 | 564,23 -25,91
Mobilya,Kagit ve Orman Oriinleri | 1,5 14 | 13 13 1,2 1,14 | =25,94
Deri ve Deri Mamulleri 128 | 109 | 113 | 112 | 103 9,41 -26,26
Findik ve Mamulleri | 11,8 87| 69| 58 6,3 693 | -41,11
Cimento Cam Seramik ve Toprak Orlinleri | 0,2 0,1 0,1 01 0,1 0,08 |  -47,00

Tablo 4. Secilen Konumlar ve Atanan Ulkeler

Ulke istanbul Avrupa Bursa Gemlik
Gonj_k Ulke 01
Gonj_k Ulke 02
Gonj_k Ulke 03
Gonj_k Ulke 04
Gonj_k Ulke 05
Gonj_k Ulke 06
Gonj_k Ulke 07
Gonj_k Ulke 08
Gonj_k Ulke 09
Gonj_k Ulke 10
Gonj_k Ulke M
Gonj_k Ulke 12
Gonj_k Ulke 13
Gonj_k Ulke 14
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Sekil 1. Milkrun Tasarimi

KAYNAKCA

URL 1: https://www.osd.org.tr/osd-yayinlari/otomotiv-sektoru-aylik-degerlendirme-raporlari
URL 2: https://www.tim.org.tr/tr/raporlar-ilk-1000-ihracatci-arastirmasi

URL 3: https://www.utikad.org.tr/Detay/Sektor-Haberleri/21010/ihracatta-kilogram-degeri-1-28-
dolar

URL 4: https://www.researchgate.net/project/VRP-Spreadsheet-Solver

Bilal SEKER

1981 yilinda Adana'da dogdu. Iktisat alaninda lisans. Isletme alaninda yiiksek lisans. Lojistik ve
Tedarik Zinciri Yonetimi alaninda doktora egitimine devam etti. 2003 yilindan bu yana Ford
Otosan'da Uretim hatlar1. Endistriyel malzeme yénetimi. Proje devreye alma. Imalat cizelgeleme
gibi cesitli fonksiyonlarda calisti. Halen Envanter yonetimi ve Forecasting alaninda galismalarini
yiritmektedir. T.C Sanayi ve Teknoloji Bakanligi ve Birlesmis Milletler Kalkinma Programi
cercevesinde devreye alinan Model Fabrika Egitmeni Yetistirme Projesi kapsaminda Yalin Uretim.
Kaizen. 5S. SMED gibi konularda ¢alismalar yapmaktadir.
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Optimise your service and your
inventory level at the same time

The unique combination of our supply chain suite, paired
with valuable knowledge and experience, is the key to our
customers’ excellent performance.

Our supply chain suite contains forecasting, demand planning,
inventory management, S&OP promotion management,
product life cycle management, multi echelon planning and cost
size-, shipment-, and replenishment optimisation, helping you to
get the right inventory in the right place at the right time.

www.slimstock.com

We only offer projects when we can prove that the ROI time is
within one year, and we offer a guarantee on these results.

Slimstock is the market leader in inventory optimisation in
Europe, with more than 600 customers. We help reduce your
inventory and at the same time increase your service level.
So turnover increases, while costs decrease.

slimstock

% 4

SLIMSTOCK, YOUR KNOWLEDGE PARTNER IN FORECASTING AND INVENTORY OPTIMISATION



Biz hazinz, ya siz?

Lojistik Hizmet Kalitelerini Derecelendiriyoruz.

Depolama Standardi
Lojistik Standartlar Sistemi® (LSS®) depolama ile katma degerli Urlin ve hizmet etkinlikleriyle
llgili tim surecleri igeren bir yonetim sistemidir.

LSS® Belgesi, kurulusun tlzel kisiligi ve hizmet verdigi kapsamda gecerli olan ilgili
standartlarin basaryla uygulandigini gosteren bir derecelendirme sUreci ve bu surec
sonunda elde edilen bir derecelendirme belgesidir.

LSS® ile her zaman guvenli lojistik hizmeti saglayin.

Bilgi ve basvuru icin: www.loder-Iss.org



Biz hazinz, ya siz?

Lojistik Hizmet Kalitelerini Derecelendiriyoruz.

Karayolu YUk Tasimacihigi Standardi (KYTS)

Lojistik Standartlar Sistemi® (LSS®) karayolu yUk tasimaciligi ile katma degerli Grln ve
hizmet etkinlikleriyle ilgili tim sUrecleri iceren bir yonetim sistemidiir,

LSS® Belgesi, kurulusun tuzel kisiligi ve hizmet verdigi kapsamda gecerli olan ilgili
standartlarnn basanyla uygulandigini gbsteren bir derecelendirme sureci ve bu surec
sonunda elde edilen bir derecelendirme belgesidir.

LSS® ile her zaman glvenli lojistik hizmeti saglayin.

Bilgi ve basvuru icin: www.loder-Iss.org



